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.Kazdy z nas, mnou
pocinaje, ma osobni
odpovédnost za to,
abychom kodex
dodrzovali. Plati to pro
nas vSechny, a to vzdy.”
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NAS KODEX, NAS ZAVAZEK

V8em pracovnikim po celém svéte,

spolecné vedeme neuveritelny globalni podnik,
jenz se den co den dotyka zivotu milionu lidi.
Nasim poslanim je usnadnit vSem poznavani
svéta, to ale neznamena nic, pokud nebudeme
cilevedomi a verni nasim hodnotam.

Nase hodnoty jsou principy, které nam davaji
smysl. V zavazku k budovani rozmanite

a inkluzivni kultury se projevuje nase hodnota
riznorodosti, ktera nas posiluje. Jsme hrdi na to,
ze zamestnavame napfic mnoha nasimi znackami
lidi ve vice nez 70 zemich, a véfime, ze tato
riznorodost je hlavni soucasti toho, co déla nasi
spolecnost a znacky jedinecné. Zavazali jsme se
naslouchat, ucit se a vytvaret pracovni prostredi,
kterée neni poznamenano predsudky a diskriminaci.
To vse je soucasti naseho spole¢ného zavazku
absolutni bezuhonnosti, ktery nas spojuje a je
soucasti vSeho, co délame. Projevuje se nejen

v nasich hodnotach, ale také v nasem kodexu,
ktery vyzaduje, abychom zodpovidali za své Ciny
a rozhodnuti.

Nas kodex neni jen pouhy radce pro zakonné

a etickeé standardy. Jedna se o pakt, dohodu

mezi vami, mnou a nasi komunitou. Nas kodex
vam fekne, co muzete od spolec¢nosti a kolegu
ocCekavat, ale take, co od vas oCekava spolecnost,
vasi kolegove a ja.

Kazdy z nas, mnou pocinaje, ma osobni
odpoveédnost za to, abychom kodex dodrzovali.
Plati to pro nas vsechny, a to vzdy.

Chtél bych, abyste si ho pozorne procetli, abyste
pochopili, co po vas jako po zaméstnanci zadam.
V pfipade dotazu ohledné naseho zavazku Ci
kodexu se bez vahani obratte na nadrizeného,
pracovnika oddéleni dodrzovani predpisu,
ambasadora pro etiku, nebo i na me.

Je pro me mimoradné dulezite, abyste se ozvali,
budete-li védét o nécem, co neni v poradku,
nebo budete-li mit dotazy. Zavazujeme se zajistit
vam bezpecné prostredi, ve kterém vladne
duvéra a transparentnost. Netolerujeme odvetu
vuci nekomu, kdo v dobré vire vznesl podnéet.

Dekuji vam za nasazeni, tvrdou praci a trvalé usili
budovat kulturu bezuhonnosti a za to, ze se fidite
nasim heslem: Ke spravnym vysledkum spravnou

cestou.
Glenn Fogel

Prezidenta CEO



l’
/

ZAZITKY VSEHO DRUHU, PRO { JSTALE INC - = DROBOST NAS

VSECHNY. - / /' Nikdy bychom neméli byt spokojeni ~_—— POSIEUJE.

Vérime, ze usnadnenim poznavani svéta > "_ﬂ “ ‘J s pouhym zachovanim stavu. Kazdy den — Jsme stoprocentné naklonéni rt]zrlyrm ;

prispivame ke zlepseni lidstva. : ; \ 1 je prilezitosti zeptat se, jakou inovaci myslenkam, lidem a zkusenostem. ﬁ
: e dnes proveést. s

: ABSOLUTNI BEZUHONNOST. “WCELEKJE VETSI, NEZ JEHO CASTI.
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‘ a zodpovédné. dohromady jako jeden tym a umoznit lidem
poznat svét.
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?EBH" RESULLS
HERIGHT WAY

Spole¢nost Booking Holdings je
prednim svétovym poskytovatelem
online sluzeb v cestovnim ruchu.
Sluzby poskytuje spotrebitelim

i mistnim partnerum ve vice nez
220 zemich a oblastech pod Sesti
zakladnimi spotrebitelskymi
znackami: Booking.com, Priceline,
Agoda, Rentalcars.com, KAYAK

a OpenTable. Dohromady skupina
Booking Holdings funguje ve vice
nez 40 jazycich v Evropé, Severni
Americe, Jizni Americe, Asii

a Tichomot¥i, na Blizkém vychodé
a v Africe.

2. P E1E K o

BOOKING HOLDINGS | KODEX CHOVANI

OBSAH

VOO oo 5
HLESeNT ProblemMU @ VYSETFOVANT ..o 9
RESPEKE NA PIrACOVISTI ..o 13
Ramec ESG (zivotni prostredi, socialni prostfedi a Sprava)..........ccococooooeeioicoeee 17
Boj proti Uplatkarstvi @ KOTUDCI ... e 21
Financni bezUhonnNOoSt @ OZNaMOVANT ... 24
Dary @ STELY ZAJIMIU oo 29
Poctiva hospodarska soutéz a antimonopolni opatfent ... 34
MeZINArOANT ODCNOM . ... 36
Obchodovani na zakladé neverejnych INfOrMACT ... 38
Ochrana a zabezpeceni 0SObNICH UdajU ..o 40
Ochrana podnikoOVENO MaJETKU ..o, 42
POCHIVE JEANGNT ..o 45
Socialni meédia a verejNa SACLENT ... 47
LAVE oo 49

Poznamka k vybéru fotografil v kodexu. Fotografie, které jsme do kodexu vybrali, zachycuji lidi
uzivajici si nektera z uzasnych mist, kde umime zprostredkovat ubytovani, leteckou dopravu, rezervaci
v restauraci i prondjem vozu



Objevte vsechny barvy, vzory, vané, pamatky a pribehy mésta Fezu.

#bazaarmorocco #marketplacefinds
FEZ, MAROKO
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UCEL KODEXU CHOVANI

Zavazali jsme se podnikat etickym zakonnym zpusobem a plnit pritom svuj cil
dosahovat spravnych vysledkt spravnou cestou.

Tento kodex chovani (,kodex”") obsahuje souhrn zakonnych, etickych

a reqgulacnich pozadavku a zasad, kterymi se fidi nase globalni podnikani

v nékolika dulezitych oblastech. Kodex takeé obsahuje informace o tom, jak
nahlasit mozna poruseni predpist nebo jak ziskat dalsi pokyny, je-li to treba.

Cilem kodexu neni obsahnout vSechny problémy nebo situace, se kterymi

se muzete setkat. M3 to byt spiSe dalsi pomucka spolecné s podrobnéjsimi
firemnimi zasadami a priruckou pro zaméstnance. Pokud si nékdy nebudete
jisti, jak vyresit urCitou situaci, pak se zeptejte, nez néco podniknete -
promluvte se svym nadrizenim nebo nékterou z kontaktnich osob uvedenych
v tomto kodexu.

ROZSAH KODEXU CHOVANI

Je dulezité, abyste si kodex precetli a fidili se jim. Nas kodex plati pro vsechny
osoby pracujici pro libovolnou znacku spolecnosti Booking Holdings, s ni
nebo z jejiho povéreni. To zahrnuje spolecnosti Booking.com, KAYAK,
Priceline, Agoda, Openlable a jejich jednotlive pobocky (jednotlive i souhrnne
oznacovane jako ,spolecnost” nebo ,spolecnost Booking Holdings”). Od
vSech reditelu, vedoucich pracovnikl a zaméstnancu spolecnosti bez ohledu
na umisteni se oCekava, ze se s timto kodexem seznami a budou dodrzovat
prislusné zasady a postupy, které stanovuije.
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NASE POVINNOSTI

Jsme globalni spolecnost, jejimz zavazkem je provozovat svou ¢innost
v souladu se vsemi platnymi zakony v kazdé zemi, ve které podnikame.
Dosahovani vysledkl pomoci nezakonnych nebo neetickych prostredkd
je nepfijatelné. O¢ekavame, Ze se zdrzite jakéhokoli chovani, které by
ohrozovalo nas zavazek bezuhonnosti — radéji o obchod pfijdeme, nez
abychom jej ziskali nevhodnym zptisobem.
Spravni rada schvalila tento kodex, aby zajistila:

» Cestné a etické chovani v¢etné poctiveho jednani a etickeho feSeni

stfetl zajmu,
= dodrzovani platnych zakonu, vlddnich nafizeni a predpisu,

=~ odrazeni od nevhodného chovani.

AIR MAIL



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Scaling TRUST

Ethical Decision-Making Model

TAKE ACTION

SPEAK to the to resolve the
ethical dilemma

right people
READ the impact guidance

applicable Code

THINK about section and/or
the ethical applicable policy
dilemma

* If you are unsure or unclear, consult your local legal department.

If you ever encounter a situation where you are
unsure of the right course of action, ask yourself

the following questions:

" g

Is the course of action legal?
Is the course of action the right thing to do?
Is the course of action consistent with our Code?

Would you feel okay if your actions were disclosed
in the news? To your colleagues? To your family?

If you can’t answer “yes” to all of these
Q questions, then ask before acting!

ZVETSITE KLIKNUTIM
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KTERY ZAKON PLATI?

Podnikame ve vice nez 220 zemich a oblastech
po celém svéte. Proto se na nasi cinnost vztahuji
zakony mnoha zemi, provincii, statd a obci a takeé
organizaci, jako je Evropska unie.

Mezinarodni povaha elektronického obchodovani
predstavuje pro nas vsechny velkou vyzvu,
protoze musime vedet, jak se tyto zakony

mohou vztahovat na nasi cinnost a podnikani.
Odkazy, které jsou obsazeny v tomto kodexu

a dalSich zdsadach a které se tykaji zakonu

USA a dalsich zemi, kde podnikame, odrazeji
skutecnost, ze jsme opravdu globalni spolecnosti,
ktera se ridi mnoha ruznymi zakony soucasné.

V nekterych pfipadech muze nastat rozpor mezi
platnymi zakony dvou nebo vice zemi. Pokud se
s takovym rozporem setkate nebo na n¢j mate
podezreni, je obzvlasté dulezité, abyste se poradili
s pracovnikem oddéeleni pro etiku a dodrzovani
pfedpist nebo s pravnim oddélenim a pozadali je
O radu.


https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or
https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or

SPOLUPRACE SE STANIMI ORGANY

Nékdy se stane, ze od nas vyzaduji spolupraci organy cinné v trestnim rizeni.
Na opravnéné a zakonné zadosti statnich uradu o informace odpovime
pravdivé, rychle a presné, abychom dali najevo, Ze chceme spolupracovat
a byt transparentni spoleénosti. Kontaktuje-li vas statni Urad, je dulezite,
abyste se dfive, nez odpovite, obratili na pracovnika oddéleni pro dodrzovani
predpist nebo na pravni oddéleni.

Vase spolecnost muze mit specifickeé zasady tykajici se navstév pracoviste,
prepadovych kontrol a zadosti o informace od statnich Uradu. Ujistete se,

ze tyto zasady znate a rozumite jim.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Nase etické zavazky zaméstnancu jsou:

®  znat zasady kodexu,

® rozhodovat se v souladu s kodexem,

m  znat zakony a predpisy jurisdikce, v jejimz ramci podnikame/
podnikate, a dodrzovat je,

®m oznamit pfipadna poruseni nebo jednani, ktera nejsou v souladu
s kodexem.

Nebudete-li si jisti, nejprve se zeptejte a potom jednejte.

... a vzdy vcas absolvujte osobni i online Skoleni ohledné dodrzovani
predpisu! Jsou dulezitou soucasti naseho zavazku dosahnout
spravnych vysledku spravnou cestou.

Manazefri maji dodate¢né povinnosti:

propagovat dodrzovani kodexu mezi primymi podfizenymi jak svym
osobnim prikladem, tak pokyny,

podporovat, vytvaret a odménovat kulturu odpovédnosti
a bezuhonnosti,

sledovat dodrzovani kodexu podfizenymi,

dusledné vyzadovat dodrzovani kodexu,

zajistit, aby byly zavedeny a provadény prislusné kontroly
dodrzovani predpist v oddéleni nebo tymu,

podporovat zaméstnance v hlaseni problému v dobré vire,

zajistit, aby byl dodrzovan a prisné vymahan postoj nulové tolerance
odvetnych opatreni proti osobam, které v dobré vire ohlasily
problémy.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
http://bknghelpline.com/
http://bknghelpline.com/
http://bknghelpline.com/

Nova pratelstvi #discoveregypt #vagabondlife
GizA, EGYPT
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HLASENI PROBLEMU A VYSETROVAN:I

Dozvite-li se 0 nécem, co porusuje, byt jen zdanlive, tento kodex Ci prislusne
zakony, predpisy nebo zasady spolecnosti, jste povinni to okamzité ohlasit.

Jednat byste méli bezodkladné, i bez znalosti veskerych detailu, aby
kompetentni mista mohla vec presetfit, zjistit vSechny skutec¢nosti

a rozhodnout, zda k poruseni skutecné doslo. Rychlé hlaseni nejenze
predejde dalsSimu poruSovani pravidel, ale také pomuze zajistit dukazy

a chranit nase zaméstnance, vedouci pracovniky, vedeni i spoleCnost jako
takovou pred dalsim nespravnym jednanim. Pokud mate opravnény duvod
domnivat se, ze k poruseni pravidel doslo, jednate spravné. V zadném piipadé
netolerujeme odvetu vuci tém, kdo v dobré vife problém nahlasi.

.V dobre vife" znamena, ze dotyCny je upfimné presvédceny ohledné
uvedené veci.

Zavedli jsme fadu zpusobu, jak ohlasit problém, abyste si monhli vybrat
takovou moznost, ktera je pro vas nejpohodlnéjsi. Vas problém bude fesen
citlivé a vazné bez ohledu na to, kterou moznost si vyberete. Kromé toho
se spolecnost bude snazit nakladat se vsemi hlasenimi se stejnou mirou
duvernosti a ochrany, jakou situace dovoli nebo jakd bude odpovidat
platnym zakonum.
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Nezalezi na tom, kde se nachazite. Pokud mate podezreni ohledné ucetnictvi,
internich kontrol, auditu, uchovavani financnich zaznamu, bankovnich nebo
finan¢nich zlocinu, uplatkarstvi a korupce nebo poruseni protimonopolnich
zakonu a zakonu na ochranu hospodarské soutéze, muzete se obratit pfimo
na pracovnika oddéleni pro etiku a globalni dodrzovani predpist nebo
oddéleni interniho auditu, pouzit asistencni linku pro hlaseni nedodrzovani
predpist: BKNGHelpline.com, upozornit kontrolni vybor pfedstavenstva
spolecnosti Booking Holdings nebo se obratit na kohokoli, kdo problem preda
dal za vas. Chcete-li podat stiznost ke kontrolnimu vyboru, podivejte se do
Casti Postupy kontrolniho vyboru pfi FeSeni stiznosti.

ZDROJE

Mate-li otazky ke kodexu nebo chcete nahlasit nevhodné chovani, lze
se obratit na nasleduijici zdroje:

vas nadfizeny nebo vedouci,

pracovnici mistniho personalniho oddéleni,

mistni pravni oddéleni,

pracovnik mistniho oddéleni pro etiku a dodrzovani predpisu,
pracovnik oddéleni pro etiku a globalni dodrzovani predpisu,
vedouci pravniho oddéleni,

asistencni linka pro hlaseni nedodrzovani predpisu:
bknghelpline.com.



http://bknghelpline.com/
http://bknghelpline.com/
http://bknghelpline.com/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/25116/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/25116/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/25116/index.html
https://drive.google.com/file/d/1DNnJG8cWbk-AAKWJkhzxUGBVrpVjkvDs/view?usp=sharing
http://bknghelpline.com/
http://bknghelpline.com

ASISTENCNI LINKA PRO HLASENI
NEDODRZOVANI PREDPISU

Asistencni linka pro hlaseni nedodrzovani predpisu je webovy, bezpecny
a nezavisly zdroj pro vznaseni podnétu tykajicich se porusovani pravidel
a etiky, s moznosti vyuziti telefonnino kontaktu.
Nase asistencni linka pro hlaseni
nedodrzovani predpist nabizi:

= duverné hlaseni a moznost zustat

v anonymite,

¥ moznost vznést podneét telefonicky
(bezplatné) a po internetu ve 12 jazycich,

= dostupnost 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu,

= moznost sledovat vami ohlaseny
probléem, i kdyz se rozhodnete zUstat
v anonymite.

Pokud to mistni zakony dovoluji, mate moznost ohlasit problem anonymné
prostrednictvim asistencni linky pro hlaseni nedodrzovani predpisu. Méjte vsak
na pameti, ze za urcitych okolnosti muze byt pro spolecnost obtizné nebo
nemozneé, aby dukladné prosetrila hlaseni, kterd byla podana anonymne.
Proto na vas apelujeme, abyste uvedli své jméno. Ujistujeme vas, ze
spolec¢nost bude k hlaSeni pristupovat s diskréetnosti odpovidajici situaci nebo
souvisejicimu zakonu.

CO SE STANE POTE, CO PROBLEM OHLASIM?

Hlaseni preCint nebo podezreni, ze k nim doslo, bereme velmi vazne. Kdyz
jsou problémy nahlaseny spolecnosti, reagujeme rychle a diskrétne.

Kazdé hlaseni hodnotime, abychom nalezli vhodnou strategii feseni
problemu. Je-li treba vySetifovani, vedeme Setfeni duvérnym, dukladnym
a objektivnim zpusobem. Kazdy zamestnanec je povinen spolupracovat
s vySetfovanim spolecnosti a pomahat pfi patrani.
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Pokud spolecnost rozhodne, ze doslo k pochybeni, podnikne prislusné
disciplinarni a preventivni kroky, muze dokonce dojit k ukonceni pracovnino
pomeru. V pfipade trestnych nebo jinych zavaznych poruseni zakona muze
spolecnost vec oznamit prislusnym statnim uradum. Oddéleni pro etiku

a globalni dodrzovani predpist navic pravidelne predklada vyssimu vedeni

a kontrolnimu vyboru pfedstavenstva zpravy o vsech probihajicich Setfenich
tykajicich se kodexu a konecnych rozhodnutich v téchto zalezitostech vcetne
pfijatych disciplinarnich opatreni.



http://bknghelpline.com/

ettt et Nt ' NASE STANOVISKO K NEUPLATNOVANi
ZDROJE ODVETNYCH OPATRENI

Hlaseni podezreni na prestupky ze strany zamestnancu je pro spolecnost

Nasi ambasadofi pro etiku jsou fadovi zaméstnanci, ktefi pomahaji dulezitou sluzbou a spole¢nost nebude tolerovat odvetu (napf. propustént,
vytvaret povédomi o otazkach etiky a dodrzovani predpisu, ukonceni pracovniho pomeru, prefazeni na nizsi pozici, pozastaveni funkce, ztrata
prosazovat nas kodex, nase zasady a nase hodnoty a ktefi slouzi vyhod, vyhriizky, obtézovani nebo diskriminace) proti vasi osobé za vzneseni

jako zdroj pro ty, ktefi se chtéji dozvédét vice o dodrzovani predpisu podnétu v dobré vire.

a etiky ve spolec¢nosti.

Nasi ambasadori pro etiku mohou poskytnout pokyny, jak klast
otazky a hlasit jakékoli obavy, pokud se rozhodnete vyuzit zdroje m
pro hlaseni potencialnich problému, které jsou podrobné popsany

v tomto kodexu.

Chcete-li se stat ambasadorem pro etiku ve vasi lokalité nebo
oddéleni, obratte se na pracovnika oddéleni pro dodrzovani predpist
ve vasi spole¢nosti, ktery vam o programu rekne vice a u kterého
zjistite, zda jste vhodny kandidat na tuto funkci.

Kazda spolecnost se vynasnazi ochranit osoby, které v dobre vife ohlasily
problémy, pfed odvetnymi opatfenimi a podnikne vuci osobam, které se takoveho
jednani dopoustéji, prislusné disciplinarni kroky. Stejné tak hrozi postih, a to

i v€etné rozvazani pracovnino pomeru, kazdému, kdo by vznesl podnét zlovolné.

.V dobré vife" znamena, ze dotyCny je upfimné presvedceny ohledné
uvedené véci.
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.Mozna jsem nesel tam, kam jsem chtél, ale myslim, ze jsem ve vysledku skoncil tam, kde jsem se chtéel dostat.”
#roadtrippin #letsgopeakdistrict #getaway

CESTA NARODNIM PARKEM PEAK DISTRICT, ANGLIE
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RUZNORODOST A ZACLENENI
ZAMESTNANCU

Nasi zameéstnanci jsou nasim nejvetsim aktivem a silou a my si cenime
kazdého zameéstnance za jeho pfinos k nasemu uspéchu. Provozujeme
¢innost ve vice nez 70 zemich a v souladu s globalni povahou nasi
spolecnosti a podnikani se snazime pracovat zpusobem, ktery je v souladu

S mistnimi kulturami a obchodnimi zvyklostmi, pokud nejsou v rozporu s timto
kodexem a platnymi zakonnymi predpisy.

V pestrosti nasich zameéstnancu tkvi nas uspech, ktery stoji na jedinecnych
napadech, nazorech, vlohach a hodnotach. Pevneé vérime v pracovni
prostredi, kde maji vSichni jednotlivci stejné moznosti a je s nimi zachazeno
s respektem a uctou.

Uplatneni zamestnancu je dano jejich schopnosti pfispet k nasemu uspéechu
svou jedinecnou kombinaci napadu, nazoru, talentd a hodnot. Vzhledem

k tomu, ze nasi zaméstnanci maji rozmanité zkusenosti a puvod, snazime
se vytvorit stejné ruznorodou a globalni pracovni silu a ocekavame, ze nasi
zamestnanci prijmou normy, které podporuji inkluzivni kulturu, pracoviste

a spolecnost. Spolec¢nost podporuje a dodrzuje vsechny zakony a predpisy,
ktere upravuji nase pracovnépravni praktiky, a zakazuje nezakonnou
diskriminaci jakehokoli druhu.

V pestrosti nasSich zaméstnancu tkvi nas uspéch, ktery
stoji na jedine¢nych napadech, nazorech, vlohach

a hodnotach. Pevné vérime v pracovni prostredi, kde maji
vSichni jednotlivci stejné moznosti a je s nimi zachazeno
s respektem a uctou.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Nedopoustime se nezakonné diskriminace. Zaméstnance
a uchazece o zaméstnani hodnotime dle schopnosti
a kvalifikace, nikdy podle osobnich charakteristik, jako jsou:

®m Rasa

= Barva pleti

®  Nabozenské vyznani

= Pohlavi

m Sexualni orientace

®m  Pohlavi, genderova identita,
genderové vyjadreni

= Narodnostni puvod

= Vék

= Rodinny stav

= Téhotenstvi, porod ditéte
a s tim souvisejici zdravotni
zalezitosti

m  Zdravotni postizeni

= Vojenska sluzba, vojenska
prislusnost a status veterana

= Jakakoliv vlastnost, ktera je
ze zakona ¢i podle firemnich
zasad chranéna




CHOVANI, OBTEZOVANI A SIKANA NA
PRACOVISTI

Vsichni nasi zaméstnanci maji pravo pracovat v prostredi, ve kterém si jich
ostatni vazi a kde se citi bezpecnée. Od vSech zaméstnancu ocekavame, ze
budou toto pravo respektovat a ze se budou chovat profesionalne. Urazky,
vyhruzky, zastrasovani Ci verbalni agresivita se u nas netoleruji. Vsichni
zameéstnanci by meli brat na védomi riznorodost nazoru, postoju a hodnot
svych kolegu a respektovat je, a nemeli by se poustét do diskusi na citliva
témata, napf. o politice Ci nabozenstvi, ktera se netykaji prace, kterd maji
negativni dopad na atmosféru na pracovisti nebo ktera vam ¢i kolegum brani
vykonavat vasi praci.

Spolecnost zakazuje vyhruzky, Sikanu a nezdkonné obtezovani jakéhokoll
druhu, vCetné citoveho, fyzického Ci sexualnino obtézovani.

Sexualni obtézovani zahrnuje nevitane sexualni navrhy, nevyzadanou sexualni
pozornost, pozadavky na sexualni sluzby, sexualni narazky nebo jiné nevitané
verbalni nebo fyzické chovani sexualni povahy. Sexualni obtézovani muze

byt zameéreno na kazdeho, bez ohledu na pohlavi, genderovou identifikaci,
sexualni orientaci nebo jakékoli jiné individualni nebo osobni viastnosti.

Sexualni obtéZovani zahrnuje nevitané sexualni navrhy,
nevyzadanou sexualni pozornost, pozadavky na sexualni
sluzby, sexualni narazky nebo jiné nevitané verbalni nebo
fyzické chovani sexualni povahy.

Pokud mate pocit, ze jste byli obtézovani nebo diskriminovani, nebo pokud
takové chovani pozorujete, méli byste se okamzité obratit na mistnino
nadrizeného, ¢lena oddéleni pro dodrzovani predpisu a etiku nebo mistnino
zastupce oddéleni lidskych zdroju, aby spolecnost mohla podniknout rychle
napravne kroky. Méjte na pameéti, ze netolerujeme zadna odvetna opatreni
vUCi osobe, ktera v dobreé vire ohlasila probléem nebo podala stiznost tykajici se
obtézovani nebo diskriminace. Dalsi informace o tomto tématu najdete v nasi
priru¢ce pro zaméstnance.
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Respekt vUci zaméstnancum zahrnuje i nas zavazek vytvoreni bezpecného
pracoviste bez negativnich dopadu na pracovniky i zivotni prostredi. Pokud
mate jakekoli obavy tykajici se vaseho zdravi nebo bezpecnosti na pracovisti,
obratte se ihned na svého nadfizeného.

[HE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Jednejte s ostatnimi zdvorile, s respektem a uctou. Mezi
projevy chovani, které lze povazovat za obtézovani, patfi:

= hrubé a nevhodné poznamky = slovni nebo fyzické vyhruzky

a vtipy na pracovisti, jakéhokoli druhu,
Sikana, = explicitni, hanlivé obrazky
nezadouci fyzicky kontakt a texty nevhodné pro
nebo gesta, pracovisté,

® vytvareni nepratelského nebo ®  sexualni navrhy nebo Zadosti
zastrasujiciho pracovniho o sexualni sluzby,

prostiedi v€etné takového, kde
jsou zaméstnanci nuceni podilet
se na nhevhodnych pracovnich
praktikach, aby ,zapadli”,

rasové nebo etnické nadavky.

\.

ZAPAMATUJTE Sl

.Obtézovani” definujeme jako jakékoli nevyzadané verbalni, neverbalni
¢i fyzické chovani, jehoz cilem ¢&i nasledkem je narusovani dustojnosti
¢lovéka, zejména pokud vytvari zastrasujici, nepratelskou, ponizujici i
urazlivou atmosféru.

.Sikanou na pracovisti” rozumime chovani, které je mstivé, necitlivé,
zlovolné ¢i ponizujici a které poskozuje jednotlivce ¢i skupinu
zaméstnancu.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

JINE CHOVANI, KTERE JE V ROZPORU S OPRAVNENYMI
OBCHODNIMI ZAIMY

Vzhledem k tomu, ze respektujeme pravo nasich zamestnancu na soukromi,
obvykle se nezajimame o to, co délaji mimo praci a ve vlastnim Case, pokud
tato cinnost nezacne narusovat jejich schopnost vykonavat svou praci,
negativné ovliviiovat pracovisté nebo ohrozovat nasi povest a jiné opravnéne
obchodni zajmy.

Probléemy v této oblasti ¢asto vznikaji v souvislosti se socialnimi sitémi.
Samoziejmé muzete ve viastnim Case a na vlastnim vybaveni na socidlnich
sitich fikat a delat, co chcete, ale méjte na pameti, ze spolecnost si vyhrazuje
pravo podniknout prislusné kroky, pokud vase akce nebo chovani negativné
ovliviuji spolecnost, nase pracoviste, nasi povést nebo schopnost vykonavat
praci.

Mate-li ohledné této oblasti jakekoli dotazy, konzultujte nasSe zasady tykajici se
socialnich siti, promluvte si se svym vedoucim, s pracovnikem oddéleni pro
etiku a dodrzovani predpist nebo s vedoucim personalniho oddélent.
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BEZPECNOST NA PRACOVISTI

Netolerujeme uzivani drog nebo alkoholu. Prace pod vlivem drog a alkoholu
Ci zneuzivani léku na predpis muze vytvaret pro vas a osoby kolem vas
nebezpecné pracovni podminky. Zameéstnanci, ktefi jsou svedky toho, ze
jejich spolupracovnik v praci uziva drogy ¢i konzumuje alkohol, nebo na
takové jednani maji podezreni, se musi obratit na svého nadrizeného nebo
pracovnika personalnino oddéleni. Dalsi informace naleznete téz v zasadach
vasi znacky v oblasti drog a alkoholu ¢i v pfiru¢ce pro zaméstnance.

Na pracovisti zakazujeme jakekoliv nasilné nebo vyhruzné chovani.

V prostorach spolecnosti je zakdzano nosit u sebe zbrang, vcetné nozu

a strelnych zbrani. Pokud spolecnost zjisti, ze se zaméstnanec chova nasilne
nebo vyhruznym ¢i nevhodnym zpusobem, bude pfijato odpovidajici
disciplinarni opatreni a mohou byt kontaktovany prislusné donucovaci organy.
Vsichni musime byt také obeznameni se vSemi pozadavky krizoveho
managementu nebo planu kontinuity podnikani a byt pfipraveni pfizpusobit se
menicim se okolnostem, pokud jde o nase pracovisté a pracovni podminky.

Mistnimu nadrizenému ihned nahlaste chovani Ci
¢innost ohrozujici zdravi a bezpe¢nost zaméstnancu na
pracovisti.

Budete-li se domnivat, ze vam &i nékomu jinému hrozi
bezprostredni nebezpeci, méli byste kontaktovat mistni
urady nebo slozky zachranného systému.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
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Priroda clovéka neprestava ohromovat. #neverstopexploring #alaskaadventure
VZDUSNY POLIBEK LEDOVCI HOLGATE, ALJASKA
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RAMEC ESG (ZIVOTNIi PROSTREDI, SOCIALNI
PROSTREDI A SPRAVA)

Spolecnost Booking Holdings se zavazala zajiStovat, ze v soucasnosti

i v budoucnosti bude existovat svét, ktery stoji za to poznavat. Nase iniciativy,

procesy a principy v oblastech zivotniho prostredi, socialnino prostredi
a spravy demonstruji nepretrzity duraz na snahu byt udrzitelnou a etickou
globalni spolec¢nosti.

UDRZITELNA CINNOST

Zakladnim pilifem nasi strategie udrzitelnosti je udrzitelny provoz nasich
¢innosti. Od nasich poskytovatelt sluzeb cestovnino ruchu mame vysoka
ocekavani a nas vlastni provoz fidime stejnymi kritérii. Patfi mezi né snizeni
stopy naseho provozu a efektivni nakladani s jeho nasledky, kterym se

neda vyhnout. Budeme pokracovat ve smérovani nasi cinnosti k uhlikove
neutralité a zavazujeme se rocné snizit produkci sklenikovych plynu, odpadu
a emisi plynoucich z dodavatelského retezce. Spolecnost Booking Holdings

provozuje svou cinnost udrzitelnym a odpovédnym zpusobem diky vzajemné

spolupraci a vyuzivani zkusenosti napric nasimi komunitami. Diky nasemu
celosvetovému dosahu se muzeme podilet na stovkach mistnich iniciativ
a zesilovat pozitivni vliv na nase komunity ve vsech aspektech.

Spolec¢nost Booking Holdings oplaci svym komunitam tak, ze podporuje
mistni iniciativy a vénuje jim cas, znalosti i finance. Diky tomu budujeme
s komunitami siln€jsi vztahy, zapojujeme zameéstnance a inspirujeme
cestovatele k pozitivni zméneé.

Nase fizeni environmentalni otazky je zakladnim kamenem nasi ambice
zajistit, ze svét zUstane mistem, ktere stoji za to objevovat. | nadale je nasi
prioritou snizovat spotfebu energii, emise sklenikovych plynt a mnozstvi
odpadu a zapojovat zamestnance do environmentalnich iniciativ.
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UDRZITELNE CESTOVANI

Udrzitelné cestovani muze podporit prehlizene komunity, rozsifovat obzory,
chranit kulturni dedictvi, ozivit ekosystém cestovani a zajistit, ze planeta, lide,
komunity, pfirozena prostredi a divoka pfiroda budou moci prosperovat dnes
i v budoucnosti. Diky inovaci produktu, podpofe partneru v oblasti cestovniho
ruchu a spolupraci napfic odvétvim se spolecnost Booking Holdings a jeji
znacky zavazaly zjednodusit udrzitelné cestovani pro miliony zakazniku po
celéem sveté.

Spolecnost Booking Holdings vnima jako svou odpovédnost propagovat
udrzitelngjsi cestovni ruch a pomoct zajistit, ze svet zUstane mistem, které
stoji za to objevovat. Aby uspéla, soustredi spolecnost Booking Holdings své
usili na dve klicove oblasti, které na sobé zaviseji:

» podpora partnerd spolecnosti na jejich cesté za vetsi udrzitelnosti, ¢imz se
zvysSuje pocet nabidek udrzitelného cestovani,

» podpora zakazniku spolecnosti pri vyberu udrzitelnych produktd.



https://www.bookingholdings.com/sustainability/sustainable-operations/%20
https://www.bookingholdings.com/sustainability/sustainable-travel/

LIDSKA PRAVA

Respektujeme a prosazujeme lidska prava, at uz podnikame kdekoli.

Jako jedna z prednich svetovych spolecnosti poskytujicich online sluzby
zameérfeneé na cestovani respektujeme lidska prava zainteresovanych
0sob. Snazime se zabranit porusovani prav druhych a pracujeme na
reSeni nepriznivych dopadu na lidska prava spojenych s nasi cinnosti. Nas
zavazek respektovat a prosazovat lidska prava je zalozen na mezinarodneé
uznavanych normach a zasadach, v€etne obecnych zasad OSN v oblasti
podnikani a lidskych prav.

Snazime se umoznit lidem prekonavat prekazky v cestovani. Verime, ze
cestovani muze v lidech probudit to nejlepsi, protoze pomaha lidem
interagovat s ruznymi kulturami a zpusoby zivota a lépe jim porozumet.
Poskytuje take hospodarske i spoleCenske vyhody komunitam, kterée
cestovatelé navstivi. Vérime, ze tyto idedly jsou zivotne dulezité a tvori
dulezity cil, orientacni bod, ke kterému muzeme smérovat a ktery muze
vest nase Ciny a rozhodnuti v této oblasti. Proto vedle toho, ze dodrzujeme
véechny platné zakony, principialné povazujeme za nejvetsi a nejpozitivnejsi
dopad na lidska prava, ktery muzeme mit, to, ze usnadnime lidem poznavani
svéta. Chcete-li se dozvedét vice o nasem zavazku dodrzovat a prosazovat
lidska prava, prectéte si nase prohlaseni o lidskych pravech.

Vérime, ze cestovani muze v lidech probudit to nejlepsi,
protoze pomaha lidem interagovat s riznymi kulturami
a zpusoby zivota a lépe jim porozumét.
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SPRAVA

Silna korporatni sprava a etické rozhodovani nam pomahaji nalézt spravnym
zZpusobem ta spravna reseni — pro sebe navzajem, nase komunity a svét kolem
nas. Dodrzovani predpisu a etické chovani jsou silné zakorenény ve vsem, co
deldame, a umoznuji nam dosahnout naseho poslani: usnadnit véem poznavani
sveta.

Postupy a zasady korporatni spravy spolecnosti Booking Holdings vytvari
koncepcni ramec, ktery pouzivame k plneni svych povinnosti vici akcionarim
a k spravnému vedeni spolecnosti. Zavazali jsme se, ze svou Cinnost budeme
provozovat bezuhonng, cestne, odpovedne a v souladu s platnymi predpisy.
Nase Ciny se na vSech urovnich fidi nasimi hodnotami. Nasi vizi je mit Spickovy
program dodrzovani pfedpisu a etiky charakterizovany kulturou inkluze

a integrity, ktera znatelné prispiva k udrzitelnému rustu naseho podnikani

a naplnuje vsudypritomne motto o dodrzovani predpisu a etiky, tedy ,spravnou
cestou ke skutecnym vysledkum”.

Nasi klicovou odpovednosti je zajisténi kybernetické bezpecnosti, ochrany

soukromi a osobnich udaju. Abychom ochranili osobni Udaje svych zakaznikd,
partnerd i zameéstnancu, investujeme do lidi, postupu a technologii.
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PECE O ZAMESTNANCE

Zaméstnanci nas vedou k uspéchu a jejich role pfi plnéni nasi mise usnadnovat
vsem poznavani svéta je rozhodujici. Snazime se vytvorit motivujici a inkluzivni
pracovni prostredi tak, ze se neustale soustfedime na zapojeni zaméstnancu,
jejich zivotni pohodu, na diverzitu a inkluzi, management talentu, odmenovani
a rozpoznavani talentu.

At uz jde o flexibilni ¢i hybridni pracovni modely, nebo programy k zapojeni
zamestnancuy, usnadnujeme aktivity a zasady navrzené tak, aby nase
zameéstnance spojovaly a aby podporovaly nase mezinarodni pracovni

sily. I kdyz nase znacky provadi management talentd nezavisle, pouzivame
doporucené postupy a u¢ime se jeden od druhého.

Poslani naseho podniku podporuje porozumeni, pfijeti a vlidny pristup, ktere
vedou k rozsifeni nasich obzoru, setkavani se s novymi lidmi a kulturami,

k novym zkusSenostem, k rozsifovani nasich znalosti a rustu, abychom ocenili
Svét, ve kterém zijeme.

Zdravi, bezpecnost a zivotni pohoda nasich zameéstnancu jsou nasi nejvyssi
prioritou. Pohoda nepredstavuje jen dusevni zdravi. Inkluzivni pristup
spolecnosti Booking Holdings chape, ze v zavislosti na identité a zazemi je pocit
pohody cloveka pokazde jiny.

Spolec¢nost Booking Holdings je komunita lidi zapalenych do védomosti.
Udrzujeme kulturu orientovanou na dovednosti a na sdileni znalosti, abychom
podporovali celozivotni vzdelavani. Véfime, ze investovani do lidi je klicovym
prvkem naseho zavazku byt spolecensky odpovedni.

Vérime, ze investovani do lidi je kliCovym prvkem naseho
zavazku byt spolec¢ensky odpovédni.
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Nebeska podivana #northernlightsiceland #nightskychasers
POLARNI ZARE, ISLAND
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ZAKAZ UPLATKARSTVI

K jakemukoli uplatkarstvi a korupci mame nulovou toleranci.

Podnikame po celém svéte a vztahuje se na nas fada zakonu, které prisné
zakazuji nabizeni, poskytovani nebo schvalovani uplatkd jakéhokoli druhu.
Mnohé z téchto zakonu také zakazuji pfijimani Uplatku (nebo nezakonnych
provizi) v souvislosti s provozovanim naseho podnikani. Tyto zakony take
zakazuji tretim stranam uplacet jménem spolecnosti ostatni. Usilujeme

o dodrzovani vsech platnych mezinarodnich zakonu, vcetné zakona FCPA
(Foreign Corrupt Practices Act) a britského zakona o uplatkarstvi, a vytvorili
jsme globalni zasady boje proti uplatkarstvi a korupci, ve kterych najdete
dalsi informace o nasich pozadavcich na vsechny zameéstnance a treti strany.
Jako voditko vam vsak mohou poslouzit i nasleduijici principy:

POSKYTOVANI A NABIZENi NEZAKONNYCH PLATEB: Z4dny zaméstnanec
nesmi dat nebo nabidnout cokoli hodnotného statnimu urednikovi Ci
zamestnanci soukromeé firmy (napf. odbérateli, dodavateli, smluvni strané,
klientovi ¢i zastupci) s umyslem ziskat ¢i udrzet pro spole¢nost zakazku, vliv,
prednostni jednani Ci jakoukoli jinou vyhodu, Ci takove jednani schvalovat. To
zahrnuje poskytovani nebo nabizeni usnadnujicich plateb (nékdy nazyvanych
Jurychlujici” platby nebo ,vsimné”) za ucelem zajisténi rutinnich akci statnich
organu nebo urychleni urednich kroku. | kdyz tyto druhy plateb mohly byt
nékde obvykleé, jsou ve vétsine zemi nezakonné a jsou vzdy proti nasim
zasadam.

Tento zakaz nezahrnuje jen poskytovani plateb statnim urednikum, ale
vztahuje se take na poskytovani plateb zastupcum soukromych obchodnich
podnikl, se kterymi obchodujeme.

,Statni urednik” je jakakoli osoba vystupujici oficialné jmeénem organu statni
spravy, Uradu, ministerstva nebo regulacniho organu ¢i jakykoli prostrednik.
Termin je definovan volne a zahrnuje téz zameéstnance narodni, statni nebo
mistni vlady, kandidaty na politickeé ufady, politicke strany, predstavitele
politickych stran, zaméstnance statnich podnikd (napf. narodnich aerolinii
nebo statnich hotell) a zameéstnancu/zastupcu poloverejnych nebo
mezinarodnich nevladnich organizaci, jako je OSN a Cerveny kFiz.
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POZADOVANI A PRIJIMANI NEZAKONNYCH PLATEB: Zaméstnanci
spolecnosti maji dale zakazano nezakonne prijimat ¢i pozadovat cokoll
hodnotného od tretich stran, napf. odbératelt, dodavatelu, smluvnich stran Ci
zastupcu klientd. Je zakdzano tak Cinit pfimo i nepfimo.

Nikdy se nestane, ze by zameéstnanec mohl mit problémy proto, ze odmitl dat
uplatek, i kdyz by to mélo znamenat horsi zisky ¢i odbyt nebo to mélo jiné
negativni dusledky. Cena za uplatkarstvi a korupci a jejich skodlive dusledky

dalece prevysuji vSechny zdanlive kratkodobé vyhody.

Porusovat protikorupcni zakony, napr. FCPA a UKBA, je vazna véc a muze to
mit trestni a obcanskopravni dusledky pro spolecnost, jeji feditele, vedouci
pracovniky i jednotlivé zaméstnance. Tyto postiny mohou zahrnovat vysoke
pokuty a tresty odnéti svobody pro zucastnéné osoby.

Uplatkarstvi a korupci v zddném pripadé
netolerujeme.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm

PRESNE UCETNICTVi A ZAZNAMY

Vsichni zameéstnanci musi zaznamenavat platby a jiné kompenzace do
firemnich vykazu, zaznamu a Uctu veas a dostatecne podrobné. Zakladat
tajné Ci skryté ucty neni v zadném pripadé dovoleno. FalesSné, zavadgjici,
nekompletni, nepresné ¢i smyslené zaznamy v ucetnictvi jsou zakazany.

K dosazeni toho, co jinak zakazuji tyto Ci jine firemni zasady, nesmi
zameéstnanci pouzivat vlastni prostredky.
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STYK S TRETiMI STRANAMI

Protikorupcni zakony zakazuji spolecnosti zameéstnavat treti strany, aby
poskytovaly uplatky jejim jménem. Protikorupcni zakony toto jednani trestné
stihaji, a to nikoli pouze v pripadech, kdy o tomto jednani spolecnost skutecne
vedela, ale i v pripadech, kdy se lze duvodné domnivat, ze spolecnost vedela
nebo méla védet, ze tyto platby budou poskytnuty.

Je tedy zcela nezbytné, aby treti strany, s nimiz spolupracujeme, rozumely
tomu, ze maji pfisné zakazano poskytovat i prijimat nasim jménem jakékoli
uplatky (coz plati i pro usnadnuijici platby). Proto musi byt vSechny treti strany
jednajici jménem spolecnosti peclivé provéreny, musi projit hloubkovou
kontrolu a musi byt informovany o tom, ze od nich spolecnost ocekava, ze
budou dodrzovat prislusne protikorupcni zakony. Ve spolupraci s pracovnikem
mistniho oddéleni pro etiku a dodrzovani predpisu se ujistete, ze zastupci
tretich stran jsou provéreni.

Termin ,zastupci tretich stran” zahrnuje vsechny subjekty Ci jednotlivce, kteri
jednaji nasim jménem, vcetné agentu (napf. celnich/realitnich), smluvnich
stran, poradcu, spolec¢nosti poskytujicich firemni sluzby, poskytovatelt
mzdovych sluzeb, reklamnich agentur a advokatnich kancelafi.

Vzhledem ke slozitosti zakonu v této oblasti si prostudujte

globalni zasady boje proti uplatkarstvi a korupci nebo se obratte se svymi
dotazy ¢i podnéty na pracovnika mistniho oddéleni pro etiku a dodrzovani
predpisu.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
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Nejkouzelnéjsi udalost meho zivota. #lanternfestival #upliftingmoments
SLAVNOST JI PENG, CIANG MAI, THAJSKO
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PODVODY NA PRACOVISTI

Nas obchodni uspéch zavisi na poctivem a transparentnim fungovani.

Vsichni musime byt odhodlani pfedchazet podvodum a odhalovat je, jakmile
k nim dojde, aby spolecnost mohla situaci rychle napravit a minimalizovat
jakekoli nepriznive dusledky.

Podvody znamenaji cinnosti zahrnujici nepoctivost a klam, jejichz cilem je
dosahnout financniho nebo osobniho zisku nebo jiné nespravedlivé vyhody.
Podvody mohou sahat od umyslné manipulace financnich vykazu az po
zproneveru, kradez nebo zneuziti majetku spolecnosti ¢i nadsazeni vydaju.
Spolec¢nost poskytuje Skoleni a zdroje tykajici se dusledku podvodu, metod
predchazeni podvodim a spravnych postupu pro oznamovani podezfeni na
podvod. Mame také interni kontroly a procesy pro odhalovani rizik podvodu
pro nase podnikani. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se podvodu nebo jejich
prevenci, zeptejte se sveho manazera nebo se obratte na neéktery z nasich
kanalu pro nahlasovani.

Vsichni musime byt odhodlani predchazet podvodum
a odhalovat je, jakmile k nim dojde, aby spolec¢nost
mohla situaci rychle napravit a minimalizovat jakékoli
nepfriznive dusledky.
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FINANCNI VYKAZNICTVIi, ZVEREIJNOVANI
INFORMACI A INTERNi KONTROLY

Protoze jsme verejné obchodovatelnou spoleCnosti kotovanou na burze
NASDAQ, musime o sobé zverejniovat urcité informace, vcetné tech
financnich. Je dulezité, abychom verejnosti poskytovali pravdive financni

a jiné informace o spolec¢nosti. Pokud bychom tak necinili, mohly by tim
spolecnosti a nékdy téz vedoucim pracovnikum, feditelum ¢i zamestnancum
spolecnosti vzniknout nepfijemnosti a takeé by to mohlo vést ke ztraté duvery
investoru, analytikt a dalsich osob.

NasSe verejna prohlaseni vCetne nasich tiskovych zprav a verejnych
dokumentd by neméla obsahovat zadné nepravdivé nebo zavadeéjici
informace. Dokumenty povinnée predkladané americké komisi pro cenné
papiry a burzu (SEC) musi byt Uplné, v€asné a musi plneé vyhovovat
pozadavkum komise.




Musime zajistit, aby spolecnost udrzovala odpovidajici systém internich
kontrol a aby nase transakce byly zpracovavany vcas v souladu s obecne
uznavanymi pravidly ucetni evidence (GAAP) nebo jinymi prislusnymi mistnimi
Ci zakonnymi pravidly. Jsme odpovédni za vypracovani a dodrzovani systému
internich kontrol urCenych k zajisténi pfimeérené jistoty:

= ze kazda transakce byla radné zaevidovana a radné schvalena vedenim,

= ze majetek spolecnosti je odpovidajicim zplusobem chranén a pouzivan
pouze zpusobem, ktery je v souladu s opravnénim vedeni,

 Ze veskeré transakce jsou zaznamenany tak, aby spolecnost byla
schopna vysvétlit sva aktiva i pasiva a na zakladé zaznamu zpracovat dle
prislusnych Ucetnich standardu financni vykazy.

Kazdy zaméstnanec spolecnosti hraje svou roli v tom, aby naSe ucetnictvi

a zaznamy byly pfesné a aby nas systém vnitrnich kontrol byl Ucinny a nebyl
obchazen. V souvislosti s timto pozadavkem si musi vSichni zameéstnanci
obstarat dostatecnou dokumentaci dokladajici transakce, jichz se ucastni.
Zfalsovang, zkresleneé nebo nepresné ucetnictvi a zaznamy porusuji zakon

a mohou vést k vysokym pokutam nebo dokonce trestim odnéti svobody.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Pokud jste pozadani o vypracovani, predani nebo
schvaleni smlouvy, platebnich dokladu ¢i jiného dokladu
spole¢nosti nebo zaznamu, ktery presné nevystihuje
podstatu transakce, musite to odmitnout a ihned toto
chovani ohlasit pomoci kanalu uvedenych v ¢asti Hlaseni
problému a vysetfovani.

Obdobné nesmite nikdy chtit, aby treti strana (napfr.
odbératel, dodavatel, poradce ¢i jina treti strana) odeslala
zaznam, ktery presné nevystihuje podstatu transakce.

V pripadé podezreni, ze ostatni neumyslné ¢i umyslné
narusuji nebo obchazeji nase interni kontroly, rozhodné
pripadné problémy nahlaste. Méjte na paméti, ze
nebudeme tolerovat zadna odvetna opatreni proti
zaméstnanci, ktery v dobré vife ohlasi problém.



http://bknghelpline.com/

DALSi ODPOVEDNOSTI REDITELU, VEDOUCICH PRACOVNIKU
A ZAMESTNANCU PODILEJICICH SE NA ZVEREJNOVANI
INFORMACI

Navic musi kazdy feditel, vedouci pracovnik ¢i zaméstnanec, ktery ma co
do ¢inéni se zvefejnovanim informaci, znat a dodrzovat firemni kontrolni
mechanismy a postupy pro zverejnovani informaci, stejne jako veskeré
vnitini kontrolni mechanismy tykajici se financnich vykazu, a to v mire
relevantni pro oblast, za niz odpovida.

Kazdy, kdo ma pfime ¢i dohledoveé opravnéni ohledné dokumentu
predkladanych komisi SEC ¢i jakychkoli jinych vefejnych sdéleni spoleCnosti
ohledné financi, musi provést vsechny prislusné kroky k zajisténi uplného,
poctivého, presného, v€asného a srozumitelného zverejnéni informaci,
vcetne porady s ostatnimi vedoucimi pracovniky spolecnosti.

Kazdy feditel, vedouci pracovnik nebo zameéstnanec, ktery se podili na
zverejnovani informaci o spolecnosti, musi splnit nasledujici pozadavky:

» musi se seznamit s pozadavky na zverejnovani informaci, které
se vztahuji jak na spolecnost, tak i obchodni a financni operace
spolecnosti,

~ nikdy nesmi védome zkreslit nebo nechat druhé, aby zkreslili
skutecnosti o spolecnosti poskytovane jinym osobam, a to veetné
nezavislych auditoru spolecnosti, pracovniku statnich regulacnich
organu nebo samospravnych organizaci,

= musi radné kontrolovat a kriticky analyzovat navrhovana zverejnéni
informaci, zda jsou spravné a uplné (nebo v pfipadech, kdy je to
vhodné, tento ukol delegovat na jiné osoby).
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FINANCNI KRIMINALITA, DANOVE UNIKY
A PRANI SPINAVYCH PENEZ

Zavazali jsme se dodrzovat vSechny platne zakony, pravidla a predpisy,
které bojuji proti financni kriminalité ve vsech jejich formach, vcetné
danovych uniku a prani Spinavych penéz. Danové uniky znamenaji, ze
subjekt nezaplati nebo zamernée plati nizsi dan, protoze skryva prijmy

nebo informace pred danovymi organy. Prani Spinavych penéz je postup
spocivajici v zatajovani nezakonnych prostredkl nebo zajisténi toho,

aby vypadaly jako zékonné. Krome plnéni vlastnich danovych povinnosti
nesmime nikdy umoznovat danove uniky nekomu jinému. To by mohlo
nastat, kdybychom védeli, ze partner, dodavatel nebo prodejce cini
nepravdiva prohlaseni nebo skryva prijmy, zisky nebo majetek pred
danovymi urady, ale nepodnikli bychom zadna opatfeni. Musite prijmout
opatfeni zajistujici, ze podnikame pouze s duvéryhodnymi prodejci,
dodavateli, smluvnimi stranami, zakazniky a klienty, ktefi provozuji zakonne
podnikatelské ¢cinnosti s prostredky pochazejicimi z legitimnich zdroju.
Nikdy nesmime vstupovat do transakci, které jsou strukturované
zpusobem, jez lze chapat jako zatajovani nezakonného jednani nebo
podivné nakladani s vynosy nebo aktivy v ramci dané transakce. Mate-li
podezreni, ze transakce, do které jsme zapojeni, muze zahrnovat jakoukoli
formu financni trestné C¢innosti, okamzité kontaktujte pravni oddeéleni nebo
pracovnika oddeéleni pro etiku a dodrzovani predpisu.

Musite prijmout opatreni zajistujici, Ze podnikame
pouze s duvéryhodnymi prodejci, dodavateli,
smluvnimi stranami, zakazniky a klienty, ktefi
provozuji zakonné podnikatelské Cinnosti s prostredky
pochazejicimi z legitimnich zdroju.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Pozor na pokusy poskytnout platbu, nebo o ni pozadat:

® v jinych ménach nez ty, které jsou uvedeny na fakture, ve
smlouvé nebo v jurisdikci, kde budou sluzby poskytovany,

= do zemi nebo ze zemi, které nemaji zadnou zjevnou souvislost
s obchodem,

® v hotovosti nebo ekvivalentu hotovosti,

= osobam nebo od osob, které nejsou smluvni stranou transakce,

® na ucet nebo z uctu, ktery neni béznym uctem pro obchodni
styk,

= pomoci vice Seku nebo smének,

m y kterych zjistite, Ze existuji preplatky,

m  které zahrnuji neznamé nebo zbyte¢né prostredniky, pokud
neznate jejich roli,

m které jsou zbytecné slozité nebo nemaji jasny legitimni obchodni
ucel,

®  zahrnuji vysoce rizikové zemé nebo protistrany,

® pez podrobné faktury obsahujici jasny popis sluzeb.

Zaznamenate-li néktery z téchto varovnych signall, méli byste to
nahlasit svému nadfizenému nebo pravnimu oddéleni.

Nebudete-li si jisti, nejprve se zeptejte a potom jednejte.



http://bknghelpline.com/

Raj v ulicich dJaponska. #sightseeingtokyo #backpackingjapan
PROHLIDKA ZAJIMAVOSTI, JAPONSKO
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DARKY A POZVANI ZA ZABAVOU

Poskytovani a prijimani daru a zabavy v obchodnim styku je bézny zpusob
prohlubovani obchodnich vztaht a pfi dodrzeni urcitych omezeni je
pfijatelnou obchodni praktikou v mezich zakona.

Tyto dary a zabava vsak nikdy nesmi ohrozit bezuhonnost obchodnich vztahu
spolecnosti.

V obchodnim styku se statnimi ufedniky je nutna uvazlivost. Prestoze
poskytovani darti a pohosteni jakékoli strané muze vyvolat problémy, riziko je
zvlasteé vyznamneé, pokud jde o statni Uredniky. Bez pfedchoziho pisemného
souhlasu pravniho oddéleni nesmite nabizet ani poskytovat zadne dary nebo
pohosteni pri komunikaci se statnimi institucemi nebo Urady. Kromeé toho
musi vsechny dary nebo pohosténi spliovat globalni zasady boje proti

uplatkarstvi a korupci a zasady poskytovani dart a zadbavy vasi spoleCnosti.
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Obecné dle nasich zasad plati, ze zaméstnanci spolecnosti mohou davat
a pfijimat vhodné obchodni dary ¢i zabavu v ramci spoluprace s dodavateli
Ci jinymi nestatnimi stranami za predpokladu, ze vSechny tyto dary Ci zabava
splnuji nasledujici podminky:
7 jsou legalni a v souladu s pfijatymi a obvyklymi obchodnimi praktikami,
= nesmi se opakovat nebo pfilis ¢asto pochazet z jednoho zdroje, kdy by
vznikal urcity vzor,
= dary musi mit nominalni hodnotu — méne nez 100 USD nebo ekvivalent
v cizi méné,
= nesmi vypadat jako Uplatek nebo nezakonna provize ani nesmi pusobit
zdani, ze jejich ucelem je ovliviiovani nebo odmenovani konkrétnino
rozhodnuti nebo kroku,

~» nesmi byt poskytovany béhem smluvniho vyjednavani, kterého se
ucastnite, nebo béhem tii mesicu pred obnovenim smlouvy,

~» nesmi jit o penize nebo ekvivalent penéz, darkove karty, darkovy certifikat
(v hodnote vice nez 50 USD) apod.,,

» musi byt vhodné a nesmi spolecnost uvést do kompromitujici situace,
pokud by byly zvefejneny.

K tomuto obecnému konstatovani o darech a zabave existuji vyjimky
a upozornéni. Dalsi informace, pokyny a omezeni naleznete v
zasadach poskytovani daru a zabavy.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

STRETY ZAIMU

Jako zameéstnanci jsme povinni vzdy jednat v nejlepsim zajmu spolecnosti.
Tato odpovédnost zahrnuje vyvarovani se skutecného ¢i zdanlivého

stfetu zajmu, ke kterému dochazi vzdy, kdyz nase osobni, spolecenske Ci
financni zajmy zasahuji do zajmu spolecnosti nebo to tak vypada. At uz jste
zameéstnanec, nadfizeny nebo feditel, mate povinnost a odpovédnost jednat
vzdy v nejlepsim zajmu spolec¢nosti. Nasleduje nékolik obvyklych pfipadu
potencialnich stretd zajmu:

VEDLEJSi ZAMESTNANI

Vedlejsi zamestnani by mohlo narusit vasi schopnost jednat v nejlepsim
zajmu spolecnosti nebo snizit vasi produktivitu, zejména pokud je vase druhé
zameéstnani u konkurence nebo pokud se jeho pracovni doba prekryva

s pracovni dobou u nasi spolec¢nosti.

Vedlej$i zamestnani se netyka jen tradicnich druhych zameéstnani, vztahuje se
také na OSVC, vlastnictvi firmy, start-upy a odborné nebo poradenské sluzby,
ktere lze provadet béhem pracovniho dne. Vyuzivani zdroju spolecnosti

(i jejich pouzivani béhem pracovni doby) pro nepracovni ucely je porusenim

firemnich zasad.

Pokud uvazujete o druhé praci mimo spolecnost, ktera by mohla vést ke
stfetu zajmu, vyplnte prosim formular prislusného prohlaseni podle postupu
vasi spolecnosti.

OBCHODNI PRILEZITOSTI

Zaméstnanci, vedouci pracovnici a reditelé maji zakazano pfijimat (nebo
smeérfovat na treti stranu) obchodni prilezitosti, které byly odhaleny
prostrednictvim firemniho majetku, informaci nebo postaveni s vyjimkou
situace, kdy spolecnosti jiz tato prilezitost byla nabidnuta a ta ji odmitla.
Obecnéji receno: Je zakdzano pouzivat firemni majetek, informace nebo
postaveni k osobnimu zisku a je zakazano spolecnosti konkurovat.

Nékdy je obtizné nalézt hranici mezi osobnimi a firemnimi prilezitostmi

a nékteré cinnosti mohou zahrnovat jak osobni, tak i firemni pfilezitosti. Nez
vyuzijete firemni majetek, informace ci sveé postaveni ve firmé zpusobem,
ktery neni Cisté jen ve prospéech spolecnosti, poradte se s nadfizenym.
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UZKE VZTAHY A FINANCNi ZAJMY MIMO SPOLECNOST
Musite zajistit, aby se vase soukrome vztahy, aktivity a financni zajmy
nedostaly do stretu s vasi povinnosti jednat v nejlepSim zajmu spolecnosti.

Zamestnanci nesmeéji mit vyznamneé financni zajmy u konkurentt nebo
dodavatelu spolecnosti Booking Holdings.

Vyznamné finan¢ni zajmy jsou finan€ni zajmy, které:

narusuji vasi schopnost vykonavat svou praci a povinnosti,
koliduji se zajmy spolecnosti,
ovlivnuji vasi schopnost jednat v nejlepsim zajmu spolecnosti,

predstavuji potencialni ohrozeni obchodu ¢&i povésti spolecnosti.

Pokud si myslite, ze muzete mit vyznamny financni zajem u dodavatele nebo
konkurenta skupiny Booking Holdings, jste povinni vyplnit formular prohlaseni
o stretu zajmu. Mate-li jakékoli dotazy ohledne toho, co predstavuje
vyznamny financni zajem, obratte se na pracovnika oddéleni pro etiku

a dodrzovani pfedpisu.

Zamestnanci dale nesmi byt Cleny spravnich ¢i dozorcich rad (¢i obdobnych
organu) v organizacich, které spolecnosti dodavaji zbozi ¢i sluzby nebo

ji konkuruji, pokud to neschvali oddéleni pro etiku a globalni dodrzovani
predpisu Ci feditel pravniho oddélent.



https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view

PRIBUZENSKE A OSOBNI VZTAHY

Je nutne, abyste se vyhybali situacim, kdy se vase pribuzenske ¢i osobni
vztahy dostanou do stretu nebo zdanlivého stretu s vasi povinnosti jednat vzdy
v nejlepsim zajmu spolecnosti. Jiste osobni vztahy mohou:

ZAPAMATUJTE SI

Za ,osobni vztahy” se pro ucely kodexu pokladaji takové vztahy,

o o . které presahuji profesionalni rdmec. Priklady osobnich vztaht:
= ovliviiovat nezavisly usudek zameéstnance,

e rodinné vztahy (sourozenci, rodi¢/dité, manzel/ka, osoby

= dostavat zamestnance do moralne slozitych situaci, . i .
v nesezdaném souziti, partner/ka, bratranec/sestrenice,

synovec, neter, teta, stryc, prarodice, vnoucata nebo vztahy
vzniklé manzelstvim, napt. Svagr/Svagrova),

= veést k nafcenim ze stfetu zajmu ¢i dokonce sexualnino obtézovani,

~» vytvaret dojem nepatricnosti,

> vést k protekcionismu ¢i nepotismu. romantické/sexualni vztahy,

jiné blizké pratelské ¢i osobni vztahy.

Neméli byste se podilet na rozhodnutich ohledné obchodniho styku

Spolecnost oCekava, ze zamestnanci budou osobné spolecnosti s vasimi rodinnymi piislugniky, prateli ¢i blizkymi pribuznymi

odpovidat za to, ze nebudou navazovat takové vztahy,
které by naruSovaly ¢i negativné ovlivhovaly atmosféru
na pracovisti.

Jako zaméstnanec nemuzete byt pfimym Ci nepfimym nadfizenym nebo
hodnotit ¢i ovliviiovat zaméstnanecky stav, hodnoceni vykonu, plat, benefity
Ci jiny pracovni aspekt u osob, s nimiz vas poji osobni vztah.
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nebo se snazit takova rozhodnuti ovlivhiovat. O dodavatelich, obchodnich
partnerech i v pripadé naboru zaméstnancu rozhoduje spolec¢nost vzdy na
zakladé jejich kvalifikace, nikoli na zaklade rodinnych ¢i osobnich vazeb.

Zameéstnanci nemuzou na zakladé sveho postaveni ve spolecnosti jakkoli
nepatricné tézit z obchodnich transakci probihajicich mezi spole¢nosti
a kymkoli, s kym maji osobni vztah.

Romantické nebo sexualni vztahy mezi zaméstnanci,
kde ma jeden vliv nebo kontrolu nad pracovnim

stavem druhého, jsou nevhodné. Tyto vztahy, i kdyz
konsensualni, mohou v kone¢ném dusledku vést ke
konfliktim nebo obtizim na pracovisti, které ovliviauji
opravnéné zajmy Booking Holdings. Pokud takovy
vztah v soucasné dobé existuje nebo se rozviji, musi byt
zverejnén.




Nadfizeny nebo zaméstnanec, ktefi maji vliv nebo kontrolu nad pracovnim
stavem ostatnich zaméstnancu, maji povinnost oznamit svuj vztah
vedoucimu oddéleni, nadfizenému na vyssi urovni, personalnimu oddéleni
nebo oddéleni dodrzovani predpist (podle postupu vasi spolecnosti). Ostatni
zameéstnance zapojené do tohoto vztahu vyzyvame, aby oznamili vztah
nadrizenéemu vyssi urovne, personalnimu oddéleni nebo oddéleni dodrzovani
predpist (podle postupu vasi spolec¢nosti).

Oba zaméstnanci zapojeni do konsensualnino romantického nebo
sexualnino vztahu maji sami zodpovednost za jeho nahlaseni, pokud vsak
vedouci pracovnik takovy vztah nenahlasi, bude to povazovano za zavazne
selhani pfi fizeni pracovisté a za duvod k prislusnemu disciplinarnimu fizent.

Vice k tomuto tématu najdete v zasadach pro osobni vztahy na pracovisti.

[RE RIGRT RESULTS THE RIGHT WAY

Zaméstnanci se musi vyvarovat vztahu, investic a pfilezitosti,
u kterych se jejich osobni zajmy dostavaji do stretu

s nejlepSimi zajmy spolecnosti. Pokud vam ve férovém

a nestranném rozhodnuti v pracovni zalezitosti brani osobni
zajmy, méli byste ihned uvédomit svého nadfizeného,
pracovnika personalniho oddéleni anebo pracovnika oddéleni
pro etiku a dodrzovani predpisu a situaci resit.

Dale je treba pamatovat, ze okolnosti se mohou zmenit tak, ze situace, ktera
drive nezakladala stret zajmu, ho muze zakladat nyni nebo pozdéji. Jste
povinni oznamit véechny situace, které predstavuji skutecny ¢i potencialni
stret zajmu nebo které predstavuji i pouhé zdani stretu zajmu.
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Pokud se dozvite o situaci, ktera by mohla predstavovat stret zajmu,
vyplnte formulaF oznameni o stietu zajmu nebo véc projednejte se

svym nadfizenym nebo pracovnikem oddéleni pro etiku a dodrzovani
predpisu. Strety zajmu lze v mnoha pfipadech vyresit nebo zmirnit pomoci
jednoduchych opatreni nebo kontrol.

POLITICKA A CHARITATIVNI CINNOST

Zaméstnanci se mohou volne podilet na politickém déni i charitativni
¢innosti. Pokud se vSak nelcastnite aktivit sponzorovanych spolecnosti
nebo autorizovanych spolecnosti, musite to délat ve viastnim Case

a pomoci vlastnich zdroju. Je nezakonné pouzivat majetek, vybaveni nebo
Cas spolecnosti pro osobni aktivity. Kromé toho se musi zameéstnanci
angazovat (at uz politicky, ¢i charitativné) jako soukromeé osoby, nikoli jako
zastupci sveho zamestnavatele.

Spolecnost se muze angazovat ve vefejnych zalezitostech tykajicich se zajmu
spolecnosti a se souhlasem predstavenstva Ci osoby tim povérené muze
prispivat na politiku ¢i dobrocinnost v mire pripustné ze zakona a v ramci
firemnich zasad.

Dodrzujeme vSechny zakony o lobbovani a mizeme angazovat zamestnance
Ci profesionalni lobbisty, aby nasim jménem spolupracovali se statnimi
uredniky. Spolecnost zakazuje jakoukoli ucast na lobbovani ve jméné
spolecnosti Booking Holdings bez vyslovneho schvaleni reditelem pravniho
oddéleni spolecnosti.


https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view
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POCTIVA HOSPODARSKA SOUTEZ A ANTIMONOPOLNI OPATRENI

Vérime, ze poctiva a spravedliva konkurence je dobra pro nase zakazniky
a ostatni ucastniky trhu a podporuje to nejlepsi v kazdém z nas, vCetné nasich
konkurentu. Zavazali jsme se na trhu jednat poctivé a ¢estné.

Na nase podnikatelske aktivity se ve vetsiné zemi sveta vztahuji zakony

o hospodarské soutézi. Ucelem té&chto zakonu je podporovat poctivou
hospodarskou soutéz tim, ze zakazuji Cinnosti, které hospodarskou soutez
neprimérené omezuji nebo potlacuji. Zakony o hospodarskeé soutézi se
vztahuji na mnoho aspektu naseho podnikani vcetné prodeju, marketingu,
nakupu, uzavirani smluv a fuzi ¢i akvizic. Tyto zakony konkrétné zakazuji
nebo omezuji dohody nebo ujednani narusujici hospodarskou soutéz, podle
kterych se:

= stanovuji, koordinuji nebo kontroluji ceny,

= podporuji smluvené nabidky nebo se s nabidkami manipuluje,
= omezuje hospodarska soutéz s ostatnimi Ucastniky trhu,
)_)

poskytuji konkurenci informace o cenach, ziscich nebo ziskovych
marzich,

¥

rozdeluji nebo pridéluji trhy, uzemi nebo zakaznici,

g

vymenuji nebo sdileji s konkurenci nezverejnéné informace o cenach
nebo jiné informace o konkurenci.
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Smysl zakonu tykajicich se hospodarske soutéze je pomérné jasny, ale
jejich aplikace na konkrétni situace muze byt velmi slozita. V radé jurisdikci,
vcetné USA a zemi EU, s sebou nese porusovani zakonu o hospodarske
soutézi citelné obcanskopravni postiny a nahrady Skody, dale pokuty a tresty
odneti svobody pro jednotlivé osoby v trestnich fizenich. V pripade dotazu,
jak se urcité situace tykaji antimonopolnich zakonu a zakona na ochranu
hospodarske soutéze, nejprve nahlédnete do globalnich pokynu v oblasti
hospodarské soutéze a poradte se se spravnim oddélenim, nez néco
udelate.



https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
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Andiamo! #raillwayheart #stazione #trainspotting
ZELEZNICNi NADRAZi ROMA TERMINI, ITALIE
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MEZINARODNi OBCHOD

Vzhledem k mezinarodni povaze podnikani spolecnosti Booking Holdings se
na nas vztahuji zakony a zvyklosti mnoha zemi, ve kterych pusobime. Je proto
nasi povinnosti znat a dodrzovat vsechny platné zakony v téchto zemich.
Pokud mate dojem, ze mistni zakony jsou v rozporu se zasadami kodexu
nebo se zakony zemé, kde vase znacka spolecnosti sidli, kontaktujte ihned
mistni pravni oddéelent.

ZEME A STRANY PODLEHAJICi SANKCIM

Dodrzujeme veskera embarga a obchodni sankce (Ci jina pfislusna zakonna
opatfeni), véetné omezeni uvalenych Spojenymi staty, Evropskou unii, OSN,
Nizozemskem, Singapurem a Spojenym kralovstvim. Tyto zakony zakazuji
obchodni styk se zemémi, vladami, firmami a fyzickymi osobami, na ktere
jsou uvaleny sankce.

Problémy souvisejici s témito zakony mohou vzniknout na zakladé naseho
vztahu s prodejci, dodavateli a jinymi obchodnimi partnery a zakazniky. Mame
zavedeny interni pokyny, pokud jde o povolené aktivity v ruznych zemich, na
néz se sankce vztahuiji. Dalsi informace k tomuto tématu vam poda pravni
oddéleni, pracovnik oddeleni pro etiku a globalni dodrzovani predpist nebo je

najdete v zdsadach globalnich sankci.

KODEX CHOVANI
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DOVOZ, VYVOZ A BOJKOTY

Pokud z titulu svého pracovniho zarazeni posilate do zahranici nebo
dostavate ze zahranici zbozi, napf. vypocetni techniku, software, propagacni
materialy Ci jiné vybaveni, musite znat prislusné dovozni a vyvozni zakony

a rozumeét jim (zejména co se tykd zbozi dvojiho/vojenského vyuziti). Tyto
zakony se vztahuji na prepravu v ramci spolec¢nosti Booking Holdings i mezi
jejimi spolecnostmi a takeé na vzajemnou prepravu s tretimi stranami, jako jsou
prodejci, poskytovatelé licenci a dodavatelé. Na spolecnosti nebo jednotlivce,
ktefi porusi zakony o kontrole vyvozu nebo dovozu, se mohou vztahovat
zavazné obcanskopravni nebo trestnepravni postihy. Mate-li jakékoli dotazy
tykajici se dovozu a vyvozu nebo souvisejicich probléemu, obratte se na pravni
oddéleni nebo oddeleni pro etiku a dodrzovani predpisu.

Rovnez nesmite vyjadfovat souhlas s ucCasti na jakychkoli nezakonnych nebo
neschvalenych bojkotech konkrétnich zemi, vlad, podniku a jednotlivcu.
Budete-li pozadani o ucast na bojkotu nebo o souhlas s nim, obratte se na
pravni oddeleni nebo na oddéleni pro etiku a globalni dodrzovani predpisu.

THE RIGHT RESULIS THE RIGHT WAY

Poruseni obchodnich omezeni muze vést k zavaznym
obcanskopravnim postihiim a rozsudkiim o odskodném,
a také k pokutam a trestim odnéti svobody v ramci
trestniho fizeni proti zu¢astnénym zaméstnancum,
vedoucim pracovnikim a reditelum.

Zakony o mezinarodnim obchodu mohou byt slozité

a obtizné se v nich orientuje. Pracujete-li v oddéleni, které
se zabyva témito zalezitostmi, musite se pred prijetim
rozhodnuti, které by mohlo porusSovat mezinarodni
zakony nebo zakony USA upravujici mezinarodni obchod,
poradit s pravnim oddélenim.

Nebudete-li si jisti, nejprve se zeptejte a potom jednejte.



https://drive.google.com/file/d/12sPcNNaT40fK0FYt8WfISpe-lCEuW54U/view?usp=sharing

00000000
0o 0000000

Neni misto, kde bych byl radsi #dogsleddingadventure #alaskamalamute #winterwonderland
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OBCHODOVANI NA ZAKLADE NEVEREINYCH INFORMACI

Obchodovani na zakladé neverejnych informaci striktné zakazujeme.
Zakony upravujici obchodovani na zakladé neverejnych informaci zakazuji
jednotlivcum investicni obchody ¢i jiné ukony, ze kterych by profitovali
diky znalosti zasadnich neverejnych informaci o spolecnosti. Tyto zakony
dale zakazuji poskytovani zasadnich neverejnych informaci jinym osobam
(,poskytovani tipt”), které pak na zaklade poskytnutych informaci obchoduji
nebo z nich jinak profituji. K poskytovani tipu patfi doporucovat nékomu

jinému, aby obchodoval, kdyz mate k dispozici zasadni nevefejne informace.

Nasi zamestnanci musi byt opatrni a nikdy nesmi pfimo ani nepfimo
obchodovat s cennymi papiry spolecnosti Booking Holdings nebo cennymi
papiry jinych verejné obchodovatelnych spolecnosti na zaklade duvernych
nebo neverejnych informaci. Dale nesmite nikdy prozradit nebo jinak
poskytnout duvérné informace o spolecnosti, které mate, pokud k tomu
nejste opravnéni.

welror wwuﬁ& payde e
sbchederatelwifch ¥ , .
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Zasadni informace zahrnuji informace, které mohou mit vyrazny vliv na
cenu cennych papird, nebo informace, u kterych je pravdépodobne, ze
takovy vliv budou mit. Zalezitost je zasadni take v pripadé, ze existuje znacna
pravdépodobnost, ze je rozumna osoba bude povazovat za dulezité pfi
rozhodovani se o pripadné investici, a to vcCetné:

= citlivych informaci o cenach,

citlivych obchodnich informaci,

citlivych informaci o konkurenci,
neoznamenych financnich vysledku,
dulezitych novych nebo ztracenych zakazek,
velkych zmen ve vedeni,

vysetrovani vedenych statnimi organy (vcetne prepadovych kontrol),

¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

probihajicich dulezitych soudnich sport nebo zasadnich vyporadani
pravnich sporu,

= moznych fuzi, akvizic nebo prodeju,
2 vyznamnych novych produktd nebo nabidek.

Rizika v této oblasti jsou vysoka, protoze nedodrzeni muze mit za nasledek
znacné pokuty a uvézneni nebo kazensky postih ze strany spolecnosti (coz
muze zahrnovat ukonceni pracovnino pomeru). Pokud mate jakékoli dotazy
ohledné této oblasti, poradte se s pravnim oddélenim a pfed nakupem nebo
prodejem cennych papirt spolecnosti Booking Holdings vzdy prostudujte
zasady obchodovani na zakladé neverejnych informaci.



https://drive.google.com/file/d/12lcYtEvf4y_blL5Fch7-hMoZrQwywefh/view?usp=sharing

Dnes je dobre. #cafeparisien #sundaymorningmood
KAVARNA, PARIZ
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OCHRANA A ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Shromazdujeme a zpracovavame miliony polozek osobnich udaju zakazniku
vCetné jmen, udaju o kreditnich kartach, e-mailovych adres a cestovnich
itinerard. Nasi zakaznici nam poskytuji své osobni Udaje s ocekavanim, ze je
odpovidajicim zpusobem zabezpecime pred zneuzitim nebo neopravnénym
zpracovanim. Proto spolecnost pri shromazdovani a zpracovani osobnich
udaju zakazniku, zaméstnancu a tretich stran a pfi manipulaci s takovymi
udaji dodrzuje platné zdkony o ochrané a zabezpeceni udaju i své vlastni
zasady ochrany osobnich udaju a zasady zabezpedeni udaju.

Zaméstnanci musi neustale dodrzovat soukromi, bezpecnost a duvernost
véech osobnich udaju, které jim byly svéreny, s vyjimkou pripadu, kdy je
jejich zvefejnéni opravnéné nebo pozadovaneé zakonem. Kromé toho musi
zameéstnanci:

» shromazdovat pouze Udaje, ktere jsou vyzadovany pro konkréetni obchodni
¢innost,

e zObrazovat osobni udaje pouze pro opravnéne obchodni ucely,
 ukladat a likvidovat osobni Udaje a dalsi citlivé udaje bezpecnym zpusobem,

e predavat osobni udaje (bezpecné zasifrované pro pfipad pravdépodobnych
rizik) pouze opravnénym osobam, které jsou povinny je pouzivat pouze pro
stanoveny ucel a chranit jejich duvérnost,

e neprodlené hlasit jakékoli mozné incidenty nebo bezpecnostni rizika tykajici
se osobnich Udaju povérenci pro ochranu osobnich udaju.

NASE ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

0 TRANSPARENTNOST. Ohledné nasich postupu prace s daty jsme
naprosto transparentni.

HLUBOCE ZAKORENENA OCHRANA SOUKROMI. Ochranu soukromi
zaclenujeme do nasich produktl od zacatku az do konce.

KONTROLA. Nechavame kontrolu na jednotlivcich, takze se mohou
ohledné svych informaci a pfistupu k nim rozhodovat sami.

KODEX CHOVANI
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e BEZPECNOST. Osobni udaje chranime.

6 UCEL. Shromazdujeme jen ty osobni udaje, které opravdu potfebujeme
a pouzivame. Vase udaje zpracovavame v souladu s nasimi vefejnymi
postupy nakladani s nasimi daty.

@ ZODPOVEDNOST. P¥ijimame odpovédnost za osobni Udaje
a nakladame s nimi spravnym zpusobem.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU ZAMESTNANCU

Dusledné a intenzivné dbame na ochranu a zabezpeceni osobnich udaju
zameéstnancu.

Zameéstnanci, ktefi maji pristup k osobnim udajum svych spolupracovniku
nebo s nimi pracuji, jsou povinni nakladat s temito osobnimi udaji radnym
zpusobem a provest vsechna pfimérena bezpecnostni opatfeni na ochranu
jejich duvernosti v souladu s nasimi vlastnimi zasadami ochrany a zabezpeceni
osobnich udaju.

Mate-li jakekoli dotazy tykajici se tohoto téematu nebo chcete ohlasit
potencialni poruseni bezpecnosti udaju, prectéte si zasady zabezpeceni
udaju vasi spolec¢nosti nebo se obratte na svého nadfizeného, pravni oddéleni
nebo pracovnika bezpecnostnino oddéelent.



https://drive.google.com/file/d/1bmbpX8vb7auPNRBcHuN_2NH5Spva2Nhl/view
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/security-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/security-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/security-policies
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Kazdy den je svatek! #carnival #colorfullife #carnivalbrasiliero
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OCHRANA PODNIKOVEHO MAJETKU

Vsichni zaméstnanci, vedouci pracovnici a feditelé by méli chranit majetek
spolecnosti a dbat na jeho efektivni vyuzivani. Do majetku spolecnosti patfi
napf. kancelarske potreby, vybaveni (notebooky, mobilni telefony atd.),
komunikacni systemy a vozidla a také chranéné informace, financni zdroje,
soubory, zaznamy a dokumenty spolecnosti.

HMOTNY MAJETEK

Zamestnanci by meli vyuzivat majetek spolecnosti odpovédné, neplytvat
jim, nezneuzivat a nerozkradat ho. Majetek spolec¢nosti slouzi pouze
k opravnenym obchodnim ucelum, presto spolecnost pripousti, aby
zamestnanci v rozumneé mife vyuzivali elektronickeé zdroje, napf. telefony,

pocitacCe, pfipojeni k internetu, hlasovou schranku a e-mail, i pro osobni ucely.

UrcCita oddéleni a pobocky v dané zemi mohou zavest prisnéjsi zasady tykajici
se pouziti prostredku spolecnosti pro osobni Ucely, proto se zeptejte svého
nadrizeného nebo vedouciho oddélent.

Pokud je ve vasem oddéleni povoleno omezené pouziti, musi byt kratke
a pfilezitostné povahy a nesmi narusovat vasi praci nebo povinnosti vuci
spolecnosti.

Spolecnost si v mezich platnych zdkonu vyhrazuje pravo monitorovani
komunikace zameéstnancu probihajici prostrednictvim firemnich systému.

BOOKING HOLDINGS | KODEX CHOVANI

CHRANENE INFORMACE

Nase povinnost chranit majetek spolecnosti se vztahuje také na chranéne
informace spolecnosti. To zahrnuje veskeré dusevni vlastnictvi, napr. zdrojovée
kody softwaru, patenty, obchodni tajemstvi, obchodni plany, autorska prava

a ochranné znamky.

Chranéneé informace jsou vysoce duvérné a jejich neopravnéné nebo
nezakonne zverejneni by mohlo mit nepfiznivy vliv na nas budouci uspéch.
Chranéné informace nesmite nikdy prozrazovat, pokud k tomu nemate
radny souhlas a dohodu o zachovani micenlivosti od pravniho oddéeleni. Vase
povinnost dodrzovat duvernost chranénych informaci spolec¢nosti trva i po
ukonceni vaseho pracovnino pomeru se spolecnosti.

ZAPAMATUJTE SI

Chranéné informace nesmite nikdy prozrazovat, pokud k tomu

nemate fadny souhlas a dohodu o zachovani mléenlivosti od
pravniho oddéleni.




RESPEKTOVANI DUSEVNIHO VLASTNICTVi
DRUHYCH

Budeme respektovat dusevni viastnictvi tfetich stran a zameérné neporusime
prava na dusevni vlastnictvi druhych, ani je nezneuzijeme.

Chceme-li pouzivat dusevni vlastnictvi jiné osoby nebo spolec¢nosti, ve vetsine
pripadu si je musime zakoupit nebo ziskat licenci k jejich pouzivani. Je vasi
povinnosti zjistit, zda urcité dusevni vlastnictvi vliastnime nebo mame pravo na
jeho pouzivani. V pripadé pochybnosti se poradte s pravnim oddélenim.

Mame-li licenci na pouzivani dusevniho vlastnictvi jiné spolecnosti nebo
osoby, musite dodrzovat pripadna omezeni obsazena v této licenci i veskere
pokyny Ci dalsi omezeni stanovena vlastnikem.

SPRAVA ZAZNAMU

Kazdy z nas odpovida za vytvareni presnych obchodnich zaznamu a sdéleni.
Spolecnost Cini na zakladeé zaznamu z ruznych oddéleni dulezita obchodni
rozhodnuti a jejich presnost je proto zcela zasadni. Mezi pfiklady béznych
obchodnich zaznamu patfi:

» zpravy o vydajich,
faktury,

casove zaznamy,
financni zpravy,
osobni slozky,
obchodni plany,

smlouvy,

¥ ¥ ¥ ¥ V¥V

seznamy zakazniku.
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VSechny zaznamy musi byt vedeny a skartovany v souladu se zasadami
pro uchovavani zaznamu vasi znacky spolecnosti. Nikdy se nesnazte znicit
zaznamy, abyste zakryli pfipadny precCin nebo ztizili vysetrovani.

V pfipade povinnosti uchovat dokumenty kvuli soudnimu sporu Ci vySetfovani
nesmite mazat zadné relevantni dokumenty a musite se poradit s pravnim
oddélenim, nez zlikvidujete jakykoli zaznam, jehoz uchovani bylo nafizeno.

S dotazy ohledné spravné manipulace s firemnimi zaznamy a jejich likvidace
se obratte na nadrizeneho Ci pravni oddéleni.




SOCTIVE

Trvalo nam néjakou dobu se sem dostat, ale stalo to za to. #seasideview #naturewalk
PROCHAZKA NA PLAZI, SVEDSKO
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CESTNE JEDNANI

Neusilujeme o konkurencni vyhody ziskané prostrednictvim nezakonnych
nebo neetickych obchodnich praktik. S nasimi zékazniky, poskytovateli sluzeb, nemaji zakdzano tyto informace sdelovat) tim, ze ziskate povoleni tyto
dodavateli, konkurenty a se zamestnanci ostatnich znacek v ramci spolecnosti informace pouzit, nebo je koupite.

Informace o konkurenci muzeme také radné ziskat od jinych osob (pokud

se snazime jednat cestné. Nemeli bychom necestné vyuzivat ostatni za

pouziti manipulace, podvodu, zatajovani, zneuzivani vysadnich informaci
nebo zkreslovani zasadnich skutec¢nosti.

Nikdy se nesnazte ziskat nebo pouzit:

Nase povest u zakazniku je zalozena na vzajemném respektu a nasem

zavazku poskytovat pravdivé a transparentni informace o sluzbach, ktere . , , L . L.
POsKY P P informace ziskané neetickymi prostredky véetné odposlechu

nebo neumyslného prijeti e-mailu od treti strany nebo
tykajiciho se treti strany,

nabizime. Dbame na to, aby informace v nasich reklamnich, marketingovych
a jinych propagacnich materialech byly vzdy presné a nikdy nebyly zavadeéjici

N klamave. e . . .,
ebo klamave chranéné informace tretich stran,

Ziskavani informaci o nasich konkurentech je dobra obchodni praxe, ale musi
byt provadéno spravedlive, na zaklade verejné dostupnych informaci, jako jsou
zpravy a pruzkumy z odvetvi, a vzdy v souladu se vsemi zakony a predpisy

informace ziskané vyménou za kompenzaci, zaméstnanecké
protihodnoty, dary nebo cokoli hodnotného,

neverejné informace o byvalém zaméstnavateli ziskané od nové

v USA a jinych zemich. Neverejné informace o konkurenci mohou zahrnovat
informace o produktech, sluzbach, trzich, cenach, obchodnim tajemstvi nebo
obchodnich planech konkurenta.

prijatého pracovnika,

informace obsahujici technické nebo konstrukéni udaje, které
mohou byt chranény zakony o obchodnim tajemstvi.
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CIALNT MEDIA:

AVEREINA SDELENF »

Vitani a louceni na letisti. #travelgram #airportlife
RODINA, LETISTE
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SOCIALNI SITE

Zameéstnanci musi pfi zminkach o spolec¢nosti kdekoli na internetu pouzivat
zdravy rozum. Tyka se to blogu, socialnich méedii a socialnich siti, jako je
Facebook a LinkedIn. Obecné byste se neméli o spolecnosti na internetu
vyjadfovat vibec, nejste-li jejimi oficialnimi mluvcimi. Pokud mate opravneni
pridavat komentare, musi byt vkusné a necbsahovat vulgarni, urazlivy nebo
kompromitujici obsah. Prispevky nesmi obsahovat chranene ani duverne
informace, jako jsou vykony, obchodni plany, ceny spolecnosti atd.

OSOBNi POTREBA

Protoze respektujeme pravo nasich zamestnancu na soukromi, obvykle se
nezajimame o to, co delaji mimo zameéstnani, pokud to nenarusuje jejich
vykon v praci nebo neohrozuje nasi dobrou poveést ¢i opravnené obchodni
zajmy.
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Zvlasté si musite davat pozor pri ucasti v online konverzacich, ve kterych se
mluvi o spolec¢nosti Booking Holdings ¢i vasi znacce v ramci spolecnosti nebo
které jsou zverejnény prostrednictvim zafizeni Ci sité spolecnosti. Méjte na
pameéti, ze vefejne sdelovani stanovisek na internetu, ktera jsou v rozporu se
zajmy spolecnosti, muze vest ke stretu a disciplinarnim postinum.

| kdyz mame vsichni pravo vyjadrovat sve nazory a postoje, nesete osobni
odpovednost za komentare, které na internetu zverejnite. Spolecnost muze
podle platnych zakonu monitorovat socialni media a dalsi internetove
stranky, aby si ovérila, ze prispevky nevrhaji Spatneé svétlo na spole¢nost nebo
neposkozuji jeji dobrou povest.

Dalsi podrobnosti v pfipadé, ze mate jakékoliv dotazy k tomuto tématu,
naleznete v zasadach tykajicich se socialnich siti.

KOMUNIKACE S VEREINOSTI, INVESTORY
A MEDII

Urcili jsme mluvci, kterfi jsou opravnéni hovorit za spolecnost a jejim jménem.
Zamestnanci, ktefi toto opravneéni nemaji, nesmi jménem spolecnosti
vystupovat. Veskeré dotazy, otazky medii a zadosti o rozhovory nebo projevy
na verejnosti musi byt inned predany tymu pro vztahy s verejnosti nebo
pravnimu oddéleni znacky spolecnosti. Dalsi podrobnosti naleznete v nasich
zasadach a pokynech podnikové komunikace.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq

Povedeny den straveny prohlizenim mesta! #belgiumtrip #livetotravel
KAVARNA, BELGIE
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Musime spolupracovat na prosazovani etickeho a zakonného chovani

a zajisténi toho, abychom vzdy dosahovali spravnych vysledkt spravnou
cestou. Za timto Ucelem musime usilovat o zajisteni dodrzovani litery i ducha
tohoto kodexu. Vzdy mejte na paméti tyto zasady:

~» Vyuzivejte dostupné zdroje spolecnosti, napf. pFiru¢ku pro zaméstnance
a dalSi zasady.

= Ihned hlaste podezfeni na poruseni zakonl nebo kodexu.

= Podporujte spolupracovniky v jednani podle nejvyssich etickych norem.

= Mate-li pochybnosti, nejdrive se zeptejte a potom jednejte.

KODEX CHOVANI
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PROMINUTI/ROZPOR KODEXU A JINYCH
ZASAD

Vzacné mohou nastat nepredvidatelné okolnosti, kdy je nutna vyjimka

z ustanoveni kodexu. V téchto ridkych pfipadech muze urcité ustanoveni
kodexu prominout pouze spravni rada. Spolecnost pfipadné takové prominuti
neprodlene zverejni, jak vyzaduje zakon.

V pripadée, kdy si bude odporovat ustanoveni kodexu a ustanoveni jinych zasad
spole¢nosti (napf. v pfirucce pro zamestnance), plati ustanoveni a zasady
kodexu. V pfipadé takoveho rozporu ma v prvni instanci primarni pravomoc
interpretovat platnost kodexu v dané situaci pravni oddéleni a/nebo pracovnik
mistniho oddéleni pro etiku a dodrzovani predpisu s tim, ze situaci dale
posoudi pracovnik oddeleni pro etiku a globalni dodrzovani predpist nebo
reditel pravnino oddéleni. Konecné slovo v interpretaci kodexu ma spravni
rada spolecnosti Booking Holdings.

Tento kodex nezarucuje jakymkoli tretim stranam jakakoli smluvni i jina
prava. Ustanoveni tohoto kodexu mohou byt kdykoli revidovana, doplhovana,
meénena nebo pozmenovana dle rozhodnuti spolec¢nosti a v souladu

s platnymi zakony.

Kodex chovani byl naposledy upraven 3. brezna 2023.


https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
http://bknghelpline.com/
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