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“Ikviens no mums, sakot ar
mani, ir personiski atbildigs
par Kodeksa norazu
ievéroSanu. Tas vienmeér
attiecas uz mums visiem.”
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MUSU KODEKSS, MUSU APNEMSANAS

Cientjamie darbinieki visa pasaulé!

Visi kopa més vadam neticami lielu pasaules
méroga uznémumu, ar kuru katru dienu saistas
miljoniem cilvéku dzive. MUsu uzdevums ir
atvieglot pasaules izzinasanu visiem, bet tas bus
bezveértigi, ja rikosimies bez mérka un saskanotibas
ar muasu vértibam.

MUsu vértibas ir principi, kas sniedz mums merki.
Apnemoties veidot daudzveidigu un ieklaujosu
kultdru, rikojamies saskana ar muasu vértibu —
parliecibu, ka daudzveidiba dod mums spéku. Més
lepojamies, ka nodarbinam cilvékus dazadu zimolu
uznémumos vairak neka 70 valstis, un uzskatam,
ka St dazadiba ir viens no musu Uznémuma un
zimolu unikalitates galvenajiem iemesliem. Esam
apnémusies klausities, macities un radit tadu darba
vidi, kura nav aizspriedumu un diskriminacijas.

Sis viss ir dala no misu kolektivas apnemsanas
but absoluti godpratigiem, kas mus vieno un

ir jausams it visa, ko daram. Ta ir ne tikai masu
vértibu, bet art musu Kodeksa dala, kas nosaka,

ka apzinamies savu ricibu un pienemtos [Emumus.

Kodekss ir kas vairak par juridisko un étisko
standartu vadlinijam. Tas ir vienosanas starp jums,
mani un musu kopienu. Kodekss norada, ko varat
gaidit no Uznémuma un saviem kolégiem un ko
Uznémumes, kolegi un es gaidam no jums.

Ilkviens no mums, sakot ar mani, ir personiski
atbildigs par Kodeksa norazu ievérosanu. Tas
vienmer attiecas uz mums visiem.

Aicinu jus uzmanigi to izlasit, lai izprastu, ko

es gaidu no jums ka darbiniekiem. Ja jums ir
jautajumi par musu apnemsanos ieverot Kodeksu,
drosi vaicajiet savam vaditajam, atbilstibas
nodrosinasanas specialistam, étikas véstniekam
vai pat man.

Man ir loti svarigi, lai jus runatu, ja jums ir kadi
jautajumi vai ja pamanat, ka kaut kas nav kartiba.
Més apnemamies ikvienam nodrosinat vidi, kas ir
dro$a un veicina uzticibu un parredzamibu. Més
nepielaujam atriebibu pret nevienu personu, kas
labticigi pauz bazas.

Paldies par jusu uzticibu, centigo darbu un stingro
apnémibu veidot dzili godigu kultdru un istenot
ikdienas darba musu moto un ideju: pareizie
rezultati pareizaja veida.
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Glens Fogels (Glenn Fogel),
Prezidents un galvenais izpilddirektors
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VISU VEIDU PIEREDZE ' ISTOSIFJAUNINAJUMT® JAUDZVE DIBA DOD MUMS
IKVIENAM. T - . Mums nekad nevajadzétu justies > —_— SPEKU.
Més uzskatam, ka, atvieglojot - - ©  apmierinati ar padreizéjo situaciju, un _— Més esam pilniba apnémusies pienemt

pasaules izzinaSanu visiem, mes
padaram cilvéci labaku.

atru dienu jasak ar jautajumu: kadus dazadas idejas, cilvékus un pieredzi. qq
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= — gut panakumus ar godapratu un atbildibu. atkarigi no musu spéjas stradat komanda,

lai Istenotu musu uzdevumu — atvieglot
pasaules izzinasanu visiem.
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?EBH" RESULLS
HERIGHT WAY

Uznémums Booking Holdings ir
pasaulé lielakais tieSsaistes
celojumu un ar tiem saistitu
pakalpojumu sniedzéjs, kas
apkalpo klientus un vietéjos
sadarbibas partnerus vairak neka
220 valstis un teritorijas,
izmantojot seSus galvenos
patérétaju zimolus: Booking.
com, Priceline, Agoda,
Rentalcars.com, KAYAK un
OpenTable. Kopuma Booking

Holdings darbojas vairak neka
40 valodas visa Eiropa,
Ziemelamerika, Dienvidamerika,
Azijas un Klusa okeana regiona,
Tuvajos Austrumos un Afrika.
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Atklajot visas krasas, rakstus, smarzas, skatus un stastus Fésa. b ""\
#bazaarmorocco #marketplacefinds

FESA, MAROKA
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RICIBAS KODEKSA MERKIS

Més esam apnémusies stradat étiska un juridiski atbilstosa veida un sekmét
musu uzdevumu realizaciju, lai sasniegtu pareizos rezultatus pareizaja veida.

Saja ricibas kodeksa (turpmak teksta — Kodekss) ir apkopotas juridiskas, étiskas
un normativas prasibas un noteikumi, kas regulé musu uznéméjdarbibu
vairakas svarigas jomas visa pasaulé. Saja Kodeksa ir arl informacija par to, ka
zinot par iesp&jamiem parkapumiem vai ka sanemt papildu padomus, kad tas
ir nepiecieSams.

Kodeksa nav apskatitas visas problémas un situacijas, ar ko jus varétu
sastapties. Kodekss ir veidots ka celvedis, kas izmantojams kopa ar Uznémuma
siki izstradatajam politikam un darbinieku rokasgramatu. Ja Saubaties par

to, ka rikoties noteikta situacija, jautajiet, pirms rikojaties, un aprunadjieties ar
vaditaju vai kadu no $aja Kodeksa minétajam personam.

KODEKSA DARBIBAS JOMA

Ir svarigi izlasit Kodeksu un ievérot ta principus. Musu Kodekss attiecas uz
ikvienu personu, kas strada jebkura Booking Holdings zimola uznémuma vai
sadarbojas ar sadu uznémumu. Tie ietver Booking.com, KAYAK, Priceline,
Agoda un OpenTable, ka ari visus to meitasuznémumus (turpmak katrs
atseviski — Uznémums, kopa — Booking Holdings). Més sagaidam, ka

visi Uznémuma direktori, amatpersonas un darbinieki neatkarigi no savas
atrasanas vietas iepazistas ar Kodeksu un ievéro taja izklastitos principus un
kartibu.
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MUSU PIENAKUMI

Més esam starptautisks uznémumes, kas ir apnémies stradat atbilstosi

visiem piemérojamajiem tiesibu aktiem jebkura valstl, kura tiek veikta masu
uznéméjdarbiba. Uznémumam nav pienemami sasniegt rezultatus nelegala un
neétiska veida. Més sagaidam, ka jus nedarisiet neko tadu, kas kompromités
musu godpratiguma apnemsanas, — més labak zaudétu uznémejdarbibu,
neka sasniegtu rezultatus negodpratigi.

Direktoru padome ir pienémusi $o Kodeksu, lai nodrosSinatu:

= godigu un étisku uzvedibu, tostarp godigus darjjumus un interesu
konfliktu risinasanu étiskaja veida;

= atbilstibu piemérojamajiem tiesibu aktiem, valdibas noteikumiem un
regulam;

» atturésanos no parkapumiem.
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[HE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY
Scaling TRUST

TAKE ACTION
ta resolve the

S5PEAK (o the
ethical dilemma

right people
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THINK about section andfor
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the ethical applicable policy
dilemma
i If yiou are whsung o undlear, cansult your local legal departnsent
I you ever encounter a situation where you are
unsure of the right course of action, ask yourself
" the following questions:

Is the course of action legal?

Is the course of action the right thing to do?

Is the course of action consistent with our Code?

Would you feel okay if your actions were disclosed

in the news? To your colleagues? To your family?
If you can't answer "yes” to all of these

Q guestions, then ask before acting!

NOKLIKSKINIET, LAI
PALIELINATU
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KURI TIESIBU AKTI IR
PIEMEROJAMI?

Més veicam uznéméjdarbibu vairak neka

220 valstis un teritorijas visa pasaulé. Tadél masu
darbibas ir paklautas daudzu valstu, provincu,
Statu, pasvaldibu un organizaciju, piemeram,
Eiropas Savienibas, tiesibu aktiem.

E-komercijas parrobezu darbiba rada nozimigu
izaicinajumu saprast, ka Sie tiesibu akti var tikt
pieméroti musu darjjumiem un uznéméjdarbibai.
Atsauces, kas ieklautas Saja Kodeksa un citas
politikas, ka ari tiesibu aktos Amerikas Savienotajas
Valstis un citas valstis, kuras més darbojamies,
atspogulo realitati: més patiesi esam starptautisks
uznémums, kura darbibu vienlaikus regulé daudz
dazadu tiesibu aktu. Dazos gadijumos var but
pretrunas starp piemérojamiem tiesibu aktiem
divas vai vairakas valstis. Ja jums ir aizdomas par
Sadu pretrunu vai jus to konstatéjat, ir loti svarigi
konsultéties par talakiem noradijumiem ar savu
atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialistu vai
juridisko nodalu.


https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or
https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or

ATBILDES UZ VALDIBAS PIEPRASIJUMIEM

Dazkart més sanemam pieprasijumus no valsts agenturam, kas atbild par
tiestbu aktu 1stenoSanu. Més godigi, atri un precizi atbildésim uz atbilstoSiem
un likumigiem informacijas pieprasijumiem no valdibas, $ada veida

pauzot sadarbibas un parredzamibas garu. Ja ar jums sazinas kada valdibas
agentura, ir svarigi nekaveéjoties sazinaties ar atbilstibas nodrosinasanas
specialistu vai juridisko nodalu.

Jusu zimola uznémumam var but konkréta politika saistiba ar vietas
apmekléjumiem, kratiSanu un informacijas pieprasijumiem no valdibas
agenturas. Parliecinieties, ka izprotat un parzinat $is politikas.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Musu darbinieku étiskie pienakumi ir:

®m  parzinat Kodeksa principus;
= pienemt [Emumus saskana ar Kodeksu;

®  apzinaties un ievérot tas jurisdikcijas tiesibu aktus un noteikumus,
kur més veicam vai jus veicat uznéméjdarbibu;

®  zinot par jebkadiem parkapumiem vai darbibam, kas neatbilst
Kodeksam.
Ja neesat parliecinats, jautajiet, pirms rikojaties!

...un, ladzu, vienmér laikus tieSsaisté vai personiska sazina izpildiet
apmacibas uzdevumus par atbilstibu! Tie ir svarigi, lai istenotu
apnemsanos sasniegt pareizos rezultatus pareizaja veida.

Vaditajiem ir papildu pienakumi:

veicinat atbilstibu Kodeksam ar savu pieméru vai ricibu;

sekmét, veicinat un atalgot atbildiguma un godpratiguma kultaru;
parraudzit paklautiba esoSo darbinieku ricibas atbilstibu Kodeksam;
konsekventi ieviest Kodeksu;

parliecinaties, ka organizacija vai nodala tiek istenotas piemérotas
atbilstibas nodrosinasanas parbaudes;

mudinat darbiniekus godpratigi zinot par dazadiem jautajumiem:;

nodrosinat, ka Uznémuma tiek stingri ieviestas un ieverotas pilnigas
neiecietibas nostadnes, lai aizliegtu atriebibu pret personam, kas
godpratigi zino.

LR R R BN EENERERENESESERSEERESLEREREENSERRENSEEREH®SHN.
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legustot jaunus draugus! #discoveregypt #vagabondlife
GIZA, EGIPTE
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ZINOSANA UN IZMEKLESANA

Ja jus uzzinat (vai jums Skiet), ka kads parkapj st Kodeksa noteikumus vai kadu
no piemérojamiem tiesibu aktiem, noteikumiem vai Uznémuma politiku, jasu
pienakums ir nekavéjoties par to zinot.

Pat ja jums nav visas informacijas, tulitéja zinoSana ir svariga, lai attiecigie
darbinieki varétu noskaidrot situaciju, atklat faktus un noteikt, vai tieSam noticis
parkapums. Atra riciba ne tikai lauj novérst talakus parkapumus, bet arl palidz
saglabat liecibas un aizsargat musu darbiniekus, amatpersonas, direktorus

un Uznémumu no turpmakas nepareizas ricibas. Ja jus pamatoti uzskatat, ka
ir noticis parkapumes, jus rikojaties pareizi. Més nepielausim atriebibu pret
personam, kas godpratigi zino par parkapumiem.

Zinot "godpratigi" nozimé€, ka cilvéks rikojas godigi un patiesi tic, ka noticis
attiecigais parkapums.

Més esam izveidojusi vairakus veidus, ka var zinot par dazadiem
parkapumiem, tadél jus varat izvéléties sev piemérotako veidu. Neatkarigi no
ta, kadu veidu jus izvélaties, jusu jautajums tiks nopietni un rapigi izskatits.
Uznémums centisies ari izskatit visus zinojumus ar vienlidzigu konfidencialitati
un aizsardzibu, nemot véra attiecigo situaciju un/vai piemérojamos likumus.
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Ja jums ir bazas par gramatvedibu, iek$éjo kontroli, revizijas jautajumiem,
finansu uzskaiti, banku darbibu, finansu noziegumiem, kukuloSanu, korupciju,
prettrestu un konkurenci, jus neatkarigi no savas atrasanas vietas varat tiesi
informét vispasaules atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialistu vai ieksgja
audita nodalu, izmantojot atbilstibas nodrosinasanas uzticibas dienesta
kontaktinformaciju vietné BKNGHelpline.com, vai ari zinojiet Booking
Holdings direktoru padomes revizijas komitejai vai citai personai, kura nodos
So informaciju talak jusu varda. Ja vélaties iesniegt stdzibu revizijas komisijai,
lOdzu, ievérojiet revizijas komisijas sudzibu izskatiSanas kartibu.

RESURSI

Ja jums ir jautajumi par Kodeksu vai vélaties zinot par kadam
uznéméjdarbibas parkapuma bazam, sazinieties ar jebkuru no
minétajam personam:

vaditajs vai uzraugs;

personala nodalas parstavis;

vietéja juridiska nodala;

vietéjais atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialists;
vispasaules atbilstibas nodrosinasanas un etikas specialists;
galvenais jurists;

atbilstibas nodrosinasanas uzticibas dienests: bknghelpline.com
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ATBILSTIBAS NODROSINASANAS UZTICIBAS
DIENESTS

Atbilstibas nodrosSinasanas uzticibas dienestam ir vietne un talruna numurs,
un §1ir droSa un neatkariga struktarvieniba, kurai varat zinot bazas par
nepareizu ricibu vai étisku parkapumu.

Musu atbilstibas nodrosinasanas uzticibas
dienests piedava:

» zinot konfidenciali un palikt anonimam;

= zinot timekli vai pa talruni (bez maksas)
12 valodas;

= dienests ir pieejams visu diennakti jebkura
laika;

= parraudzit jautajuma izskatisanu pat,
ja esat izvélgjies palikt anonims.

Ja viet€jos tiesibu aktos ir atlauts, jus varat zinot atbilstibas nodrosinasanas
uzticibas dienestam par savam bazam anonimi. Ludzu, nemiet véra, ka
dazos gadijumos Uznémumam tomeér var but apgrutinosi vai neiespéjami
rupigi izmeklét anonimus zinojumus, tadél meés aicinam jus informét par
savu identitati. Tadél més aicinam jus atklat, kas jus esat, un apliecinam, ka
Uznémumes rikosies ar zinojumiem, piemérojot tadu konfidencialitates limeni,
kads atbildis attiecigajai situacijai un/vai piemérojamiem tiesibu aktiem.

KAS NOTIEK PEC TAM, KAD ESMU ZINOJIS
PAR KADU PROBLEMU?

Més nopietni uztveram zinojumus par realiem vai aizdomigiem parkapumiem.
Kad Uznémumam tiek zinots par problémam, mes rikojamies atri un
konfidenciali.

Més izvértéjam katru zinojumu, lai noteiktu piemérotu risinajuma stratégiju.
Ja ir nepiecieSama izmeklésana, més to veicam konfidenciali, rGpigi un
objektivi. Katram darbiniekam ir pienakums sadarboties ar uznémumu un
palidzet izmekléSana.
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Ja Uznémums konstatg, ka ir noticis parkapums, mes atbilstosi veiksim
profilakses pasakumus un piemérosim disciplinarsodus, ieskaitot darba
attiecibu izbeigSanu. Kriminalprocesa vai citu smagu likumparkapumu
gadijuma Uznémums var ari zinot par parkapumu attiecigajam valsts
iestadém. Turklat vispasaules atbilstibas nodrosinasanas un &tikas specialists
periodiski zino augstaka limena vadibai un direktoru padomes revizijas
komisijai par visam svarigajam Kodeksa izmekléSanam un galigajiem Kodeksa
[Emumiem, tostarp par piemérotajiem disciplinarsodiem.
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RESURSI

Musu étikas véstnieki ir darbinieki, kas palidz veidot izpratni par
etikas un atbilstibas jautajumiem, veicina musu kodeksu, politiku un
vértibas un palidz tiem, kas vélas uzzinat vairak par atbilstibu un étiku
uznémuma.

Musu étikas véstnieki var sniegt noradijumus par to, ka uzdot

jautajumus un zinot par jebkadam bazam, ja nolemjat izmantot
zinosanas resursus, kas aprakstiti Saja Kodeksa.

Ja vélaties klat par étikas véstnieku sava darbavieta vai nodala,
konsultéjieties ar jusu zimola uznémuma atbilstibas nodrosinasanas
specialistu, lai uzzinatu vairak par programmu un noskaidrotu, vai
atbilstat Sim amatam.
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MUSU ATTIEKSME PRET ATRIEBIBU

Darbinieki, kas zino par parkapumu, sniedz Uznémumam nozimigu pakalpojumu.
Uznémums nepielaus atriebibu, tostarp nelabvéligus ar darbu saistitus [Emumus
(pieméram, atskirsanu, darba attiectou izbeigsanu, pazeminasanu amata, atcelSanu
no amata uz laiku, pabalstu zaudésanu, draudus, uzmaksanos vai diskriminaciju),
pret personu tapec, ka ta godpratigi paudusi bazas.

Ikviens zimola uznémumes aizsargas godpratigus zinotajus no atriebibas un
pieméros atbilstosus disciplinarsodus ikvienam, kurs tiem atriebjas. Pretéji —
jebkura zinoSana launpratigos noltkos var izraisit disciplinaras sankcijas, tostarp
atbrivosanu no darba.

Zinot "“godpratigi” nozimé, ka cilveks rikojas godigi un patiesi tic, ka noticis
attiecigais parkapums.
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‘Es varbat neesmu tur, kur biju ieceréjis doties, bet domaju, ka esmu tur, kur biju ieceréjis noklat.”
#roadtrippin #letsgopeakdistrict #getaway

BRAUCIENS CAUR PIKA APGABALA NACIONALO PARKU, ANGLIJA
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DAUDZVEIDIBA UN IEKLAUSANA

Musu darbinieki ir musu lielaka vértiba un spéks, un més noveértéjam katra
darbinieka ieguldijumu Uznémuma panakumu gusana. Més darbojamies vairak
neka 70 valstis, un atbilstosi masu Uznémuma globalajam uznémeéjdarbibas
veidam més censamies stradat saskana ar vieté€jiem uznéméjdarbibas
paradumiem un kultdru, kamér tas nav pretruna ar o Kodeksu un
piemérojamajiem juridiskajiem noteikumiem un prasibam.

MUsu darbinieku dazadiba sekmé musu panakumus ar unikalam idejam,
viedokliem, talantiem un vértibam. Més esam parliecinati, ka ir nepiecieSama
tada darba vide, kura visam personam ir vienadas iespéjas un pret visiem
izturas cienpilni.

Nodarbinatiba balstas uz personu spé&ju sekmét musu panakumus, daloties ar
idejam, skatpunktu, talantiem un vértibam. Apzinoties, ka musu darbiniekiem
ir atskiriga pieredze un izcelsme, cenSamies izveidot vispusigu un globalu
darbaspéku, un sagaidam, ka darbinieki pienems normas, kas atbalsta
ieklaujosu kultaru, darbavietu un sabiedribu. Uznémums atbalsta un ievéro
visus likumus un noteikumus, kas regulé muasu nodarbinatibas praksi, un mes
aizliedzam jebkada veida nelikumigu diskriminaciju.

Musu darbinieku dazadiba sekmé musu panakumus ar
unikalam idejam, viedokliem, talantiem un vértibam. Més
esam parliecinati, ka ir nepiecieSama tada darba vide, kura
visam personam ir vienadas iespéjas un pret visiem izturas
cienpilni.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Més nediskriminéjam nelikumigi. Visus darbiniekus, tostarp

iespéjamos darbiniekus, més vértéjam péc to nopelniem un

kvalifikacijas, bet nekad nevértéjam péc tadam individualam
iezimém ka:

= rase; ® grutnieciba/dzemdibas un ar
® 3das krasa; to saistits veselibas stavoklis;
= religija; = jnvaliditate;

m  seksuala pievilciba; = militarais dienests/militaras
m  seksuala orientacija; intereses/veterana statuss;

®  dzimums, dzimuma identitate, jebkads raksturojums, ko var

dzimuma izpausme; aizsargat musu Uznémuma
m jzcelsmes valsts; politika vai likums.
= yecums;

= gimenes stavoklis;




PARKAPUMI, UZMAKSANAS UN IEBIEDESANA
DARBAVIETA

Visiem musu darbiniekiem ir tiesibas stradat vide, kura vini jutas cieniti, drosi
un pasargati. Més cienam visus darbiniekus, kas ievéro Sis tiesibas un rikojas

Ciena pret darbiniekiem ietver mlsu apnemsanos sartpét drosu darbavietu
bez cilveéku un vides apdraudéjuma. Ja jums kadreiz ir bazas par savu veselibu
un dro$ibu darbavieta, ludzu, nekavéjoties sazinieties ar savu vaditaju.

profesionali. Més nepielaujam izsmejosus, aizvainojosus, draudigus vai
aizskarosus izteikumus. Ikvienam darbiniekam ir jaapzinas un jaciena visu
musu kolégu viedoklu, uzskatu un vértibu daudzveidiba un jaatturas izteikt vai
paust viedoklus par tadam jutigam teémam ka politika vai religija, kas neattiecas
uz darbavietu un kas negativi ietekmeé to vai traucé jums vai kolégiem pildit
savus darba pienakumus.

Uznémums aizliedz jebkadus draudus, iebiedéSanu vai jebkura veida
nelikumigu uzmaksanos, tostarp emocionalu, fizisku un seksualu uzmaksanos.

Seksuala uzmaksanas ietver nepatikamu un nevélamu seksualu ricibu un
uzmanibu, seksuala pakalpojuma lugumu vai prasibu, netieSus seksualus
majienus vai citu nevélamu verbalu vai fizisku seksualu ricibu. Seksuala
uzmaksanas var skart ikvienu neatkarigi no dzimuma, dzimuma identifikacijas,
seksualas orientacijas vai citam individualam vai personiskam ipasibam.

Seksuala uzmaksanas ietver nepatikamu un nevélamu
seksualu ricibu un uzmanibu, seksuala pakalpojuma
ldgumu vai prasibu, netieSus seksualus majienus vai citu
nevélamu verbalu vai fizisku seksualu ricibu.

Ja uzskatat vai redzat, ka jums uzmacas vai tiekat diskriminéts, nekavéjoties
sazinieties ar vietéjo vaditaju, atbilstibas nodrosinasanas un &tikas parstavi vai
personala nodalas parstavi, lai Uznémums varétu veikt talitgjas un korigéjosas
darbibas. Atcerieties, ka més nepielausim nekada veida atriebibu, kas tiks veikta
pret ikvienu, kurs paudis bazas par uzmaksanos vai diskriminaciju vai izteicis
pamatotu sudzibu. Lai iegUtu vairak informacijas par $o téemu, ludzu, skatiet
darbinieku rokasgramatu.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Izturieties pret citiem ar cienu, godu un pieklajibu.
Darbibas, kas var tikt uzskatitas par uzmaksanos, ietver:

= uzbrukosi vai nepiemeéroti ® jebkada veida verbali vai fiziski
izteikumi vai joki par darbavietu; draudi;
iebiedésana; = darbavietai nepieméroti un
nepatikams un nevélams fizisks neparprotami noniecinosi attéli
kontakts vai teksts;
vai zesti; m  seksualu pakalpojumu lugumi

® naidigas vai iebiedé&josas vai seksuala tuvosanas;
darba vides radiSana, tai skaita ® rasu vai etniska apmeloSana.
tadu apstaklu izraisisana,
kad darbinieki tiek mudinati
iesaistities nepiemérota darba
praksé, lai “iederétos” grupa;

IEVEROJIET!

“"Uzmaksanos” més definéjam ka jebkada veida verbalu, neverbalu vai
fizisku ricibu, kuras mérkis vai noluks ir aizskart personas cienu, jo 1pasi,
ja tiek radita iebiedéjosa, naidiga, pazemojosa vai agresiva vide.

an

“lebiedésana darbavieta” nozimé aizvainojosu ricibu ar tiSu atriebigu,
nezéligu vai nicinoSu méginajumu pazemot kadu personu vai darbinieku
grupu.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

CITA RICIBA, KAS KAITE LIKUMIGAJAM UZNEMEJDARBIBAS
INTERESEM

Més cienam darbinieku tiesibas uz privatumu, tadél més parasti
neintereséjamies par to, ko kads darba arpus darba un brivaja laika, ja vien
tas nepasliktina vinu spéju veikt darbu, neietekmé nelabvéligi darbavietu vai
neapdraud musu reputaciju un citas uznémeéjdarbibas likumigas intereses.
Saja joma biezi rodas problémas vai jautajumi, kas saistiti ar socialajiem
tikliem. Protams, socialajos tiklos varat teikt un darit, ko vélaties, un brivaja
laika vai ar savu aprikojumu varat darit, ko vélaties, tacu, lGdzu, nemiet véra,
ka Uznémumam ir tiesibas rikoties, ja jusu darbibas vai riciba nelabveligi
ietekmé Uznémumu, musu darbavietu vai reputaciju vai jusu spé&ju veikt darba
pienakumus.

Ja jums ir kadi jautajumi Saja joma, ludzu, skatiet muasu socialo tiklu politiku,
runajiet ar savu vaditaju, atbilstibas nodrosinad$anas un étikas specialistu un/vai
personala nodalas vaditaju.
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DROSIBA DARBAVIETA

Més nepielaujam launpratigu narkotiku vai alkohola lietoSanu. Stradasana
narkotiku un alkohola iespaida vai launpratigi izmantojot recepsu
medikamentus var radit nedrosus darba apstaklus jums un apkartéjiem.
Darbiniekiem, kuri ir liecinieki vai kuriem ir bazas, ka kolégis varétu but lietojis
narkotikas vai alkoholu darba laika, vajadzétu sazinaties ar savu vaditaju vai
personala nodalas parstavi. Lai iegltu papildu noradijumus, ludzu, skatiet

ari savas grupas uznémuma narkotiku un alkohola politiku vai Darbinieku
rokasgramatu.

Més aizliedzam jebkadus vardarbibas aktus un apdraudosu uzvedibu
darbavieta. Uznémuma Tpasuma ir aizliegts nésat ierocus (tostarp nazus un
Saujamierocus). Ja Uznémums konstate, ka darbinieks ir rikojies vardarbigi
vai izturéjies draudiga vai nepiemerota veida, tiks piemeérots atbilstoss
disciplinarsods, un, iespéjams, Uznémums sazinasies ar atbilstosam
tiesibaizsardzibas iestadém.

Mums visiem ari japarzina un jaievero visas krizu vadibas vai darbibas
nepartrauktibas planu prasibas un jabut gataviem pielagoties mainigajiem
apstakliem attieciba uz musu darbavietu un darba apstakliem.

Nekaveéjoties zinojiet vietéjam vaditajam par jebkadu
ricibu vai darbibu, kas apdraud darbinieku veselibu un
droSibu vai darbavietu.

Ja uzskatat, ka jums vai kadai citai personai draud
briesmas, zvaniet vietéjam iestadém vai arkartas
palidzibas dienestiem.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
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Daba nebeidz parsteigt. #neverstopexploring #alaskaadventure
SUTOT SKUPSTU HOLIVUDAS SLUDONIM, ALASKA
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VIDES AIZSARDZIBA, SOCIALIE JAUTAJUMI UN
PARVALDIBA (ESG)

Booking Holdings apnemas nodrosinat, ka paslaik un nakotné pasauli ir vérts
piedzivot. MUsu iniciativas, procesi un principi vides aizsardzibas, socialo
jautajumu un parvaldibas joma demonstré muasu nepartraukto uzsvaru uz
ilgtspéjigu un étisku globalo uznéméjdarbibu.

ILGTSPEJIGA DARBIBA

Musu pasu darbibas ilgtspéjiga veiksana ir musu ilgtspéjas stratégijas
pamatprincips. Mums ir augstas prasibas no celojumu nodrosinasanas
partneriem un més savu darbibu veicam atbilstosi tiem paSiem kritérijiem.
Seit ietilpst mUsu darbibas pédas nospieduma samazinasana un efektiva
nenovérsamas ietekmes parvaldiba. Més turpinasim virzit savu darbibu uz
nulles oglekla pédas nospiedumu un apnemamies katru gadu samazinat
siltumnicefekta gazes, atkritumu un piegades kédes emisijas. Booking
Holdings veic ilgtspé&jigu un atbildigu darbibu, sadarbojoties un pielagojot
pieredzi musu kopienas. Ar savu globalo ietekmi més varam piedalities
simtiem vietéjas iniciativas un visparigi paplasinat pozitivu ietekmi uz
kopienam.

Booking Holdings sniedz iequldijumu atpakal kopienam, atbalstot vietéjas
iniciativas ar laiku, zinasanam un finanséjumu. Tadéjadi més veidojam
specigakas attiecibas ar kopienam, iesaistam darbiniekus un iedvesmojam
celotajus veikt pozitivas izmainas.

Musu vides parvaldiba ir mUsu centienu sturakmens, tadégjadi més
nodrosinam, ka pasauli joprojam ir vérts piedzivot. Més turpinam noteikt
prioritates energijas, siltumnicefekta gazu emisiju un atkritumu samazinasanai
un iesaistit darbiniekus savas vides iniciativas.
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ILGTSPEJIGI CELOJUMI

Ilgtspéjigi celojumi var dot iespéjas attalakam kopienam, paplasinat apvarsni,
saglabat kultdras mantojumu, atjaunot musu celosanas ekosistému, ka art
nodrosinat, ka musu planéta, tas cilvéki, kopienas, dzivotnes un savvalas
dzivnieki var zelt gan Sodien, gan turpmak nakotné. Ar produktu inovaciju,
celojumu nodrosinasanas partneru atbalstu un nozares sadarbibas palidzibu
Booking Holdings un musu zimoli apnemas padarit ilgtspéjigu celosanu
pieejamaku miljoniem klientu visa pasaulé.

K& uznémums Booking Holdings uzskata, ka tam ir jauznemas atbildiba par
to, lai nodrosinatu, ka pasauli joprojam ir vérts piedzivot, un lai veicinatu
ilgtspéjigaku celojumu nozari. Booking Holdings centieni ir koncentreéti

uz divam galvenajam jomam, panakumi kuras ir atkarigi no savstarpéjas
mijiedarbibas:

« atbalstit uznémuma partnerus, lai tie klutu ilgtspé&jigaki, kas savukart palielina
ilgtspéjigu celojumu piedavajumu skaitu;

* atbalstit uznémuma klientu ilgtspéjigas izveles.



https://www.bookingholdings.com/sustainability/sustainable-operations/%20
https://www.bookingholdings.com/sustainability/sustainable-travel/

CILVEKTIESIBAS

Més esam apnémusies ievérot un veicinat cilvektiesibas visur, kur veicam
uznémeéjdarbibu. Ka viens no pasaules lielakajiem tieSsaistes celojumu
uznémumiem més cienam musu ieintereséto personu cilvéktiesibas —
censamies izvairities no citu personu tiesibu parkapumiem un stradajam, lai
novérstu nelabveligo ietekmi uz cilvéktiesibam, ar kuram més esam saistiti.
MUsu apnemsanas ieverot un veicinat cilvéktiesibas balstas uz starptautiski
atzitiem standartiem un principiem, tostarp Apvienoto Naciju Organizacijas
(ANO) uznémeéjdarbibas un cilvéktiesibu pamatprincipiem.

Més censamies sniegt cilvékiem iesp&ju parvarét celosanas skérslus. Més
uzskatam, ka celoSana var veicinat cilvéces labakas Tpasibas, palidzot
cilvékiem mijiedarboties un labak izprast dazadas kulturas un dzivesveidu.
Ta sniedz art gan ekonomiskus, gan socialus ieguvumus kopienam, kuras
apmeklé celotaji. Més uzskatam, ka Sie ideali ir loti svarigi un tie veido
spécigu mérki — musu Polarzvaigzni, péc kuras $aja joma vadamies,
pienemam [Emumus un rikojamies. Tapéc, ievérojot visus piemerojamaos
tiesibu aktus, més uzskatam, ka vislabakais, ko varam darit, lai labvéligi
ietekmeétu cilvéktiesibas, ir palidzét izzinat pasauli visiem. Lai uzzinatu vairak
par musu apnemsanos ieverot un veicinat cilvéktiesibas, Gdzu, skatiet musu
pazinojumu par cilvéktiesibam.

Meés uzskatam, ka celoSana var veicinat cilvéces labakas
ipasibas, palidzot cilvékiem mijiedarboties un labak izprast
dazadas kultluras un dzivesveidu.
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PARVALDIBA

MuUsu spéciga uznémuma parvaldiba un étiska [Emumu pienems3ana palidz
mums atrast pareizos risinajumus pareiza veida — viens otram, kopienam,
pasaulei mums visapkart. Més ieklaujam atbilstibu un étiku it visa, ko daram,
lai tadéjadi izpilditu savu misiju: lai ikvienam butu vieglak piedzivot pasauli.

Booking Holdings uznémuma parvaldibas prakse un politika nodrosina ietvaru,
ko izmantojam savu pienakumu veikSanai attieciba uz akcionariem un darbotos
ka labi uznémuma parvaldnieki. Més esam apnémusies veikt savu darbibu
godpratigi, godigi un ar atbildibas sajutu, ka ari saskana ar piemeérojamajiem
noteikumiem.

Sava riciba ikviena limeni més vadamies péc savam vértibam. Mdsu vizija

ir sava klasé labaka atbilstibas un étikas programma, ko raksturo ieklaujosa

un godpratiga kultdra, kas sniedz uzskatamu ieguldijumu muasu uznémuma
ilgtspéjiga izaugsmé un atbilst uznémuma visuresoso atbilstibas un étikas
lozungu — “Pareizie rezultati pareizaja veida”.

Kiberdrosibas, privatuma un datu aizsardzibas risku parvaldiba ir vieni no muasu
galvenajiem pienakumiem. Més ieguldam cilvékos, procesos un tehnologijas,
lai aizsargatu savu klientu, partneru un darbinieku personas datus.

RICIBAS KODEKSS
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RUPES PAR DARBINIEKIEM

Musu darbinieki ir musu panakumu pamata un nodrosina iespéju izpildit
musu misiju piedavat iespéjas ikvienam piedzivot pasauli. Més cenSamies radit
iespé€jas un ieklaujosu darba vidi, nepartraukti koncentréjoties uz darbinieku
iesaisti, labsajutu, daudzveidibu un ieklausanu, talantu vadibu, ka art o talantu
atalgoSanu un atzisanu.

Sakot ar elastigiem/hibridveida darba modeliem un beidzot ar iesaistes
programmam, més veicinam aktivitates un politikas, kas ir paredzétas musu
cilvéku saliedéSanai un starptautiska darbaspéka atbalstam. Lai gan musu zimoli
talantu vadibas joma strada neatkarigi, més ieviesam labo praksi un macamies
cits no cita.

MuUsu uznémuma misija veicina sapratni, pienemosu un atzinigu pieeju apvarsna
paplasinasanai, jaunu cilvéku un kultdru sastap$anai, jaunas pieredzes apgusanai,
zinasanu paplasinasanai un izaugsmei, lai varétu novértét so pasauli, kura
dzivojam.

Musu darbinieku veseliba, drosiba un labsajlta ir mums vissvarigaka. Labsajuta
nav tikai gariga veseliba, un Booking Holdingns ieklaujosaja pieeja atzistam, ka
labsajutai var but dazadas nozimes atkariba no cilvéku identitates un pagatnes.

Booking Holdings ir cilvéku kopiena, kuri vélas dedzigi macities, un musu
kultdras pamata ir prasmju un zinasanu apmaina, lai veicinatu muzizglitibu. Més
uzskatam, ka ieguldijums cilvékos ir svarigs elements musu socialas atbildibas
uzdevuma.

Més uzskatam, ka ieguldijums cilvékos ir svarigs elements
musu socialas atbildibas uzdevuma.



https://www.bookingholdings.com/sustainability/business-excellence/%20

KUKULOSANAS
UN KORUPCIJAS

lededziet gaismas! #northernlightsiceland #nightskychasers
ZIEMELBLAZMA, ISLANDE



KUKULDOSANAS AIZLIEGUMS

Uznémuma ir nulles tolerance pret jebkada veida kukuldosanu vai korupciju.

Més veicam uznéméjdarbibu visa pasaulé, un mumes ir saistosi daudzi likumi,
kas stingri aizliedz piedavat, sniegt vai pilnvarot kadu personu jebkada veida
kukulu maksasanai. Daudzi no Siem tiesibu aktiem aizliedz jums sanemt
kukulus (vai komisijas naudu) saistiba ar jasu darbibu Uznémuma. Sie

tiesibu akti art aizliedz treSajam pusém uzpirkt citus Uznémuma varda. Més
censamies ieverot visus piemérojamos starptautiskos tiesibu aktus, tostarp ASV
Likumu par korupciju saistiba ar arvalstim (FCPA) un Lielbritanijas Kukulo$anas
apkaroSanas likumu, un més esam izstradajusi globalo kukuldoSanas un
korupcijas apkarosanas politiku, lai nodroSinatu jums papildu noradijumus
par to, ka visiem darbiniekiem un tresam personam butu jarikojas saistiba ar
kukuldosanu. Talak minétajiem principiem vajadzétu kalpot ka jusu celvedim.

NEATBILSTOSU MAKSAJUMU VEIKSANA UN PIEDAVASANA: neviens
darbinieks nedrikst dot, piedavat vai atlaut dot ko vértigu valsts amatpersonai
vai privatpersonai (pieméram, pardevéjam, piegadatajam, darba izpilditajam,
klientam vai parstavim), lai iegUtu vai saglabatu darijumu, iegutu ietekmi,
labveligu attieksmi vai kadu citu prieksrocibu Uznémumam. Tas attiecas

uz veicinasanas maksajumu veiksanu vai piedavasanu (médz dévét ari par
"atras izpildes” maksu un “veicinasanas” maksajumiem), lai nodrosinatu
regularu valdibas ricibu vai paatrinatu amatpersonu ricibu. Lai gan sada veida
maksajumi dazas vietas varétu but ierasti, lielakaja dala valstu tie ir nelikumigi,
un tie vienmeér ir pretruna ar musu politiku.

Sis aizliegums attiecas ne tikai uz maksajumu veiksanu valsts amatpersonam,
bet art uz maksajumu veikSanu privatiem komercuznémumu parstavjiem,
ar kuriem més sadarbojamies.

“Valsts amatpersona” ir jebkura persona, kas oficiali pilda dienesta pienakumus
jebkuras arzemiju valdibas, agenturas, nodalas, regulativas iestades vai
starpnieku agentdras varda. Sis termins ir brivi definéts un ietver arf valdibu,
pavalstu un vietéjo pasvaldibu darbiniekus, personas, kas kandidé uz
politiskiem amatiem, politiskas partijas un politisko partiju amatpersonas,
valdibai vai valstij piederoso uznémumu (tostarp valsts aviokompaniju vai
valstij piederosu viesnicu) darbiniekus un valsts struktGram pielidzinamu
struktarvienibu vai starptautisku nevalstisku organizaciju (pieméeram, Apvienoto
Naciju Organizacijas un Sarkana Krusta) darbiniekus/parstavjus.
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NEPIEMEROTU MAKSAJUMU PIEPRASISANA VAI SANEMSANA: Uznémuma
darbiniekiem aizliegts arl nepieméroti sanemt vai pieprasit jebko vértigu no
treSam personam, pieméram, pardevéjiem, piegadatajiem, darba izpilditajiem
vai klientu parstavjiem. To ir aizliegts darit tiesi vai netiesi.

Nevienam darbiniekam netiks izteikts rajiens par atteiksanos dot kukuli,
neraugoties uz sadas ricibas nelabvéligu ietekmi uz musu Uznémuma
ienémumiem, apgrozijumu vai citiem ta darbibas aspektiem. Ar kukuldoSanu
un korupciju saistitie izdevumi un zaudéjumi noteikti neatsver jebkadus
iesp€jamos istermina ieguvumus.

Kukuldosanas likumu (tostarp ASV Arvalstu kukuldosanas likuma (FCPA) un
Lielbritanijas likuma par kukulo$anas novérsanu) parkapumi ir loti nopietni,

un $adu parkapumu gadijuma pret Uznémumu ta direktoriem, amatpersonam
un atseviskiem darbiniekiem var tikt ierosinats kriminalprocess un piemerotas
civiltiesiskas sankcijas. lesaistitajam personam 8is sankcijas var ietvert
ievérojamus naudas sodus un cietumsodu.

Uznémuma ir pilnigas neiecietibas nostadnes pret
jebkada veida kukuldo$anu vai korupciju.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm

PRECIZI DOKUMENTI UN IERAKSTI

Visiem darbiniekiem maksajumi un cita veida atlidziba laikus un pamatotas
detalas ir jaregistré sava zimola uznémuma gramatas, registros un uzskaites
dokumentos. Nekada nolUka nedrikst izveidot neatklatus vai neregistrétus
kontus. Nepatiesi, maldinosi, nepilnigi, neprecizi vai neisti ieraksti gramatas
un registros ir aizliegti. Darbinieki nedrikst izmantot personigos lidzeklus tadai
ricibai, kas ir aizliegta saskana ar So un citu Uznémuma politiku.
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DARIJUMI AR TRESAS PERSONAS
PARSTAVJIEM

Kukuldo$anas apkaro$anas likumi aizliedz Uznémumam nodarbinat tre$as
personas parstavjus, lai veiktu koruptivus maksajumus Uznémuma varda.
Kukuldo$anas apkaroS$anas tiesibu akti atzist $adu ricibu par sodamu un
nelikumigu ne tikai gadijumos, kad Uznémums faktiski zinaja par $adu ricibu,
bet arl tados apstaklos, kad var pamatoti secinat, ka Uznémumes ir zingjis vai
tam bija jazina, ka Sadi maksajumi tiks veikti.

STiemesla dél ir loti svarigi, ka katrs no musu treso personu parstavjiem
saprot, ka viniem ir stingri aizliegts masu varda maksat vai sanemt jebkadus
kukulus (tostarp veicinasanas maksajumus). Tadél visi Uznémuma treso
personu parstavji, kas darbojas musu varda, ir japarbauda, un viniem jabut
uzticamiem un informétiem par Uznémuma gaidam, ka vini ievéros attiecigos
kukuldo$anas apkaro$anas likumus. Ludzu, sadarbojieties ar savu vietgjo
atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialistu, lai nodrosinatu, ka musu treso
personu parstavji tiek parbauditi.

Termins “treSo personu parstavji” ietver jebkuru iestadi vai personas, kas rikojas
musu varda, tostarp agentus (pieméram, muitas un nekustama Tpasuma
agentus), ligumslédzejas puses, konsultantus, korporativo pakalpojumu
uznémumus, algu izmaksu pakalpojuma sniedzéjus, reklamas agenturas un
juridiskos birojus.

Nemot véra sarezgitos tiesibu aktus Saja joma, ladzu, ievéerojiet globalo
kukuldosanas un korupcijas apkarosanas politiku un/vai sazinieties ar savu
vietéjo atbilstibas nodrosinasanas un &tikas specialistu, ja jums ir kadi jautajumi
vai bazas.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
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Madiskakais pasakums, kadu jebkad esmu piedzivojis! #lanternfestival #upliftingmoments
YI PENG LATERNU FESTIVALS, CHIANMAI, TAIZEME
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KRAPSANA DARBAVIETA

Musu uznémuma panakumi ir atkarigi no godigas un parredzamas darbibas.

Mums visiem ir jaapnemas novérst krapsanu un atklat to, tiklidz ta notiek,
lai Uznémums varétu atri noverst situaciju un mazinat jebkadas nelabvéligas
sekas.

Krapsana ir negodigas un maldinosas darbibas, lai gltu finansialu vai
personisku labumu vai citas negodigas prieksrocibas. Krapsana var

but, pieméram, tisa finansu parskata sagrozisana, Uznémuma aktivu
piesavinasanas, zadziba vai launpratiga izmantosana, ka ari izdevumu
parspiléSana. Uznémums nodros$ina apmacibu un resursus par krapsanas
sekam, krapSanas novérsanas metodém un pareizu zinosSanas kartibu, ja ir
aizdomas par krapSanu. Mums ir arl iek$éjas kontroles sistéma un procesi,
lai atklatu krapSanas riskus musu uznémumam. Ja jums ir kadi jautajumi
par krapSanu vai krapsanas noversanu, l0dzu, jautajiet savam vaditajam vai
sazinieties ar kadu no musu zinosanas kanaliem.

Mums visiem ir jaapnemas novérst krapSanu un atklat
to, tiklidz ta notiek, lai Uznémums varétu atri novérst
situaciju un mazinat jebkadas nelabvéligas sekas.
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FINANSU PARSKATI, ATKLASANA UN IEKSEJA
KONTROLE

Muasu Uznémums ir ieklauts obligaciju tirgus NASDAQ saraksta, tapeéc mums
ir jaiesniedz publiskota informacija, tostarp Uznémuma finansu informacija. Ir
svarigi, ka més sabiedribai precizi un akurati atklajam Uznémuma finansu un
citu informaciju. ST nosacijuma neievérosana var radit saistibas Uznémumam

un dazos gadijumos art Uznémuma amatpersonam, direktoriem vai
darbiniekiem un izraisit Uznémuma investoru, analitiku u. c. uzticibas zudumu.

MUsu publiskie pazinojumi, tostarp pazinojumi presei un publiskotie
dokumenti, nedrikst saturét nepatiesu vai maldinosu informaciju. Dokumenti,
kas iesniedzami ASV Vértspapiru un birzu komisijai (US Securities and
Exchange Commission — SEC), ir jabat pilnigiem, laika sagatavotiem un
pilniba atbilstoSiem ASV Veértspapiru un birzu komisijas prasibam.




Mums visiem ir janodros$ina, ka Uznémums uztur atbilstosu iek$éjas
kontroles sistému un ka muasu darijumi tiek savlaicigi apstradati saskana ar
visparpienemtiem gramatvedibas principiem vai citiem piemeérojamiem
vietéjiem vai ar likumu noteiktiem principiem. Més esam atbildigi par ieksgjas
kontroles sistémas izstradi un tas stingru ieveérosanu, lai més butu pilnigi
parliecinati par talak minéto.

» Katrs darfjums ir pareizi registréts, un vadiba to ir atbilstosi autorizéjusi.

» Uznémuma aktivi ir pienacigi aizsargati un tiek izmantoti tikai atbilstosi
vadibas atlaujam un pilnvarojumiem.

= Katrs darfjums ir registréts pietiekami detalizéta veida, lai lautu
Uznémumam sniegt atskaites par saviem aktiviem un saistibam, ka
art sagatavot finansu parskatus saskana ar attiecigiem gramatvedibas
standartiem.

Katram Uznémuma darbiniekam ir janodrosSina, ka musu atskaisu
dokumentacija un registri ir precizi, musu iek$éja kontroles sistéma ir efektiva
un no tas neizvairas. Sis prasibas dé| visiem Uznémuma darbiniekiem ir
jasanem pietiekama dokumentacija saistiba ar tiem darijjumiem, kuros
darbinieki ir iesaistiti. Viltota, maldinosa vai kludaina dokumentacija un
registri ir likumparkapums, kas var radit ievérojamas naudas sodus un pat
cietumsodus.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Ja jums tiek lugts sagatavot, iesniegt vai apstiprinat
ligumu, maksajuma dokumentu vai jebkadu citu
Uznémuma ierakstu vai dokumentu, kas precizi
neatspogulo darijjuma butibu, jums ir jaatsakas to darit
un nekavéjoties jazino par $adu ricibu, izmantojot

veidus, kas ir izklastiti St dokumenta sadala “ZinoSana un
izmeklésana”.

Tapat jus nekad nedrikstat pieprasit treSam personam
(tostarp pardevéjiem, piegadatajiem, konsultantiem vai
citam treSam personam) iesniegt dokumentus, kas precizi
neatspogulo darijjuma butibu.

leteicams zinot par jebkada veida bazam, ja ir aizdomas,
ka kads netisi vai tiSi grauj vai mégina izjaukt musu iek$éjo
kontroli. Ludzu, atcerieties, ka més neveiksim nekada
veida atriebibu pret darbinieku, kas pamatoti izteicis
bazas.



http://bknghelpline.com/

PAPILDU PIENAKUMI DIREKTORIEM, AMATPERSONAM UN
DARBINIEKIEM, KAS IR IESAISTITI INFORMACIJAS IZPAUSANA
Katram direktoram, amatpersonai vai darbiniekam procesa ir japarzina un
jaievéro Uznémuma informacijas izpausanas kontrole un proceduras, ka ari
visas ieksejas finansu parskatu kontroles, ciktal Sadas kontroles ir saistitas ar
darbinieka atbildibas jomu.

Katrai personai, kuras tiesa vai uzraudzibas parvaldiba ir ASV Vértspapiru

un birzu darijjumu komisijai iesniedzamie dokumenti vai jebkura cita
Uznémuma ar finansém saistita publiska sazina, ir javeic visi nepieciesamie
pasakumi, lai nodrosinatu pilnigu, godigu, precizu, savlaicigu un saprotamu
informacijas atspoguloSanu, tostarp konsultéjoties ar citam Uznémuma
amatpersonam.

Katram direktoram, amatpersonai vai darbiniekam, kas ir iesaistits
Uznémuma informacijas izpaus$anas procesa, ir sadi papildu pienakumi:

2 ir japarzina informacijas izpausanas noteikumi, kas attiecas uz
Uznémumu un ta uznéméjdarbibu un finansu darbibu;

= nekad nedrikst apzinati sagrozit vai piespiest citus sagrozit faktus par
Uznémumu, kas paredzéti citiem, ieskaitot Uznémuma neatkarigos
revidentus, valdibas regulatorus un pasregulacijas organizacijas,;

= pienacigi japarskata un kritiski jaanalizé ierosinatas informacijas
izpauSanas precizitate un pabeigtiba (vai, ja nepiecieSams, delegét o
uzdevumu citiem).
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FINANSU NOZIEGUMS, I1ZVAIRISANAS NO
NODOKLU MAKSASANAS UN NOZIEDZIGI
IEGUTO LIDZEKLU LEGALIZACIJA

Més esam apnémusies ieverot visus piemerojamaos tiesibu aktus, normas
un noteikumus, kas apkaro visu veidu finansu noziegumus, ieskaitot
izvairisanos no nodoklu maksasanas un noziedzigi iegUtu lidzeklu
legalizaciju. Izvairisanas no nodoklu maksasanas ir nodoklu nemaksasana
vai apzinata nodoklu nepietiekama maksasana, slépjot ienakumus vai
informaciju no nodoklu iestadém. Naudas atmazgasana ir process, kad
nelegalie lidzekli tiek slépti vai sakartoti ta, ka tie izskatas likumigi. Papildus
mMusu pasu nodoklu saistibu izpildei més nekad nedrikstam sekmét citas
puses izvairnsanos no nodoklu maksasanas. Ta varétu gadities, ja mes
zinatu, ka kads partneris, piegadatajs vai pardevéjs ir sniedzis nepatiesas
zinas vai slépis ienakumus, pelnu vai aktivus no nodoklu iestadém, tacu
mums nav izdevies to noverst. Mums jarikojas, lai nodrosinatu, ka més
veicam darijumus tikai ar cienijamiem pardevéjiem, piegadatajiem, darba
izpilditajiem, pircéjiem un klientiem, kas ir iesaistiti likumiga uznéméjdarbiba
ar likumiga veida iegutiem lidzekliem. Més nedrikstam iesaistities nekada
darijuma, kas ir strukturéts tada veida, ka darijums varéetu tikt uzskatits
par nelikumigas ricibas slépsanu, vai kas varétu izmantot aizdomiga
rakstura ienémumus vai aktivus. Ja jums ir aizdomas, ka darjjums, kura
esam iesaistiti, var ietvert jebkada veida finanSu noziegumus, nekavéjoties
sazinieties ar juridisko nodalu vai atbilstibas nodrosSinasanas un étikas
specialistu.

Mums jarikojas, lai nodrosinatu, ka més veicam
darijumus tikai ar cienijamiem pardevéjiem,
piegadatajiem, darba izpilditajiem, pircéjiem un
klientiem, kas ir iesaistiti likumiga uznéméjdarbiba ar
likumiga veida iegutiem lidzekliem.

THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Uzmanieties, méginot veikt vai pieprasit maksajumus:

citas valutas, nevis tajas, kas ir noraditas rékina, liguma vai

jurisdikcija, kur tiks veikti pakalpojumi;

B yz citam valstim vai no citam valstim, ar kuram més acimredzami
neveicam uznéméjdarbibu;

® skaidra nauda vai kada no skaidras naudas ekvivalentiem;

m  kas tiek maksati vai sanemti no kada, kas nav darijuma dalibnieks;

® uz kontu vai no konta, kas nav ierastais Uznémuma darjjumu
veikSanas konts;

®  ar vairakiem ¢ekiem vai maksasanas orderiem;

B jajus apzinaties, ka maksajums ietver parmaksasanu;

®  kuros tiek iesaistiti nezinami vai nevajadzigi starpnieki, ja vien
jums ir skaidra vinu loma;

® kas ir nevajadzigi sarezditi vai bez acimredzami likumiga
uznéméjdarbibas mérka;

B jatiek iesaistitas augsta riska valstis vai darijumu partneri;

bez detalizéta rékina ar skaidru sniegto pakalpojumu aprakstu.

Ja piedzivojat kadu no Siem “sarkanajiem karogiem”, jums vajadzétu
zinot par 3o jautajumu savam vaditajam vai savai juridiskajai nodalai.

Ja neesat parliecinats, jautajiet, pirms rikojaties!
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Atrodot paradizi Japanas ielas. #sightseeingtokyo #backpackingjapan
PILSETAS APSKATE, JAPANA
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DAVANAS UN IZKLAIDE

Korporativo davanu vai izklaizu piedavasana un sanemsana ir ierasts veids,
ka stiprinat komercdarbibas attiecibas, un ar daziem ierobezojumiem ta ir
likumiga un pienemama uznémeéjdarbibas prakse.

Tomér davanas un izklaides pasakumi nekad nedrikst kompromitét
Uznémuma godpratigumu ta darijumattiecibas.

Uzmanieties, veicot darijumus ar valdibas amatpersonam. Kaut ari davanu
pasniegsana un izklaizu organiz€sana var radit jautajumus jebkurai pusei, risks
ir ipasi nopietns, ja ir iesaistitas valdibas amatpersonas. Par jebkuram davanam
vai izklaidi, kas paredzétas valdibas amatpersonam vai ko piedava valdibas
amatpersonas saistiba ar valdibas vai valdibas amatpersonu mijiedarbibu,

ir nepiecieSama iepriekséja juridiskas nodalas atlauja. Turklat ddvanam

un izklaides pasakumiem ir stingri jaatbilst globalajai kukuldoSanas un
korupcijas apkarosanas politikai un jusu zimola uznémuma davanu un

izklaizu politika.

Kopuma musu politika nosaka, ka Uznémuma darbinieki drikst dot un sanemt
piemérotas korporativas davanas vai izklaides pasakumus saistiba ar savu
sadarbibu ar piegadatajiem un citiem nevalstiskiem sadarbibas partneriem,
taCu Sadam davanam un izklaides pasakumiem:
= jabut likumigiem un saskana ar visparpienemto un ierasto
uznémeéjdarbibas praksi;
= biezums nedrikst bOt parmeérigs un no viena avota, tadéjadi radot
kopsakaribas;

= davanu nominalvértibai jabut mazakai par 100 USD vai ekvivalentu
arvalstu valota;

> tie nedrikst izskatities ka kukulis, slepena komisijas maksa, méginasana
ietekmeét vai apgalvojums par konkrétu lemumu vai darbibu;

= tos nedrikst sniegt liguma sarunu laika, kuras esat iesaistits, vai tris
ménesu laika pirms liguma atjaunosanas;

= ta nedrikst bt skaidra nauda, tas ekvivalenti, davanu karte, davanu
sertifikats (kas vértigaks par 50 USD) vai tamlidzigi;

= davanam jabut piemérotam un tas nedrikst apkaunot Uznémumu, ja tiek
pasniegtas publiski.

Sim visparigajam izklastam par davanam un izklaidi ir iznémumi un atrunas.
Lai iegutu plasaku informaciju un ieteikumus un uzzinatu ierobezojumus,
lGdzu, skatiet davanu un izklaizu politiku.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

INTERESU KONFLIKTI

Darbinieku pienakums ir vienmeér rikoties Uznémuma interesés. ST atbildiba
ietver izvairiSanos gan no realiem, gan no iesp&jamiem intereSu konfliktiem,
kas rodas, kad Uznémuma interesém traucé vai Skietami traucé darbinieku
personiskas, socialas vai finansialas intereses. Neatkarigi no ta, vai esat
darbinieks, vaditajs vai direktors, jums vienmeér ir pienakums un atbildiba
rkoties Uznémuma interesés. Talak ir noraditi dazi visparigus iesp&jamus
interesu konfliktu piemeéri.

NODARBINATIBA ARPUS UZNEMUMA

Nodarbinatiba arpus Uznémuma varétu pasliktinat jusu spéju rikoties
Uznémuma interesés vai samazinat jusu produktivitati, ja otrs darbs ir saistits ar
konkurentu vai darba stundas parklajas ar jusu darbu Uznémuma.

Nodarbinatiba arpus Uznémuma attiecas ne tikai uz tradicionaliem
blakusdarbiem, bet ari uz pasnodarbinatibu, uznémeéjdarbibu,
jaunuznémumiem, ka ari profesionaliem vai konsultaciju pakalpojumiem, kas
var tikt veikti darbdienas laika vai arpus ta. Nodarbinatiba arpus Uznémuma
parkapj Uznémuma politiku neizmantot Uznémuma resursus (tostarp darba
laiku) ar Uznémumu nesaistitam lietam.

Ja apsverat iespéju veikt papildu darbu arpus Uznémuma, kas varétu radit
konfliktu, l0dzu, aizpildiet interesSu konflikta atklasanas veidlapu atbilstosi
sava zimola uznémuma kartibai.

KORPORATIVAS IESPEJAS

Darbiniekiem, amatpersonam un direktoriem ir aizliegts pienemt (vai

novirzit tresai personai) uznémejdarbibas iespéju, kas tiek atklata, izmantojot
korporativo ipasumu, informaciju vai amatu, ja vien Uznémumam $i iespéja jau
ir piedavata un Uznémumes to ir noraidijis. Kopuma jums ir aizliegts izmantot
korporativo pasumu, informaciju vai amatu sava laba, ka ari lai konkurétu ar
Uznémumu.

Dazreiz ir gruti noteikt robezu starp personiskajam un Uznémuma iespé&jam,

un noteiktas darbibas var but gan personiskas, gan Uznémuma iespéjas. Ludzu,
konsult€jieties ar savu vaditaju pirms Uznémuma ipasuma, informacijas vai sava
amata izmantoSanas tada veida, lai bez Uznémuma labumu gustu ari kads cits.

RICIBAS KODEKSS
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PIEDERIBA KADAI GRUPAI ARPUS UZNI:ZMUMA UN FINANSU
INTERESES

Jums ir janodrosina, lai jusu piederiba kadai grupai, privatas darbibas un
finanSu intereses nav pretruna ar jusu pienakumiem, stradajot Uznémuma
intereses.

Darbiniekiem nedrikst bat batiskas finansu intereses Booking Holdings
konkurenta vai piegadataja uznémuma.

s
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Buatiskas finansu intereses ir finansu intereses, kas:

ietekme jasu spéju veikt savu darbu un pienakumus;
ir pretruna ar Uznémuma interesém;
ietekmé jasu spéju rikoties uznémuma intereses;

var kaitét Uznémuma uznéméjdarbibai vai reputacijai.

Ja domajat, ka jums varétu but buatiskas finansu intereses Booking Holdings
konkurenta vai piegadataja uznémuma, jums ir jaaizpilda interesu konflikta
atklasanas veidlapa. Ja jums ir kadi jautajumi par batiskam finansu interesém,
lGdzu, sazinieties ar atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialistu.

Turklat bez vispasaules atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialista

atlaujas darbinieki nedrikst bt vadibas vai uzraudzibas direktoru padomes (vai
jebkuras citas lidzigas iestades vai struktarvienibas) locekli jebkura organizacija,
kas Uznémumam piegada preces vai pakalpojumus vai kas ir Uznémuma
konkurents.



https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view

GIMENES UN PERSONISKAS ATTIECIBAS

Jums ir jaizvairas no situacijam, kad gimenes vai personiskas attiecibas ir
pretruna vai varétu but pretruna ar jusu pienakumiem, rikojoties Uznémuma
vislabakajas interesés. Noteiktas personiskas attiecibas var:

= traucét darbiniekiem pienemt patstavigu [emumu;

= radit darbiniekam moralas problémas;

~» sekmét interesu konflikta vai pat seksualas uzmaksanas situacijas;
= radit Skietami nepiemérotas situacijas;

= radit favoritismu vai nepotismu.

Uznémums gaida, ka darbinieki uznemsies personigu
atbildibu un nodrosinas, ka tie neiesaistas attiecibas,
kas degradé vai negativi ietekmé darbavietu.

Ka darbinieks jus nedrikstat ne tiesa, ne pastarpinata veida bat iesaistits tadas
personas nodarbinatibas statusa, darba novertéjuma, atalgojuma vai jebkura
Cita ar darbu saistita faktora parskatisana vai ietekmésana vai gut iesp€ju
parskatit vai ietekmét minéto, ar kuru jums ir personiskas attiecibas.
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IEVEROJIET!

“Personiskas attiecibas” Kodeksa izpratneé ir attiecibas, kas parsniedz
profesionalas attiecibas. Personiskas attiecibas ietver:

e gimenes vai gimeniskas attiecibas (brali/masas, vecaks/bérns, virs/
sieva, faktiskie dzivesbiedri, partneri/partneres, braléni/masicas,
braladéli/bralameitas, masasdéli/masasmeitas, krustmates,
krusttévi, vecvecaki, mazbérni vai lauliba gutas attiecibas,
pieméram, viramasas/virabrali vai sievasmasas/sievasbrali);

romantiskas un/vai seksualas attiecibas;

citas tuvas draudzibas vai attiecibas.

Jus nedrikstat piedalities jebkadu tadu [Emumu pienemsana vai censties
ietekmét tadus lemumus, kas saistiti ar Uznémuma darbibu ar gimenes
locekliem, draugiem vai jums tuviem radiniekiem. Uznémums izvélas visus
pardevéjus, piegadatajus un sadarbibas partnerus un pienem [émumus par
nodarbinatibu, pamatojoties uz personu kvalifikaciju, nevis jebkadiem gimenes
sakariem vai personiskam attiecibam.

Darbinieki nedrikst gut jebkadu neatbilstosu ieguvumu no Uznémuma
komercdarijuma ar kadu personu, ar kuru tiem ir personigas attiecibas,
to Uznémuma ienemama amata dél.

Romantiskas vai seksualas attiecibas starp darbiniekiem,
ja vienai personai ir ietekme vai kontrole par otras
personas nodarbinatibas nosacijumiem, nav pielaujamas.
Sis attiecibas, pat ja tas ir vienpratigas, galu gala var
izraisit konfliktu vai grutibas darbavieta, kas ietekmeé
Booking Holdings likumigas intereses. Ja Sadas attiecibas
Sobrid pastav vai veidojas, tas ir jaatklaj.




Vaditajam vai darbiniekam, kuram ir ietekme vai kontrole par cita
nodarbinatibas nosacijumiem, ir pienakums atklat savas attiecibas nodalas
vaditdjam vai augstaka limena administracijai, personala nodalai vai atbilstibas
nodalai (saskana ar jusu zZimola uznémuma proceduru). Otrs attiecibas
iesaistitais darbinieks tiek mudinats atklat attiecibas augstaka limena
administracijai, personala nodalai vai atbilstibas nodalai (saskana ar jusu
zimola uznémuma proceduru).

Lai gan abi darbinieki, kas iesaistiti vienpratigas romantiskas vai seksualas
attiecibas, ir individuali atbildigi par informacijas izpausanu, ja vaditajs
nesniegs zinas par sadam attiecibam, tas tiks uzskatits par nopietnu
parkapumu darbavieta un pamatu atbilstosai disciplinarai ricibai.

Lai iegutu papildu informaciju par $o tému, ludzu, skatiet politiku par
personigam attiecibam darba.

[HE RIGHT REsULTS THE RIGHT WAY

Darbiniekiem ir jaizvairas no attiecibam, ieguldijumiem un
iesp€jam, kur personiskas intereses ir pretruna ar Uznémuma
vislabakajam interesém. Ja jums ir gruti Uznémuma varda
pienemt taisnigu un objektivu darijjuma lémumu konkuré&josu
personisko intereSu dél, jums nekavéjoties jakonsultéjas ar
savu vaditaju, personala nodalas parstavi un/vai atbilstibas
nodrosSinasanas un étikas specialistu, lai risinatu So situaciju.

Visbeidzot, ir svarigi saprast, ka apstakli mainas un situacija, kas ieprieks
neradija interesu konfliktu, iesp&jams, velak var radit interesu konfliktu. Jums
ir pienakums pazinot par $adam situacijam, kas var ietvert realu vai iesp&jamu
intereSu konfliktu vai intereSu konfliktu rasanas iespéju.

BOOKING HOLDINGS |
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Ja jus pamanat situaciju, kas var radit intereSu konfliktu, lGdzu, aizpildiet
interesu konfliktu atklasana veidlapu saskana ar jusu zimola uznémuma
kartibu. Daudzos gadijumos konfliktu var atrisinat vai mazinat, veicot
vienkarsas darbibas un/vai parbaudes.

POLITISKAS UN LABDARIBAS AKTIVITATES

Darbinieki var brivi piedalities politiskaja procesa un labdaribas aktivitatés.
Tomér, ja vien nepiedalaties uznémuma sponsorétas vai uznémuma
pilnvarotas aktivitatés, tas jadara arpus darba laika un par saviem lidzekliem.
Nav pareizi izmantot Uznémuma Tpasumu, iekartas vai laiku savam
individualajam aktivitatem. Turklat darbiniekiem ir japiedalas politiskas vai
labdaribas aktivitatés ka privatpersonam, nevis ka darba devéja parstavjiem.

Uznémumes var iesaistities valsts politikas jautajumos saistiba ar Uznémuma
interesém un ar direktoru padomes vai tas parstavju atlauju var veikt
maksajumus politiskiem un labdaribas mérkiem saskana ar likumu un
Uznémuma iekséjo politiku.

Més ievérojam visus lobésanas likumus un varam iesaistit darbiniekus vai
profesionalus lobistus, lai vini stradatu ar valdibas amatpersonam musu varda.
Uznémums aizliedz piedalities jebkados lobéSanas pasakumos musu vai
jebkura Booking Holdings uznémuma varda bez ipasas Uznémuma galvena
jurista atlaujas.



https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view
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GODIGA KONKURENCE UN PRETTRESTU POLITIKA

Més uzskatam, ka atklata un godiga konkurence nak par labu musu klientiem
un citiem tirgus dalibniekiem un veicina labakas Tpasibas mus visos, tostarp
konkurentos. Més esam apnémusies tirgus konkurencé iesaistities godigi

un taisnigi.

Musu uznéméjdarbibas aktivitates ir paklautas daudzu valstu konkurences
likumiem visa pasaulé. Sie likumi ir paredzéti godigas konkurences
veicinasanai, aizliedzot darbibas, kas nepamatoti ierobezo vai kave konkurenci.
Konkurences likumi attiecas uz daudziem musu uznéméjdarbibas aspektiem,
tostarp pardosanu, marketingu, iepirkumiem, ligumu slégsanu, ka art
apvienosanos un parnemsanu. Sie likumi ipasi ierobezo vai aizliedz konkurenci
ierobezojosus ligumus vai vienosanas, kas:

= nosaka, koordiné vai kontrolé cenas;
= veicina slepenu vienosanos par izsolém vai sola “cenu uzskravesanu”;
= ierobezo konkurenci attieciba pret citiem tirgus dalibniekiem;

= izplata informaciju konkurentiem par cenam, pelnu vai pelnas
ieguldijumu ienesigumu;

= sadala vai pieskir tirgu, teritorijas vai klientus;

= ar konkurentu apmainas vai dalas ar jebkadu nepublicétu informaciju par
cenam vai jebkadu citu konkurétspéjigu informaciju.

RICIBAS KODEKSS

BOOKING HOLDINGS |

Kaut ar o konkurences likumu butiba ir vienkarSa, tomér to piemérosana
konkrétam situacijam var bt diezgan sarezgita. Daudzas jurisdikcijas, tostarp
Amerikas Savienotajas Valstis un Eiropas Savieniba, par konkurences likuma
parkapumu var piemérot smagus administrativus sodus un zaudéjumu
kompensacijas, ka arl uz personam kriminalprocesa rezultata var attiekties
cietumsods un soda nauda. Ja jums ir kadi jautdjumi par to, ka prettrestu un
konkurences tiesibu akti attiecas uz konkrétu situaciju, pirms rikojaties, lUdzu,
skatiet globalo konkurences politiku un vadlinijas un konsultgjieties ar savu
juridisko nodalu.



https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
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Dodamies! #railwayheart #stazione #trainspotting
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STARPTAUTISKA TIRDZNIECIBA

Nemot véra Booking Holdings uznémeéjdarbibas starptautisko raksturu,

mes esam paklauti daudziem likumiem un paradumiem valstis, kuras mes
darbojamies. Pieméram, més esam atbildigi par visu piemérojamo tiesibu
aktu izpratni un izpildi $ajas valstis. Nekavéjoties sazinieties ar vietéjo juridisko
nodalu, ja vietgjie likumi ir pretruna ar St Kodeksa principiem vai tas valsts
likumiem, kura ir jasu un jusu zimola uznémuma galvena mitne.

NOTEIKTAS VALSTIS UN PERSONAS,
AR KURAM PASTAV UZNEMEJDARBIBAS
IEROBEZOJUMI

Més esam apnémusies ievérot piemerojamos embargo un tirdzniecibas
sankcijas, ieskaitot ierobezojumus, ko aizstav un uztur Amerikas Savienotas
Valstis, Eiropas Savieniba, Apvienoto Naciju Organizacija, Niderlande,
Singapira un Lielbritanija (vai citus piemérojamos tiesibu aktus). Sie likumi
aizliedz darijumus ar noteiktam valstim, valdibam, uznémumiem un
privatpersonam.

Saskana ar Siem tiesibu aktiem var rasties problémas darba ar pardevéjiem,
piegadatajiem un citiem sadarbibas partneriem un klientiem. Mums ir ieksgjas
vadlinijas par pielaujamajam darbibam, par kuram dazas valstis tiek piemérotas
sankcijas. Par turpmakam vadlinijam Saja joma konsultéjieties ar savu juridisko
nodalu, globalo atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialistu vai skatiet

Globalo sankciju politiku.

BOOKING HOLDINGS | RICIBAS KODEKSS

IMPORTS, EKSPORTS UN BOIKOTI

Ja jusu amats ietver precCu, pieméram, informacijas tehnologijas aprikojuma,
programmaturas, reklamas materialu vai citu iekartu satiSanu vai sanemsanu
pari nacionalo valstu robezam, jasu pienakums ir iemacities un saprast
piemérojamos importa un eksporta tiesibu aktus (ipasi attieciba uz divéjadi
izmantojamajam/militarajam precém). Sie tiesibu akti attiecas gan uz iekééjiem
parskaitijumiem starp Booking Holdings zimola uznémumiem, gan uz
parskaitijumiem treSam personam, pieméram, pardevéjiem, licences devejiem
un piegadatajiem. Uznémumi un privatpersonas, kas parkapj eksporta
kontroles vai importa likumus, varétu but paklauti batiskiem administrativiem
un/vai kriminalsodiem. Ja jums ir kadi jautajumi par importu un eksportu vai
ar tiem saistitam problémam, sazinieties ar juridisko nodalu vai atbilstibas
nodrosSinasanas un étikas nodalu.

Jums arT jaizvairas no piekrisanas piedalities konkrétu valstu, valdibu,
uznémumu vai personu jebkados nelegalos vai nesankcionétos boikotos.
Ja jums tiek lGgts piedalities boikota vai piekrist tam, sazinieties ar juridisko
nodalu vai globalo atbilstibas nodrosinasanas un étikas specialistu.

THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Jebkadi tirdzniecibas ierobezojumu parkapumi var izraisit
smagus administrativus sodus un zaudéjumu kompensacijas,
un uz iesaistitajiem darbiniekiem, amatpersonam un
direktoriem kriminalprocesa rezultata var attiekties
cietumsodi un soda naudas.

Starptautiskas tirdzniecibas likumi var bat sarezgiti, un tos
var but grati parzinat. Ja jus stradajat nodala, kas nodarbojas
ar Siem jautajumiem, jums ir jakonsult&jas ar savu juridisko
nodalu pirms tadu lemumu pienemsanas, kas varétu parkapt
starptautiskas tiesibas vai starptautisko uznémeéjdarbibu
reguléjosos Amerikas Savienoto Valstu likumus.

Ja neesat parliecinats, jautajiet, pirms rikojaties!



https://drive.google.com/file/d/12sPcNNaT40fK0FYt8WfISpe-lCEuW54U/view?usp=sharing

Nav citas vietas, kur es labak gribétu bat #dogsleddingadventure #alaskamalamute #winterwonderland
BRAUCIENS AR SUNU PAJUGU, KANADA
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IEKSEJAS INFORMACIJAS LAUNPRATIGA IZMANTOSANA

Més stingri aizliedzam iek$éjo tirdzniecibu. lekséjas informacijas launpratigas
izmantoSanas apkarosanas likumi aizliedz privatpersonam iegadaties
uznémuma vertspapirus vai citadi gut pelnu, ja privatpersonu riciba ir
nepubliskota butiska informacija par So uznémumu. Likumi arT aizliedz izpaust
butisku un nepubliskojamu informaciju (dot majienus) citiem, kas péc tam
tirgojas vai citadi gust pelnu no Sis informacijas izpausanas. Majienu dosana

ir art darijjuma piedavajums, kamér personas riciba ir nepubliskota butiska
informacija, pat ja nepubliskota informacija nav atklata.

Musu darbiniekiem ir jabut piesardzigiem, un darbinieki nekad nedrikst,
balstoties uz konfidencialu vai publiski nepieejamu informaciju, tiesi vai netiesi
tirgoties ar Uznémuma Booking Holdings vértspapiriem vai jebkuras citas
atklatas akciju sabiedribas vértspapiriem. Turklat jums nekad nevajadzétu atklat
vai ka citadi nodot konfidencialu Uznémuma informaciju, kas ir jasu riciba,

ja vien jus neesat pilnvarots to darit.
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Bltiska informacija ietver informaciju, kas var vai, iesp&jams, varétu butiski
ietekmét vertspapiru cenu. Informacija ir batiska arf gadijuma, ja pastav reala
iespé€ja, ka sapratigs cilveks uzskatitu to par svarigu, lai izdaritu lEmumu par
investéSanu. Butiska informacija ietver:

2 slepenu informaciju par cenu;

slepenu informaciju par uznémeéjdarbibu;

slepenu informaciju par konkurenci;

ieprieks nepubliskotus finansu rezultatus;
informaciju par jauniem vai nenoslégtiem ligumiem:;

galvenas izmainas parvaldiba;

¥ ¥ ¥V OVFOV

valdibas izmeklésanas informaciju (ieskaitot negaiditu parbauzu un
kratisanas informaciju);

3

batisku informaciju par neizskatitam tiesas pravam vai butisku juridisku
informaciju par norékiniem;

= informaciju par potencialu apvieno$anos, parnemsanu un cesijam;

= batisku informaciju par jauniem produktiem vai piedavajumiem.

Likmes Saja joma ir augstas, un neatbilstiba, iesp&jams, var izraisit ievérojamus
naudas sodus un ieslodzijumu, ka art Uznémuma disciplinarsodus, ieskaitot
darba attiecibu izbeigsanu. Konsultéjieties ar juridisko nodalu, ja jums ir kadi

jautajumi Saja joma, un pirms Booking Holdings vértspapiru pirkSanas vai
pardoSanas vienmér skatiet iekséjas informacijas politiku.



https://drive.google.com/file/d/12lcYtEvf4y_blL5Fch7-hMoZrQwywefh/view?usp=sharing
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PRIVATUMS UN DATU DROSIBA

Més apkopojam un apstradajam miljoniem klientu personiskas informacijas
datus, tai skaita vardus, kreditkarsu informaciju, elektroniska pasta adreses un
celojumu marsrutus. Musu klienti sniedz mums savu personisko informaciju,
cerot, ka més to pienacigi aizsargasim no launpratigas izmantosanas un/vai
neatlautas apstrades. Attiecigi Uznémumsievéro gan piemeérojamos privatuma
un datu drosibas likumus, gan musu pasu personas datu aizsardzibas
politiku un datu drosibas politiku, vacot un apstradajot klientu, citu
darbinieku un treSo personu personisko informaciju.

Darbiniekiem visu laiku ir jaievéro viniem uzticétas personiskas informacijas
konfidencialitate, privatums un drosiba, iznemot gadijumus, kad informacijas
izpauSana ir autorizéta vai juridiski atlauta. Turklat darbiniekiem:

 jaapkopo tikai tie dati, kas nepiecieSami konkrétai uznéméjdarbibai;

* japieklust personiskajai informacijai tikai likumigiem uznéméjdarbibas
mérkiem;

 jaglaba un jaiznicina personiska informacija un citi sensitivi dati drosa veida;

« japarsUta personiska informacija (drosi, Sifréjot to iesp&jamu risku gadijuma)
tikai pilnvarotam pusém, kuram ir pienakums to izmantot tikai paredzétajam
merkim un aizsargat tas konfidencialitati;

» nekavéjoties jazino zimola konfidencialitates specialistam par iesp&jamiem
datu incidentiem vai drosibas riskiem.

SU KONFIDENCIALITATES PRINCIPI

PARSKATAMIBA. Datu jornas praksé més ievérojam parskatamibu.

M
9 IESTRADATS PRIVATUMS. M&s iestradajam privatumu savos produktos
no sakuma lidz beigam.

KONTROLE. Més uzticam individiem kontroli, lai vini var izdarit izvéles
attieciba uz savu informaciju un piekluvi tai.
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6 DROSIBA. Més aizsargajam personas datus.

6 MERKIS. Més vacam tikai tadus datus, kas mums ir nepieciesami, un
izmantojam personas datus, lai tos apstradatu atbilstosi noteiktajai datu
apstrades praksei.

@ ATBILDIBA. Més uznemamies atbildibu par personas datiem un
stradajam ar tiem pareizi.

DARBINIEKU PERSONISKAS INFORMACIJAS
AIZSARDZIBA

Més apzinati un saskanoti stradajam, lai nodrosinatu darbinieku Pl privatumu
un dro$ibu.

Darbinieki, kuriem ir pieeja vai kas strada ar kolégu PI, ir atbildigi atbilstosi
rikoties ar Siem personiskajiem datiem un veikt visus nepiecieSamos drosibas
pasakumus, lai saglabatu Pl konfidencialitati saskana ar musu pasu privatuma
un datu drosibas politiku.

Ja jums ir kadi jautajumi par So tému vai jus vélieties zinot par jebkadu
iesp&jamo datu drosibas incidentu, ludzu, skatiet datu drosibas politiku
vai sazinieties ar savu vaditaju, juridisko nodalu un/vai drosibas dienesta
darbinieku.



https://drive.google.com/file/d/1bmbpX8vb7auPNRBcHuN_2NH5Spva2Nhl/view
https://drive.google.com/file/d/1bmbpX8vb7auPNRBcHuN_2NH5Spva2Nhl/view
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/security-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/security-policies
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UZNEMUMA LIDZEKLU AIZSARDZIBA

Visiem darbiniekiem, amatpersonam un direktoriem ir jaaizsarga Uznémuma
lidzekli un janodrosina to efektiva izmantosana. Uznémuma lidzekli ietver
tadus resursus ka biroja tehnika, aprikojums (klépjdatori, mobilie talruni

u. ¢.), komunikaciju sisttmas un transportlidzekli, ka art Uznémuma iek$éja
informacija, finansu lidzekli un Uznémuma faili, ieraksti un dokumenti.

MATERIALIE RESURSI

Darbiniekiem ir jaizmanto Uznémuma resursi atbildigi un jaizvairas no
Uznémuma resursu izSkérdeésanas, nepielaujot art resursu launpratigu
izmantoSanu un zadzibu. Kaut art Uznémuma resursi ir paredzeti tikai
likumigiem uznéméjdarbibas mérkiem, kopuma Uznémums atlauj
darbiniekiem méreni ierobezotu elektronisko resursu, ieskaitot talrunu,
datoru, interneta pieslégumu, balss pasta un elektroniska pasta, izmantosanu
personiskam vajadzibam.

Dazas nodalas un valsts vietas var tikt istenota daudz ierobezojosaka politika
par Uznémuma resursu izmantosanu personiskam vajadzibam, tapéc, ltdzu,
konsultéjieties ar savu vaditaju vai nodalas vaditaju.

Ja jusu nodala ir atlauta ierobezota Uznémuma resursu izmantosana
personiskam vajadzibam, tai vajadz&tu but neilgai un neregularai, ka ari ta
nedrikst traucét jusu darbam vai pienakumiem Uznémuma.

Saskana ar piemérojamo tiesibu aktu ierobezojumiem Uznémums patur
tiesibas parraudzit, izmantojot Uznémuma sistémas, iesniegtos darbinieku
pazinojumus un pieklat tiem.

BOOKING HOLDINGS | RICIBAS KODEKSS

INFORMACIJA PAR IPASUMU

Musu pienakums aizsargat Uzneémuma lidzeklus ietver patentétas Uznémuma
informacijas aizsardzibu. Tas ietver visu intelektualo Tpasumu, pieméram,
programmaturas kodu, patentus, komercnoslépumus, uznéméjdarbibas
planus, autortiesibas un precu zimes.

Uznémuma iekséja informacija ir loti konfidenciala, un tas neatlauta vai
nepareiza publiskosana varétu negativi ietekmét musu nakotnes panakumus.
Jus nekad nedrikstat atklat Uznémuma iek$éjo informaciju bez atbilstosas
atlaujas un bez neizpauS$anas vienosanas ar savu juridisko nodalu. Jusu
pienakums saglabat konfidencialitati par Uznémuma iek$éjo informaciju
turpinas pat péc jusu nodarbinatibas partrauksanas Uznémuma.

s
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IEVEROJIET!

Jus nekad nedrikstat atklat Uznémuma iek$ejo informaciju bez
atbilstosas atlaujas un bez neizpausanas vieno$anas ar savu juridisko
nodalu.




ClTU INTELEKTUALA IPASUMA TIESIBU Visi dokumenti ir jaglaba un jaiznicina saskana ar jusu zimola uznémuma

|EVERO§ANA dokumentacijas saglabasanas politiku. Nekad neizniciniet dokumentus, lai

. . . o o o - sléeptu iespéjamos parkapumus vai traucetu izmeklésanu.
Més ievérojam treSo personu intelektuala ipasuma tiesibas un rikosies ta, P Pel P P

lai apzinati neparkaptu vai nepareizi neizmantotu citu personu intelektualo Gadijuma, ja notika aizturésana, kas saistita ar tiesvedibu vai izmekléSanu, jums
Tpasumu. ir japartrauc jebkuru attiecigo dokumentu dzésana un jakonsultéjas ar juridisko

) i} _ . _ o . . ) nodalu, pirms iznicinat dokumentus, kas saistiti ar likumigu aizturéSanu.
Vairuma gadijumu, ja mes vélamies izmantot citas personas vai uznémuma

intelektualo Tpasumu, mums tas jaiegadajas vai jasanem licence ta Ja jums ir jautajumi par pareizu ricibu ar Uznémuma dokumentiem vai to
izmantodanai. Ta ir jasu atbildiba noteikt, vai mums pieder un vai mums ir likvidesanu, konsult€jieties ar savu vaditaju vai juridisko nodalu.

tiesibas izmantot jebkadu intelektualo Tpasumu, kuru jus vélétos lietot.

Ja neesat parliecinats, jautajiet juridiskajai nodalai.

Ja mums pieder licence izmantot cita uznémuma vai personas intelektualo
Tpasumu, jums ir jaievéro licencé noteiktie ierobezojumi un visas lietoSanas
vadlinijas vai citi ierobezojumi, kurus noradijis Tpasnieks.

IERAKSTU PARVALDIBA

Mums katram ir pienakums izveidot un uzturét precizu uznémejdarbibas
dokumentaciju un sazinu. Uznémums pienem svarigus komercdarbibas
[Emumus, pamatojoties uz visa organizacija veidotu dokumentaciju, un to
precizitate ir loti svariga. Vienkarsi uznémeéjdarbibas dokumentacijas piemeéri: mm

» izdevumu parskati;

> réekini; .
> darba laika uzskaites grafiki; dedemme iy, (i
> finansu parskati; Wr\m L%('AZ’ wMAY
» personala lietas; _ - M
= uznéméjdarbibas plani; WMM _
* Tgumi i, THRACE s

_V
> klientu saraksti. l/tww yUA.
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ODIGI DARIJUM

Pagaja kads laiks, lai nokldtu Seit, bet brauciens bija ta vérts. #seasideview #naturewalk
PASTAIGA PLUDMALE, ZVIEDRIJA
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GODIGI DARIJUMI

Més nemekléjam konkurétspéjas priekSrocibas, veicot nelikumigu vai neétisku Konkuréjosu informaciju varam ari iegut godiga veida no citiem avotiem
uznémeéjdarbibas praksi. Sadarbojoties ar musu klientiem, pakalpojumu
sniedz€jiem, piegadatajiem, konkurentiem un citiem zimola uznémuma
darbiniekiem, més rikojamies godigi. Més nedrikstam nevienu krapt, veicot
manipulacijas ar privilegétu informaciju, blédisanos ar to, tas slépsanu vai
launpratigu izmanto$anu vai nepareizi interpretéjot butiskus faktus.

(ja vien Siem avotiem nav aizliegta informacijas izplatisana), iegustot licenci,
lai izmantotu informaciju, vai iegadajoties $o informaciju.
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Nekad nemekléjiet un neizmantojiet:

Musu reputacija ar klientiem balstas uz savstarpéju cienu un apnemsanos

sniegt patiesu un parredzamu informaciju par muasu sniegtajiem . - . . S _ .
gtp P Jup gt informaciju, kas ieguta ar neétiskiem lidzekliem, tostarp

slepena noklausiSanas vai nejausa e-pasta sanemsana no tresas
personas vai par treso personu;

pakalpojumiem. Més parliecinamies, ka informacija musu reklamu, marketinga
un citos reklamu materialos vienmeér ir preciza un nekad nav maldinosa vai

krapnieciska. - . . . - .
P citiem piederosu informaciju;

Uzzinat par musu konkurentiem ir laba uznéméjdarbibas prakse, tacu tas
jadara godigi, balstoties uz publiski pieejamu informaciju, pieméram, zinu
reportazam un nozares pétijumiem, un vienmer ievérojot visus tiesibu aktus

informaciju, kas ieguta apmaina pret kompensaciju,
nodarbinatibas apsvérumiem, davanam vai jebkadu citu vértibu;

nepubliskotu informaciju par iepriek§éjo nodarbinato, kas lugta

un noteikumus ASV un arvalstis. Informacija par konkurentiem, kas nav
publiska, var ietvert informaciju par konkurenta produktiem, pakalpojumiem,
tirgiem, cenam, komercnoslépumiem vai uznémeéjdarbibas planiem.

no jauna noalgota darbinieka;

informaciju, kas ietver tehniskus vai inzenierijas datus, kurus,
iespéjams, aizsarga tirdzniecibas noslépuma likumi.
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SOCIALIE TIKLI

Darbiniekiem ir rupigi japardoma sava riciba, rakstot ar Uznémumu saistitus
komentarus jebkura interneta vietné, tostarp emuaros, socialajos tiklos

un tadas sabiedrisko sakaru veidoSanas vietnés ka Facebook un LinkedIn.
Kopuma jus nedrikstat rakstit emuarus un izvietot ar Uznémumu saistitu
informaciju, ja neesat oficials Uznémuma parstavis. Ja jums ir atlauja

sniegt komentarus, tiem ir jabut gaumigiem un tiem nedrikst bat vulgars,
pazemojoss vai mulsinoss saturs. leraksti un komentari nedrikst atklat
Uznémuma ieks€jo vai konfidencialo informaciju par, pieméram, Uznémuma
darbibu, uznéméjdarbibas planiem, cenam u. C.

PERSONISKA LIETOSANA

Més cienam musu darbinieku tiesibas uz privatumu, tadél meés parasti
neintereséjamies par to, ko kads dara arpus darba, ja vien tas nepasliktina vina
darba izpildi vai neapdraud musu reputaciju vai uznémejdarbibas likumigas
intereses.
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Jabut ipasi uzmanigam, piedaloties tieSsaistes sarunas, kuras tiek pieminéts
uznémums Booking Holdings vai jusu zimola uznémums un tiek publicétas
zinas, izmantojot Uznémuma aprikojumu vai Uznémuma tiklu. Jums

ir jaapzinas, ka, tieSsaisté ienemot publisku nostaju, kas ir pretruna ar
Uznémuma interesém, var raisit konfliktus un disciplinarlietas.

Kaut arm mums visiem ir tiesibas paust savu viedokli un uzskatus, jus esat
personigi atbildigs par saviem rakstitajiem publiskajiem komentariem interneta.
Saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem Uznémums var parraudzit socialos
medijus un citas interneta vietnes, lai nodrosinatu, ka jusu komentari un
ieraksti neatspogulo Uznémumu slikta veida un neboja Uznémuma reputaciju.

Ludzu, izlasiet socialo tiklu politiku, lai iegutu plasaku informaciju vai meklétu
atbildi uz radusos jautajumu.

SAZINA AR SABIEDRIBU, INVESTORIEM UN
PLASSAZINAS LIDZEKLIEM

Més esam izraudziju$i atseviskus parstavjus, kuriem ir atlauts runat par
Uznémumu vai runat Uznémuma varda, savukart darbiniekiem, kam nav
sniegta Sada atlauja, jaatturas no sadas ricibas. Visas izmekléSanas, plassazinas
lidzeklu jautajumi un interviju pieprasijumi ir nekavéjoties janodod sava zimola
uznémuma sabiedrisko attiecibu nodalai vai savai juridiskajai nodalai. Papildu
informacijai, ludzu, skatiet musu korporativas sazinas politika un vadlinijas.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
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Izdevusies vietu apskates diena! #belgiumtrip #livetotravel
KAFEJNICA, BELGIJA
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Mums visiem ir jastrada kopa, lai veicinatu étisku un tiesisku ricibu un
nodroSinatu pareizos rezultatus pareiza veida. Lai to panaktu, mums ir
jacensas nodrosinat atbilstibu §T Kodeksa burtam un garam. Vienmér
atcerieties:

> Meklgjiet informaciju, izmantojot piegjamos Uznémuma resursus,

pieméram, darbinieku rokasgramatu un citas_politikas.

= Nekavéjoties zinojiet par aizdomigiem tiesiskiem un Kodeksa
parkapumiem.

~ Aiciniet kolégus ievérot augstus étiskos standartus.

= Ja Saubaties, jautajiet, pirms rikojaties!
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ATKAPSANAS NO CITAM POLITIKAM/
PRETRUNAS AR CITAM POLITIKAM

Var but reti un neparedzéti apstakli, kad ir pielaujams Kodeksa noteikumu
iznémums. Sados ierobezotos gadijumos atkapsanas no & Kodeksa
noteikumiem var apstiprinat tikai direktoru padome. Saskana ar likumu
Uznémums nekavéjoties zinos jebkadu Sadu atkapSanos no noteikumiem.

Gadijuma, ja ir pretrunas starp Kodeksa noteikumiem un citiem Uznémuma
politikas dokumentu noteikumiem (tostarp jusu darbinieku rokasgramata),
prevalé Kodeksa ietvertie noteikumi un principi. Sadu pretrunu gadijuma
jUsu juridiskajai nodalai un/vai vietéjam atbilstibas nodrosinasanas un

étikas specialistam ir galvenas pilnvaras interpretét, ka Sis Kodekss attiecas
uz konkréto situaciju, pirmaja karta izvertéjot situaciju no atbilstibas
nodrosinasanas un étikas specialista un/vai galvena jurista parbaudes
skatupunkta. Galvena instance Kodeksa interpretacija ir uznémuma Booking
Holdings direktoru padome.

Sis Kodekss nepieskir ne liguma, ne citadas tiesibas nevienai tresajai personai.
Kodeksa noteikumi var tikt parskatiti, papildinati, mainiti vai laboti saskana ar
piemérojamiem tiesibu aktiem jebkura laika, kad Uznémums to uzskata par
atbilstosu un vajadzigu.

Sis ricibas kodekss pédéjo reizi tika atjauninats 2023. gada 3. marta.


https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
http://bknghelpline.com/
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