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.Kiekvienas i$ musy,
pradedant nuo manes,
esame asmeniskai
atsakingi uz Kodekso
laikymasi. Jis taikomas
mums visiems bet kuriuo
metu.”
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MUSU KODEKSAS, MUSU |SIPAREIGOJIMAI

Musy pasauline komanda,

drauge vadovaujame puikiam pasauliniam verslui,
kuris kasdien paliecia milijony zmoniy gyvenimus.
Muasy misija yra suteikti galimybe kiekvienam
lengviau patirti pasaulj, bet tai nieko nereiks,

jei sieksime Sio tikslo nesivadovaudami savo
vertybemis.

MUsy vertybes — tai principai, kurie nulemia
musy tikslg. |sipareigoje kurti jvairialype ir jtraukig
kultdrg, mes esame istikimi savo Sukiui Jvairove
suteikia mums stiprybes. Mes didziuojames

tuo, kad dirbame su zmonéemis daugiau nei
70-yje Saliy, ir manome, kad §i jvairove yra
pagrindiné musy bendroves ir prekes zenkly
isskirtinumo dalis. Esame pasiryze klausytis,
mokytis ir kurti tokig darbo aplinkg, kurioje néera
vietos iSankstinems nuostatoms ir diskriminacijai.
Visa tai yra musy bendro jsipareigojimo dél
besglygisko sgZiningumo, t. y. mus ir visg musy
veiklg susiejancio rysio, dalis. Jj jkUnija ne tik
musy vertybes, bet ir kodeksas, kuriame yra
reikalaujama musy atsakomybeé uz musy veiksmus
ir sprendimus.

Musy kodeksas — tai daugiau nei rekomendacija
del muasy teisiniy ir etikos standarty. Tai

yra susitarimas tarp jusy, manes ir musy
bendruomeneés. Musy kodekse nurodyta, ko
galite tiketis iS Bendroves ir savo kolegy, taip pat

tai, ko i$ jusy tikisi Bendrove, jusy kolegos ir as.
Kiekvienas is musy, pradedant nuo manes, esame
asmeniskai atsakingi uz Kodekso laikymasi. Jis
taikomas mums visiems bet kuriuo metu.

KvieCiu atidziai jj perskaityti ir jsitikinti, kad
suprantate, ko jusy, kaip darbuotojo, prasau.

Jei kada kilty klausimy del musy jsipareigojimo
arba Kodekso, nesivarzydami kreipkites | vadova,
atitikties pareigtng, etikos ambasadoriy ar netgi
mane.

Man itin svarbu, kad, pastebeje kazkg netinkamo
ar kilus klausimy, apie tai pranestuméte. Esame
jsipareigoje suteikti jums saugig aplinka, grjsta
pasitikejimu ir skaidrumu. Mes netoleruojame
atsakomuyjy veiksmy pries jokj geranoriskai
susirapinima pareiskusj asmen;.

Dékoju uz jusy atsidavima, sunky darbg

ir nuolatinj jsipareigojima skatinti aukstu
sgziningumo lyqgiu grjstg kultarg bei musy moto
ir devizo ,Reikiami rezultatai tinkamu budu”
laikymasi.

j%
Glenn Fogel

Prezidentas ir generalinis direktorius
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VISY POBUDZIY PATIRTYS { ALENKIAMAS ] VE
KIEKVIENAM. ~—— (/ ANAUIOVISKUMAS. =" STIPRYBES.

OTEIKIA MUMS

Tikime, kad suteikdami kiekvienam

o\ ‘J Niekada neturétume jaustis patenkinti = Esame visiskai atsidave jvairioms
galimybe lengviau patirti pasaulj, ' ' status quo ir kiekvieng dieng turétume idéjoms, zmonéms ir patirtims. ﬁ
prisidedame prie visuomenes ; //{ ac oti klausimu — kaip Siandien B
gerinimo. (.
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BESALYGISKAS SAZININGUMAS. |
Mes visuomet stengsimes elgtis teisingai ir béuu VISUMA.

- siekti sekmes sgziningai bei atsakingai. Musy stiprybé slypi zmonese, o musy sekme
priklauso nuo gebeéjimo dirbti kaip viena
komanda, kad sekmingai atliktume savo
misijg padeéti kiekvienam patirti pasaul].

YESAME.DAUGIAU NEI VIEN ATSKIRY
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?EBH" RESULLS
 RIGHT WAY

.Booking Holdings” — tai pasaulyje
pirmaujantis internetiniy kelioniy
ir susijusiy paslaugy teikéjas, kuris
teikia paslaugas vartotojams ir
vietiniams partneriams daugiau
kaip 220-yje 3aliy ir teritorijy,
naudodamas Sesis pagrindinius
vartotojams skirtus prekeés
zenklus: ,Booking.com”, KAYAK,
«Priceline”, ,Agoda“, ,Rentalcars.
com” ir ,OpenTable”. IS viso ,Book
Holdings" teikia paslaugas
daugiau nei 40 kalby Europoje,
Siaurés Amerikoje, Piety
Amerikoje, Azijos ir Ramiojo
vandenyno regione,
Artimuosiuose Rytuose ir Afrikoje.
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Pastaba apie nuotrauky pasirinkimg kodekse: puslapius atskiriancios nuotraukos buvo pasirinktos, nes jose
pavaizduoti zmones, esantys nuostabiose vietose, kuriose padedame pasirdpinti apgyvendinimu, skrydziais,
restorany rezervacijomis ir automobiliy nuoma
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Spalvy, rasty, kvapy, vaizdy ir istorijy atradimas Fese.
#bazaarmorocco #marketplacefinds

FESAS (MAROKAS)
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MUSY ELGSENOS KODEKSO TIKSLAS

Esame jsipareigoje veiklg vykdyti etiskai ir teisetai, tokiu budu, kuris nuosekliai
atspindi musy norg siekti reikiamy rezultaty tinkamu badu.

Siame Elgsenos kodekse (toliau — ,Kodeksas’) glaustai aprasomi teisiniai, etiniai
ir norminiai reikalavimai bei strategijos, taikomos musy pasauliniam verslui
keliose svarbiose srityse. Taip pat Siame Kodekse pateikiama informacijos,

kaip pranesti apie galimus pazeidimus arba prireikus gauti papildomy
rekomendacijy.

Kodeksas néra skirtas kiekvienai problemai ar atvejui, su kuriuo galite susidurti,
apzvelgti. Jis skirtas naudoti kaip orientyras kartu su bendroves iSsamesne
strateqija ir darbuotojuy vadovu. Jei kada nebusite tikri, kaip elgtis konkreciu
atveju, pries imdamiesi veiksmuy, klauskite: kreipkites | savo vadovg ar vieng is
siame kodekse nurodyty Zmogiskyjy istekliy skyriaus darbuotojy.

MUSY KODEKSO APIMTIS

Svarbu, kad perskaitytumete kodeksg ir laikytumetes jo principy. Musy
kodeksas taikomas kiekvienam su ,Booking Holdings" prekes zenklo
bendrovemis, jose ar jy vardu dirbanciam asmeniui. Prie jy priskiriamos
.Booking.com”, KAYAK, ,Priceline’, ,Agoda’, ,OpenTable” ir visos jy
pavaldziosios jmones (kiekviena jy atskirai arba drauge gali bati nurodomos
kaip ,Bendrove” arba ,Booking Holdings"). Tikimasi, kad visi Bendroves
direktoriai, tarnautojai ir darbuotojai (nepaisant jy buvimo vietos) yra susipazine
su Kodeksu ir laikosi jame isdestyty taikomy principy ir procedury.
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Esame pasauline bendrove, jsipareigojusi veiklg vykdyti pagal visus kiekvienoje
Salyje, kurioje pletojame verslg, galiojancius jstatymus. Nesiekiame rezultaty
neteisetomis ar neetiskomis priemonemis. Tikimés, kad jokiais veiksmais
nepazeisite musy jsipareigojimo buti sgziningiems — verciau prarasime
versla, nei gausime naudos netinkamai.
Direktoriy valdyba prieme §j Kodeksg, noredama uztikrinti:
2 dorg ir etiska elgesj, jskaitant sgziningus dalykinius santykius ir etiska
interesy konflikty sprendima;
~ taikomy jstatymy ir Salies valdzios priimty taisykliy bei reglamenty
laikymasi;

= atgrasyma nuo netinkamos elgsenos.

AIR MAIL
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY
Scaling TRUST

Ethical Decision-Making Model

TAKE ACTION

SPEAK to the to resolve the
ethical dilemma

right people
:thelbrfsis;:(;\m and ask for
READ the : guidance
- impact
applicable Code
THINK about section and/or
the ethical applicable policy
dilemma

* If you are unsure or unclear, consult your local legal department.

If you ever encounter a situation where you are
unsure of the right course of action, ask yourself
the following questions:

" g

Is the course of action legal?

Is the course of action the right thing to do?

Is the course of action consistent with our Code?
Would you feel okay if your actions were disclosed

in the news? To your colleagues? To your family?

If you can’t answer “yes” to all of these
Q questions, then ask before acting!

SPUSTELEKITE, KAD
ISDIDINTUMETE
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KURIS |STATYMAS
TAIKOMAS?

Veiklg vykdome daugiau kaip 220-yje Saliy ir
teritorijy visame pasaulyje. Todel musy veiklai
taikomi daugybeje Saliy, provincijy, valstijy,
savivaldybiy ir organizacijy, tokiy kaip Europos
Sajunga, galiojantys jstatymai.

El. komercijos veikla yra tarptautinio pobudzio,
todel butina suprasti, kaip tie jstatymai gali

bati taikomi musy veiklai ir verslui. Nuorodos,
pateiktos Siame Kodekse ir kitose strategijose,
taip pat Jungtinese Amerikos Valstijose bei kitose
Salyse, kuriose vykdome veiklg, taikomi jstatymai
rodo tai, kad isties esame pasauline bendrove,
kuriai vienu metu taikomi skirtingi jstatymai. Kai
kuriais atvejais gali atsirasti dviejy ar daugiau Saliy
taikomy jstatymy priestaravimy. Kai susiduriate su
tokiu prieStaravimu ar jj jtariate, labai svarbu, kad
kreiptumetes | atitikties ir etikos pareiging arba
teises skyriy.
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ATSAKYMAS | VALDZIOS UZKLAUSAS
Kartais jstatymy vykdyma uztikrinancios valstybines institucijos atsiuncia TI—I E R| G HT RESU LTS TH E R| G I—IT WAY
uzklausy. | tinkamus ir teisétus valdzios praSymus dél informacijos

atsakysime saziningai, greitai ir tiksliai, laikydamiesi bendradarbiavimo ir - . ) . L. )
skaidrumo principy. Jei su jumis susisieke vyriausybine agentdra, nedelsdami Musy, kaip darbuotojy, etiniai jsipareigojimai
susisiekite su savo atitikties pareigunu arba teises skyriumi. Musy, kaip darbuotojy, etiniai jsipareigojimai:

Prekes zenklo bendroveje gali buti taikomos konkrecios strategijos del

valstybines institucijos atstovy apsilankymo darbo vietoje, kratos ar prasymy
pateikti informacijg. Butinai atidziai susipazinkite su tomis strategijomis.

zinoti Kodekso principus;

priimti Kodeksg atitinkancius sprendimus;

m Zinoti ir laikytis jstatymy bei reglamenty, galiojanciy jurisdikcijoje
(-ose), kurioje (-iose) mes (jus) vykdome (-ote) veikly;

®m pranesti apie pazeidimus arba veiksmus, neatitinkancius Kodekso.

Jei nesate tikri, prieS imdamiesi veiksmuy, klauskite!

...Ir visada laiku dalyvaukite internetiniuose ir asmeniniuose atitikties
uztikrinimo mokymuose! Jie yra svarbi musy jsipareigojimo gauti
~Reikiamus rezultatus tinkamu budu” dalis.

Vadovai taip pat privalo:

savo pavyzdziu ir nurodymais skatinti tiesioginius pavaldinius laikytis
Kodekso;

skatinti, kurti ir atlyginti uz atskaitomybés ir sgziningumo kultara;
stebeéti, ar jy pavaldiniai laikosi Kodekso;
nuosekliai jgyvendinti Kodeksg;

uztikrinti, kad jy skyriuje ar komandoje buty jgyvendintos ir
vykdomos tinkamos atitikties kontrolés priemonés;

skatinti darbuotojus geranoriskai pranesti apie problemas;

uztikrinti, kad laikomasi ir grieztai jgyvendinama Bendroves
nuostata, kad prieS geranoriSkai informuojanéius asmenis nebuty
imamasi jokiy atsakomuyjy veiksmy.
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Naujos pazintys! #discoveregypt #vagabondlife
GIZA (EGIPTAS)
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PRANESIMAS IR TYRIMAS

Jei suzinosite apie kg nors, kas pazeidzia, arba atrodys, kad pazeidzia, §j
Kodeksg ar bet kurj taikomg jstatyma, reglamentg ar Bendroves strategija,
esate jsipareigoje nedelsdami apie tai pranesti.

Net jei neturite visos informacijos, labai svarbu pranesti nedelsiant, atitinkami
darbuotojai galety istirti problema, atskleisti visus faktus ir nustatyti, ar
pazeidimas isties padarytas. Greitai pranesus galima ne tik iSvengti paskesniy
pazeidimy, bet ir iSsaugoti jrodymus bei apsaugoti musy darbuotojus,
tarnautojus, direktorius ir Bendrove nuo tolesniy netinkamy veiksmy. Jei
pagrjstai manote, kad buvo jvykdytas pazeidimas, elgiates tinkamai. Visiskai
netoleruojame atsakomuyjy veiksmy pries$ geranoriskai pranesusius
asmenis.

Geranoriskai pranesti tam tikrg informacija — tai buti saziningai ir nuosirdziai
jsitikinusiam tariamu atveju.

Numateme jvairiy bady ir priemoniy pranesti apie problemas, todel galite
pasirinkti jums patogiausig. Nepaisant to, kurj variantg pasirinksite, problema
bus nagrinejama jautriai ir rimtai. Be to, Bendrove stengsis nagrineti visus
pranesimus, uztikrindama vienoda konfidencialumo ir saugumo lygj, kiek tai
leidzia situacija ir (arba) atitinka taikomga jstatyma.

BOOKING HOLDINGS | ELGSENOS KODEKSAS

Nepriklausomai nuo to, kur esate, jei turite susirpinima del apskaitos, vidaus
kontroles, audito, finansines apskaitos, bankininkystes ar finansiniy nusikaltimy,
kysininkavimo ir korupcijos, antimonopolines veiklos ir konkurencijos, galite
tiesiogiai pranesti visuotiniam atitikties ir etikos pareigunui arba Vidaus audito
tarnybai, naudodami atitikties pagalbos linijg www.BKNGHelpline.com, kad
informuotumete ,Booking Holdings” direktoriy valdybos audito komitetg ar bet
kurj pasitikéjima keliantj asmenj, kuris jusy vardu pranesty apie Sig problema.
Jei norite pateikti skundg audito komitetui, zr. audito komiteto skundy
tvarkymo proceduras.

ISTEKLIAI

Jei kilty klausimy dél Kodekso arba norétuméte pranesti apie
susirtipinimg dél netinkamo elgesio, galite susisiekti su vienu i Siy
iStekliy:
¢ vadovu;
vietiniu (-iais) Zmogiskuyjy istekliy skyriaus atstovu (-ais);
vietiniu teisés skyriumi;
vietiniu atitikties ir etikos pareigunu;
visuotines atitikties ir etikos pareigunu;

vyr. teisininku.

Atitikties pagalbos linija: www.bknghelpline.com
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ATITIKTIES PAGALBOS LINIJA

Atitikties pagalbos linija — tai ziniatinklyje ir telefonu veikiantis saugus ir
nepriklausomas isteklius, skirtas susirupinimui del netinkamo arba neetisko
elgesio reiksti.

Mausy Atitikties pagalbos linija sialo:
= galimybe konfidencialiai pranesti ir
pasirinkti islaikyti anonimiskuma;
= galimybe pranesti nemokamu telefonu ir
Ziniatinklyje 12 kalby;

= galimybe susisiekti 24-ias valandas per
parg, /-ias dienas per savaite;

= galimybe stebeti susirtpinima keliant]
klausima, net jei pasirinkote likti anonimu.

Kai nedraudzia vietos jstatymai, apie susirupinima keliancius klausimus galite
pranesti anonimiskai naudodami atitikties pagalbos linijg. Taciau turekite
omeny, kad tam tikromis aplinkybemis Bendrovei gali buti sunku arba
nejmanoma kruopsciai istirti anonimiskai pateikty pranesimy. Todel skatiname
atskleisti savo tapatybe ir uztikriname, kad Bendrove stengsis nagrineti
pranesimus uztikrindama vienodg konfidencialumo lygj, kiek tai leidzia
situacija ir (arba) atitinka taikoma jstatyma.

KAS NUTIKS PRANESUS APIE PROBLEMA?

Mes rimtai atsizvelgiame | praneSimus apie faktiskg arba jtariamg netinkama
elges). Jei Bendrovei praneSama apie tam tikras problemas, mes reaguojame
greitai ir konfidencialiai.

Mes jvertiname kiekvieng pranesimg, kad nustatytume tinkamg sprendimo
buda. Jei reikalingas tyrimas, atliekame jj konfidencialiai, kruopsciai ir
objektyviai. Kiekvienas darbuotojas privalo bendradarbiauti tyrimo metu ir
padeti Bendrovei jj atlikti.
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Jei Bendroveé nustato, kad buvo elgiamasi netinkamai, mes galime imtis
atitinkamuy drausminiy ir prevenciniy veiksmy, jskaitant darbo santykiy
nutraukima. Tais atvejais, kai nagringjami nusikalstami atvejai arba kiti rimti
teises pazeidimai, Bendrove taip pat gali informuoti atitinkamas valstybines
institucijas. Be to, visuotines atitikties ir etikos pareigunas kartais informuoja
aukstesnigjg vadovybe ir direktoriy valdybos audito komitetg apie visus
svarbius tyrimus ir galutinius sprendimus del Kodekso, jskaitant taikytus
drausminius veiksmus. Del papildomos informacijos apie musy vidaus tyrimy
proceduras zr. musy visuotine vidaus tyrimy strateqija.
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ISTEKLIAI

Musy etikos ambasadoriai — tai musy kolegos, padedantys ugdyti
sgmoningumag etikos ir atitikties klausimais bei skatinantys laikytis
musy Kodekso, strategijy ir vertybiy. Galite kreiptis j juos, jei norite
suzinoti daugiau apie atitikti ir etikg musy Bendroveéje.

Etikos ambasadoriai taip pat yra jgalioti veikti kaip tarpininkai tarp
jusy ir jusy prekes zenklo atitikties ir etikos komandos .

Be to, musy etikos ambasadoriai gali patarti, kaip uzdavineti
klausimus ir kaip pranesti apie susirtpinima, jei nusprestuméte
pasinaudoti Siame Kodekse aptariamais pranesimy teikimo istekliais.
Jei norite tapti savo vietos arba skyriaus etikos ambasadoriumi,
kreipkités j savo prekes Zenklo bendroves atitikties pareigung ir
suzinokite daugiau apie Sig programa, taip pat jsitikinkite, ar turite
tam pakankamai kvalifikacijos.
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MUSY POZICIJA DEL ATSAKOMUJU VEIKSMU

Apie susirtpinimg del netinkamo elgesio pranesantys darbuotojai padeda
Bendrovei atlikti svarby darbg, todel Bendrove netoleruos atsakomujy
veiksmy pries jus del geranoriskai pareiksto susirtpinimo, pvz., nepalankaus
sprendimo del jdarbinimo (jskaitant atskyrimg, jdarbinimo santykiy nutraukima,
pazeminima pareigose, suspendavima, iSmoky praradimag, gresmes,
priekabiavima arba diskriminavima).

Kiekviena prekes zenklo bendrove imsis veiksmy, kad apsaugoty geranoriskai
informacijg pateikusius pranesejus nuo kersto, taip pat imsis tinkamy
drausminiy veiksmy pries bet kurj asmenj, kuris imtysi pries juos atsakomuyjy
veiksmy. TacCiau jeigu praneSama turint blogy ketinimy, gali buti taikoma
drausmine nuobauda, jskaitant atleidimag i$ darbo.

Geranoriskai pranesti tam tikrg informacijg — tai buti saziningai ir nuosSirdziai
Jsitikinusiam tariamu atveju.
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,Galbat nenu€jau ten, kur ketinau nueiti, bet manau, kad atsiddriau ten, kur ketinau bati.
#roadtrippin #letsgopeakdistrict #getaway

VAIKSCIOJIMAS PIK DISTRIKTO NACIONALINIAME PARKE ANGLIJOJE
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[VAIROVE IR JTRAUKIMAS

Darbuotojai — tai musy didziausias turtas ir stiprybe, todeél vertiname kiekvieng
jy indelj | musy sekme. Savo veiklg mes vykdome daugiau kaip 70 Saliy, todel,
iSlaikydami bendroves ir verslo pobudzio pasaulietiSkumg, siekiame dirbti
taip, kad musy veikla nuosekliai atitikty vietos kultlrg ir verslo praktikg, jei tai

nepriestarauja Sio Kodekso ir taikomy jstatymy reikalavimams.

Darbo jegos jvairove isskirtinemis idejomis, poziuriais, talentais ir vertybemis
prisideda prie musy sekmes. Mes tvirtai tikime darbo aplinka, kurioje visi
asmenys turi lygias galimybes ir su visais elgiamasi pagarbiai bei oriai.

Darbo esme yra asmens sugebejimas prisideti prie musy sekmes dalijantis
savo unikaliomis idejomis, poziuriais, talentais ir vertybemis. Pripazindami,
kad musy darbuotojy gyvenimo istorijos ir patirtys skiriasi, mes siekiame
turéeti jvairialype pasauling darbo jega ir tikimes, kad musy darbuotojai laikysis
nustatyty normy del jtraukios kulturos, darbo vietos ir visuomeneés. Bendrove
remia ir laikosi visy musy darbo pobudziui taikomy jstatymy ir reglamenty bei
draudzia bet kokio tipo neteisetg diskriminavima.

Darbo jégos jvairove isskirtinémis idéjomis, pozilriais,
talentais ir vertybémis prisideda prie musy sékmes. Mes
tvirtai tikime darbo aplinka, kurioje visi asmenys turi lygias
galimybes ir su visais elgiamasi pagarbiai bei oriai.

THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Mes nediskriminuojame neteisétai. Vertiname esamus
ir busimus darbuotojus uz jy nuopelnus ir kvalifikacija,
todél niekada jy nevertiname pagal individualias savybes,

pavyzdziui:

" rase;

= odos spalvy;

= religija;

= biologine lytj;

® |ytine orientacija;

m |yt lytinj tapatuma, lyties
raiska;

= kilme;

= amziy;

®m Seimine padeétj;

nestuma, gimdymag ir susijusias
sveikatos bukles;

nejgaluma;

karine tarnyba, rysius su
kariuomene ir veterano
statusa;

bet kurias savybes, kurias

gali saugoti musy Bendroveés
strategija arba jstatymai.
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ELGSENA DARBO VIETOJE, PRIEKABIAVIMAS
IR BAUGINIMAS

Visi musy darbuotojai turi teise dirbti aplinkoje, kurioje jie yra gerbiami, saugus
ir apsaugoti. Tikimes, kad visi darbuotojai gerbs $ig teise ir elgsis profesionaliai.
Netoleruojame jzeidzianciy, skaudinanciy, gasdinanciy ar uzgauliy pastaby.

Pagarba darbuotojams apima musy jsipareigojimg del saugios darbo vietos,
kuri nepavojinga nei zmogui, nei aplinkai. Jei jums kada kilty susirGpinimas del
sveikatos ar saugumo darbe, nedelsdami kreipkites j vadova.

Visi darbuotojai turi zinoti ir gerbti visy kolegy pozitriy, jsitikinimy ir vertybiy
Jvairove bei susilaikyti nuo nuomones reiskimo ar iSsakymo jautriomis
temomis, pvz., politikos arba religijos, kai tai nesusije su darbu, turi neigiamo
poveikio darbui arba trukdo jums arba kolegoms atlikti darbg.

Bendrove draudzia bet kokius grasinimus, patycCias ar neteisetg bet kokio tipo
priekabiavima, jskaitant emocinj, fizinj ar seksualinj priekabiavima.

Seksualinis priekabiavimas apima nepageidaujama seksualinj puolima,
seksualinj démesj, reikalavimus ar praSymus suteikti seksualiniy paslaugy,
seksualines uzuominas ar kitokj nepageidaujama zodinj ar fizinj seksualinio
pobudzio elges]. Seksualinis priekabiavimas gali buti nukreiptas | bet kur]
asmenj, neatsizvelgiant j jo lytj, lytine tapatybe, seksualine orientacijg ar kitas
individualias ar asmenines savybes.

Seksualinis priekabiavimas apima nepageidaujama
seksualinj puolimg, seksualinj démesj, reikalavimus ar
prasymus suteikti seksualiniy paslaugy, seksualines
uzuominas ar kitokj nepageidaujama zodinj ar fizinj
seksualinio pobudzio elges;.

Jei manote, kad prie jusy priekabiavo ar jus diskriminavo, arba pastebejote tok|
elges, turite nedelsdami susisiekti su savo vietiniu vadovu, atitikties ir etikos
skyriaus nariu ar vietiniu zmogiskyjy istekliy skyriaus atstovu, kad Bendrove
galéety imtis skubiy taisomuyjy priemoniy. Atminkite, kad netoleruosime jokiy
atsakomuyjy veiksmy pries asmenj, kuris geranoriskai iskele priekabiavimo ar
diskriminacijos klausima ar del to pateike skundg. Daugiau informacijos Sia
tema rasite darbuotojo vadove.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Su kitais elkités pagarbiai, oriai ir mandagiai. Veiksmai,
kurie gali bati laikomi priekabiavimu:

m jzeidziancios arba darbo = pet kokio pobudzio zodiniai ar
vietai netinkamos pastabos ar fiziniai grasinimai;
juokeliai; = jntymios, zeminancios
patycios; nuotraukos arba tekstai,
nepageidaujamas fizinis netinkami darbo vietai;
kontaktas arba gestai; m seksualiniai pasiulymai ar

® prieSiSka arba bauginanti darbo seksualiniy paslaugy prasymai;
aplinka, jskaitant tg, kurioje ®  rasistinio ar etninio pobudzio

darbuotojai gali bati priversti Snekos.

imtis netinkamy darby, kad
pritapty;

ISIDEMEKITE.

Priekabiavima apibudiname kaip bet kokio tipo nepageidaujamg zodinj,
nezodinj ar fizinj elgesj su tikslu ar ketinimu jzeisti zmogaus oruma,
ypac sukuriant bauginancia, priesSiska, zeminancia ar jzeidziancig
aplinka.

Patycios darbo vietoje reiskia jzeidziantj elgesj kerstingais, Ziauriais,
tyciniais ar zeminanciais veiksmais, norint pakenkti vienam darbuotojui
ar jy grupei.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

KITOKIA ELGSENA, KENKIANTI TEISETIEMS BENDROVES
INTERESAMS

Mes gerbiame savo darbuotojy teise | privatuma, todel paprastai nesidomime
tuo, kg kas daro ne darbo metu, nebent del to kilty problemy del savo darbo
atlikimo, tai neigiamai paveikty darboviete ar kelty grésme musy reputacijai ir
kitiems teisetiems verslo interesams.

Sioje srityje daznai kyla problemy, susijusiy su socialine ziniasklaida. Zinoma,

socialiniuose tinkluose ne darbo metu naudodami savo jrangg jus galite laisvai

sakyti ir daryti tai, kg norite, taciau atminkite, kad Bendrove pasilieka teise
imtis veiksmy, jei jusy veiksmai ar elgesys neigiamai veikia Bendrove, musy
darboviete, musy reputacijg ar jusy gebejima atlikti savo darba.

Jei kilty del to klausimy, zr. musy socialines ziniasklaidos strategijg, pasitarkite

su savo vadovu, atitikties ir etikos pareigunu ir (arba) zmogiskyjy istekliy
skyriaus vadovu.
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SAUGUMAS DARBO VIETOJE

Mes netoleruojame piktnaudziavimo narkotinémis medziagomis ar alkoholiu.
Apsvaigus nuo narkotiky ar alkoholio ar piktnaudziaujant vaistais, gali buti
nesaugu dirbti ir jums, ir Salia esantiems zmonems. Darbuotojai, kurie

Jtaria, kad kolega galbut piktnaudziauja narkotinemis medziagomis arba
alkoholiu darbe, ar pastebéjo piktnaudziavima, turi kreiptis j savo vadova arba
zmogiskyjy istekliy atstovg. Be to, savo prekes zenklo narkotiniy medziagy

ir alkoholio strategijoje arba darbuotojo vadove pateikiama daugiau
rekomendacijy.

Draudziame bet kokius smurtinius veiksmus ir grasinant] elgesj darbo vietoje.
Darbo vietoje uzdrausta tureti ginkly, jskaitant peilius ir Saunamuosius

ginklus. Bendrovei nustacius, kad darbuotojas smurtavo, grasino arba elgesi
netinkamai, bus imtasi atitinkamuy drausminiy veiksmy ir gali buti susisiekta su
atitinkamomis jstatymy jgyvendinima uztikrinanciomis institucijomis.

Mes visi taip pat turime zinoti ir laikytis visy kriziy valdymo ar veiklos testinumo
plany reikalavimy bei buti pasirenge prisitaikyti prie kintanciy aplinkybiy,
Susijusiy su musy darbo vieta ir darbo sglygomis.

Nedelsdami informuokite vietos vadovg apie elgesj arba
veiksmus, kurie kelia pavojy darbuotojy sveikatai ar darbo
vietos saugumui.

Jei jauciate, kad jums ar bet kam kitam kilo tiesioginis
pavojus, turite skambinti vietos jstaigoms ar skubios
pagalbos tarnyboms.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
http://www.bknghelpline.com/

Gamta mane nuolat stebina. #neverstopexploring #alaskaadventure
ORO BUCINYS HOLGEITO LEDYNUI ALIASKOJE
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IMONES SOCIALINE ATSAKOMYBE

TVARUMAS

BesikeicCiant pasauliui, keiciasi ir musy pramoné. TaCiau nepasikeité musy
jsipareigojimas iSsaugoti pasaulj, kurj verta patirti, per aplinkosaugg ir vietine
ekonomine pletrg. Mes norime, kad muasy indelis | pasauline bendruomene
buty prasmingas ir ilgalaikis.

Mes suteikiame darbuotojams galimybe prisidéti prie jiems rupimy dalyky

ir dalyvauti bendruomenese, pvz., vykdant savanoriskg veiklg, renkant lesas
ar organizuojant renginius. Mes taip pat prisidedame prie bendry pastangy
mazinti vartojimg ir pakartotinai naudoti bei perdirbti medziagas. Tam
priskirtinos ir tokios iniciatyvos kaip iSmetamo anglies dioksido, suvartojamo
vandens ir sgvartynuose ismetamy atlieky kiekio mazinimas.

Daugiau apie musy jsipareigojimus del tvarumo rasite musy Bendroveés
atsakomybés puslapyje.
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ZMOGAUS TEISES

Kad ir kur vykdytume savo veiklg, mes jsipareigojame gerbti ir skatinti zmogaus
teises. Budami viena is pirmaujanciy internetiniy kelioniy paslaugy bendrove,
mes gerbiame suinteresuotyjy subjekty zmogaus teises ir stengiames iSvengti
kity asmeny teisiy pazeidimy bei eliminuoti bet kokj neigiamg poveik], susijus;
SuU zmogaus teisemis. MuUsy jsipareigojimas gerbti ir skatinti zmogaus teises
yra paremtas tarptautiniu mastu pripazintais standartais ir principais, jskaitant
Jungtiniy Tauty (JT) verslo ir zmogaus teisiy pagrindinius principus.

Mes siekiame suteikti zmonéms galimybe jveikti su kelionémis susijusias kliatis.

Mes tikime, kad keliones padeda iSryskinti geriausius zmogaus bruozus,
todel padedame zmonems bendrauti ir geriau suprasti skirtingas kultlras bei
gyvenimo budus.

Be to, taip mes teikiame ekonomine ir socialine nauda keliautojy lankomoms
bendruomenems. Manome, kad Sie idealai yra gyvybiskai svarbus, nes jie
sudaro galutinj tikslg — masy Siaurine zvaigzde, pagal kurig galime orientuotis
atlikdami veiksmus ir priimdami sprendimus Sioje srityje. Todel tik laikydamiesi
visy galiojanciy jstatymy galime i§ esmes pajusti, kad teigiamai prisidedame
prie zmogaus teisiy ir padedame visiems patirti pasaul].

Noredami suzinoti daugiau apie musy jsipareigojima gerbti ir skatinti zmogaus
teises, zr. musy pareiSskimag dél Zmogaus teisiy.

Mes tikime, kad kelionés padeda iSryskinti geriausius
zmogaus bruozus, todél padedame zmonéms bendrauti ir
geriau suprasti skirtingas kulturas bei gyvenimo budus.



https://www.bookingholdings.com/corporate-responsibility/
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- KOVA SU
KYSINI

Tebunie sviesa! #northernlightsiceland #nightskychasers
SIAURES PASVAISTE, ISLANDIJA
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DRAUDIMAS KYSININKAUTI

Visiskai netoleruojame jokio tipo kySininkavimo ar korupcijos.

Vykdome veiklg visame pasaulyje, todel mums taikomi jvairts jstatymai,
grieztai draudziantys siulyti, teikti arba suteikti leidimg moketi bet kokio

tipo kysius. Daugelis tokiy jstatymy draudzia priimti kysius (arba padekas),
susijusius su musy veiklos vykdymu. Sie jstatymai taip pat draudzia tre¢iosioms
Salims papirkti kitus Bendroves vardu. Mes siekiame laikytis visy galiojanciy
tarptautiniy jstatymy, jskaitant JAV Korupciniy veiksmy uzsienyje jstatyma
(FCPA) ir JK Kovos su kysininkavimu jstatyma, todel esame parenge

visuotine kovos su kysininkavimu ir korupcija strategija, kurioje galite rasti
informacijos apie musy lukescius del visy darbuotojy ir treCiyjy Saliy. Taciau
Sie principai turi buti naudojami kaip orientyras:

VisiSkai netoleruojame jokio tipo kySininkavimo ar
korupcijos.
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NETINKAMUY MOKEJIMY VYKDYMAS IR SIULYMAS: joks darbuotojas negali
teikti, siulyti ar jgalioti duoti kg nors vertingo valstybés pareiglnui arba privaciai
Saliai (pvz., pardavejui, tiekejui, rangovui, klientui arba atstovui) su tikslu gauti
ar iSlaikyti verslg arba jgyti jtaka, palanky vertinima ar bet kok] kitg privaluma
Bendrovei. Tam priskirtinas skatinamuyjy mokejimy (mokejimy kam nors
paspartinti arba vadinamy ,patepamuyjy” mokejimy) atlikimas ar sitlymas,
siekiant uztikrinti tam tikrg vyriausybes veikimg ar paspartinti oficialy veiksma.
Nepaisant to, kad tokio pobudzio mokejimai kai kuriose vietose galejo buti
jprasti, daugumoje Saliy jie yra neteiséti ir visada prieStarauja musy strategijai.

Sis draudimas taikomas ne tik mokejimy valstybes pareiginams atzvilgiu — jis
apima ir mokejimus privaciy komerciniy jmoniy, su kuriomis vykdome veiklg,
atstovams.

Valstybées pareigunas — tai asmuo, kuris eina oficialias pareigas bet kurios
uzsienio vyriausybes, agentaros, skyriaus, priezitros institucijos arba tarnybos
vardu. Sgvoka apibrezta laisvai, ji taip pat apima nacionalinius, valstybes ar
vietos valdzios darbuotojus, kandidatus | politikos tarnybg, politines partijas,
politiniy partijy pareigunus, vyriausybei priklausanciy ar valstybiniy jmoniy
darbuotojus (jskaitant valstybines oro linijas ar valstybinius viesbucius) bei
pusiau viesy arba tarptautiniy, nevyriausybiniy organizacijy, pvz., Jungtiniy
Tauty ir Raudonojo Kryziaus, darbuotojus / atstovus.

NETINKAMY MOKEJIMY PRASYMAS IR GAVIMAS: Bendroves darbuotojams
taip pat draudziama netinkamai gauti arba prasyti ko nors, kas turi verte, is
treCiyjy Saliy, tokiy kaip pardavejai, tiekejai, rangovai arba klienty atstovai.
Draudziama tai daryti tiek tiesiogial, tiek netiesiogiai.

Joks darbuotojas nebus peikiamas uz tai, kad atsisaké moketi kysj, nepaisant
tokio veiksmo neigiamo poveikio pajamomes, pardavimui ar kitiems musy
verslo aspektams. Kysio ir korupcijos kaina bei zalingos pasekmes zymiai
nusveria bet kokig suvokiamg trumpalaike nauda.

Kovos su kysininkavimu jstatymy pazeidimai, jskaitant FCPA ir JK kySininkavimo
jstatyma, yra labai rimti, todel Bendrovel, jos direktoriams, tarnautojams

ir pavieniams darbuotojams gali uztraukti baudziamajg ir administracine
atsakomybe. Prie ty nuobaudy gali buti priskiriamos dideles baudos
susijusiems asmenims ir jy jkalinimas.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm

TIKSLIOS KNYGOS IR REGISTRAI

Visi darbuotojai turi laiku, pagrjstai ir iSsamiai jrasyti mokejimus ir kitas iSmokas
] savo prekes zenklo bendroves knygas, registrus ir apskaitg. Negali buti jokios
kokiu nors tikslu neatskleistos ar nejrasytos apskaitos informacijos. Draudziama
| knygas ir registrus jtraukti neteisingus, klaidinancius, nevisapusiskus, netikslius
ar netikrus jrasus. Darbuotojams draudziama naudoti asmenines lesas, norint
Jvykdyti tai, kas yra draudziama Sioje ir kitose Bendroves strategijose.
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BENDRAVIMAS SU TRECIYJU SALIY
ATSTOVAIS

Kovos su kysininkavimu jstatymai draudzia Bendrovei samdyti treCiyjy Saliy
atstovus, kad jie musy vardu atlikty korumpuotus mokejimus. Kovos su
kySininkavimu jstatymai numato, kad toks elgesys yra nusikalstamas ne tik
tada, kai Bendrove faktiskai zinojo apie tokj elgesj, bet ir kitomis aplinkybemis,
kai buvo galima pagrjstai daryti iSvada, kad Bendrove zinojo ar turéjo zinoti,
kad tokie mokéjimai bus vykdomi.

Todel privaloma, kad kiekvienas musy treciosios Salies atstovas suprasty, kad
jam grieztai draudziama musy vardu moketi arba priimti bet kokius kysius
(prie kuriy priskiriami skatinamieji mokejimai). Be to, visus Bendroves treciyjy
Saliy atstovus, veiklg vykdancius muasy vardu, butina patikrinti del tinkamumo
ir iSsamiai supazindinti su Bendroves lukesciu, kad jie privalo laikytis tiesiogiali
susijusiy kovos su kysSininkavimu jstatymy. Dirbkite su vietiniu atitikties ir etikos
pareigunu, kad uztikrintumete musy trecCiyjy Saliy atstovy tinkamuma.

Sgvoka ,trecCiyjy Saliy atstovai” apima bet kokius musy vardu veikiancius
subjektus arba asmenis, jskaitant atstovus (pvz., muitines / nekilnojamojo
turto atstovus), rangovus, konsultantus, jungtiniy paslaugy jmones, algalapiy
rengejus, reklamos agenturas ir teises firmas.

Jei kilo klausimy ar neaisSkumy del sudétingy Sioje srityje taikomy jstatymuy, zr.
visuotine kovos su kysininkavimu ir korupcija strategijg ir (arba) susisiekite
su vietiniu atitikties ir etikos pareigunu.
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.Y PENG" FESTIVALIS CIANGMAJUJE (TAILANDAS)

BOOKING HOLDINGS | ELGSENOS KODEKSAS




SUKCIAVIMAS DARBO VIETOJE

Musy verslo sekme priklauso nuo veiklos sgziningumo ir skaidrumo.

Visi turime buati jsipareigoje uzkirsti kelig sukCiavimui ir jj aptikti kuo greiciau,

kad Bendrove galety greitai iStaisyti padetj ir kuo labiau sumazinti neigiamas
pasekmes.

Sukciavimas - tai nesgzininga apgavikiska veikla, kuria siekiama gauti
finansinés ar asmenines naudos ar kitokio nesgziningo pranasumo.
Sukciavimas gali pasireiksti jvairiomis formomis — nuo tyc¢inio finansines
atskaitomybes iskraipymo iki Bendroves turto grobstymo, netinkamo jo
naudojimo, vagystés ar per dideliy islaidy registravimo. Bendrove turi istekliy
ir rengia mokymus apie sukciavimo pasekmes, sukcCiavimo prevencijos
metodus ir taikoma tvarkg pranesant apie jtariamag sukciavima. Mes taip pat
esame jdiege vidaus kontrole ir procesus, kad nustatytume sukcCiavimo rizikg
musy verslui. Jei turite klausimy del sukciavimo ar sukCiavimo prevencijos,
susisiekite su savo vadovu arba kreipkites vienu is musy pranesimy teikimo
kanaly.

Visi turime bati jsipareigoje uzkirsti kelig suk€iavimui
ir jj aptikti kuo greiCiau, kad Bendrové galéty greitai
iStaisyti padétj ir kuo labiau sumazinti neigiamas
pasekmes.
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FINANSINES ATASKAITOS, INFORMACIJOS
ATSKLEIDIMAS IR VIDINES KONTROLES
PRIEMONES

Mes, kaip | NASDAQ sarasus jtraukta viesoji bendrove, turime viesai atskleisti
informacijg apie Bendrove, jskaitant finansine informacijg. Svarbu tiksliai
visuomenei pateikti finansine ir kitg informacijg apie Bendrove. To nepadarius,
Bendrovei gali buti taikoma atsakomybée, o tam tikrais atvejais $i atsakomybe
gali tekti Bendroves tarnautojams, direktoriams arba darbuotojams, todel
investuotojal, analitikai ir kiti subjektai gali prarasti pasitikejimg Bendrove.

MUsy vieSuose pareiskimuose, jskaitant pranesimus spaudai ir visuomenei,
neturi buti jokios neteisingos arba klaidinancios informacijos. JAV vertybiniy
popieriy ir birzos komisijai (SEC) reikalinga pateikti informacija turi buti
visapusisSka, teikiama laiku ir visiskai laikantis SEC reikalavimy.




Visi privalome uztikrinti, kad Bendrove palaiko pakankamas vidines kontroles
priemones, 0 musy operacijos atliekamos laiku, remiantis bendraisiais
apskaitos principais (BAP) ar kitais taikomais vietos ar jstatymy numatytais
principais. Esame atsakingi sukurti ir laikytis vidines kontroles priemoniy
sistemos, kuri skirta padeti deramai uztikrinti, kad:

= kiekviena operacija yra tinkamai jrasyta ir jg atitinkamai leido vykdyti
vadovybe;

= Bendroves turtas tinkamai saugomas ir naudojamas tik vadovybes
leidZziamu budu;

= kiekviena operacija jrasyta taip, kad Bendrovei pakakty duomeny
apskaitoje parodyti jos turtg ir jsipareigojimus, taip pat paruosti finansines
ataskaitas pagal atitinkamus apskaitos standartus.

Kiekvienas Bendroves darbuotojas turi uztikrinti, kad musy knygos ir registrai

yra tikslUs, o vidines kontrolés priemoniy sistema efektyvi ir jos negalima apeiti.

Kalbant apie §j reikalavimg, visi Bendroves darbuotojai turi gauti pakankamai
dokumenty operacijoms, su kuriomis dirba, pagrjsti. Suklastotos, klaidinancios
arba netikslios knygos ir registrai pazeidzia jstatyma, uz tai gali buti skirtos
dideles baudos ar netgi jkalinimo bausme.
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THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Jei jusy prasoma paruosti, pateikti arba patvirtinti sutartj,
mokéjimo kvitg ar bet kurj kitg Bendrovés dokumentg

ar jrasa, kuris netiksliai atspindi sandorio esme, turite
nesutikti ir nedelsdami apie tai pranesti praneSimy ir
tyrimy skyriuje nurodytais kanalais.

Be to, niekada neprasykite tre€iosios Salies (jskaitant
pardaveéja, tiekeja, konsultantg arba kitg treciajg salj)
pateikti jrasg, kuris tiksliai neatspindi sandorio esmes.

Skatiname pareiksti susirupinima, jei jtariate, kad kiti gali
netycia ar ty€ia kenkti arba apeiti musy vidines kontrolés
priemones. Atminkite, kad netoleruosime atsakomuyjy
veiksmy pries$ jokj geranoriskai susirlpinimg pareiskusj
darbuotoja.



http://www.bknghelpline.com/

PAPILDOMA ATSAKOMYBE DIREKTORIAMS, TARNAUTOJAMS
IR DARBUOTOJAMS, SUSIJUSIEMS SU INFORMACIJOS
ATSKLEIDIMU

Be to, kiekvienas su Bendroves informacijos atskleidimo procesu susijes
direktorius, tarnautojas ar darbuotojas turi buti susipazines su Bendroveés
informacijos atskleidimo kontrolés priemonemis ir proceduromis, taip pat
vidines kontroles priemonemis del finansiniy ataskaity, jei tos kontroles
priemones susijusios su jo ar jos atsakomybes sritimi, bei jy laikytis.

informacijos pateikimo ar kitos Bendroves finansines vieSosios informacijos,
turi imtis visy atitinkamy veiksmuy, kad uztikrinty visapusiskg, sgzininga, tiksly
ir suprantamga informacijos atskleidima, jskaitant konsultavimasi su kitais
Bendroves tarnautojais.

Kiekvienas Bendroves informacijos atskleidimo procese dalyvaujantis
direktorius, tarnautojas arba darbuotojas turi:

7 susipazinti su Bendrovei taikomais informacijos atskleidimo
reikalavimais, taip pat Bendroves verslo ir finansinemis operacijomis;

= niekada sgmoningai nepateikti ar nepriversti kity klaidingai pateikti
faktus apie Bendrove kitiems, jskaitant Bendroves nepriklausomus
auditorius, valstybines prieziGros institucijas ir savireguliacines
organizacijas,;

= tinkamai perzvelgti ir kritiskai iSanalizuoti pasitlytg atskleisti informacija
tikslumo ir visapusiSkumo aspektu (arba, kai taikytina, Sig uzduot]
pavesti kitiems).

BOOKING HOLDINGS | ELGSENOS KODEKSAS




FINANSINIAI NUSIKALTIMAI, MOKESCIY
VENGIMAS IR PINIGY PLOVIMAS

Esame jsipareigoje laikytis visy galiojanciy jstatymy, taisykliy ir reglamenty,
kuriais kovojama su visais finansiniais nusikaltimais, jskaitant mokesciy
vengima ir pinigy plovima. Mokesciy vengimas - tai mokesciy nemokejimas
arba sgmoningas moketinos sumos mazinimas slepiant pajamas ar is
mokesciy administravimo institucijy teikiama informacijg. Pinigy plovimas

— tai procesas, kuriuo nuslepiamos neteisetos leésos arba uztikrinama,

kad jos atrodyty tarsi teisetos. Be to, kad turime vykdyti savo mokestinius
Jsipareigojimus, mes niekada neturime prisideti prie kitos Salies mokesciy
vengimo. Taip galety atsitikti, jei, pvz., zinotume, kad partneris, tiekéjas

ar pardavejas pateikia melagingas deklaracijas ar slepia nuo mokesciy
administravimo institucijy pajamas, pelng ar turtg, bet neuzkirstume

tam kelio. Turime imtis veiksmy ir uztikrinti, kad veiklg vykdytume tik su
geros reputacijos pardavejais, tiekejais, rangovais, uzsakovais ir klientais,
kurie dirba teisetai, naudodami is teisety Saltiniy gautas leSas. Neturime
sudaryti jokio sandorio, jeigu jis sudaromas taip, kad galéty buati
palaikytas neteiséto elgesio slépimu, arba sandorio léSos ar turtas buty
korumpuoto pobudzio. Jei jtariate, kad sandoris, kurio $alis mes esame,
gali buti susijes su bet kokiu finansiniu nusikaltimu, nedelsdami susisiekite su
savo teises skyriumi arba savo atitikties ir etikos pareigtnu.

Turime imtis veiksmy ir uztikrinti, kad veiklg vykdytume
tik su geros reputacijos pardavéjais, tiekéjais, rangovais,
uzsakovais ir klientais, kurie dirba teisétai, naudodami
iS teiséty Saltiniy gautas lésas.

THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Bukite atsargus megindami atlikti mokejimus ar jy praSydami:

® valiuta, kuri neatitinka nurodytos saskaitoje fakturoje, sutartyje ar
jurisdikcijoje, kurioje teikiamos paslaugos;

m jaris Saliy, kurios akivaizdZiai neturi rysio su verslu;

®  grynaisiais pinigais ar jy ekvivalentais;

® i§ asmens ar asmeniui, kuris néra sandorio dalyvis;

® | ar i saskaitos, kuri néra jprasta verslo rysiy sgskaita;

®  kai naudojami keli ¢ekiai ar vekseliai;

m  kai pastebite, kad yra permokuy;

®  kai dalyvauja nezinomi ar nereikalingi tarpininkai, jei nesate tikri
dél jy vaidmens;

®m  esant bereikalingam sudétingumui ar nesant akivaizdaus teiséto
veiklos tikslo;

®  kai dalyvauija itin rizikingos Salys ar sandorio Salys.

®m  kai néra sgskaitos fakturos, kurioje aiSkiai aprasytos teikiamos
paslaugos.

Jei pastebeésite Siuos jspéjamuosius pozymius, apie problema
informuokite vadovg arba teisés skyriy.

Jei nesate tikri, pries imdamiesi veiksmuy, klauskite!
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Rojus Japonijos gatvese. #sightseeingtokyo #backpackingjapan
PAZINTINIS TURAS, JAPONIJA
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DOVANOS IR PRAMOGOS Bendrai kalbant, laikomeés strategijos, kad Bendroves gali duoti ir gauti

Teikti ir priimti verslo dovanas — tai jprastas badas verslo rysiams stiprinti, o su ti.nkamas versllo dox{ahaslarbalprgmog.as, sus.ijusias su jy darbu su tiekejais ir.
tam tikrais apribojimais — teiséta ir priimtina verslo praktika. kitomis nevyriausybinémis Salimis, tacCiau tokios dovanos arba pramogos turi

. . . , , , . atitikti Siuos standartus:
Taciau dovanos ir pramogos niekada neturi kenkti Bendroves verslo rysiy
patikimumui, = turi bati teisetos ir atitikti priimting ir jprastg verslo praktikg;
= negali bati teikiamos pakartotinai ar pernelyg daznai is vieno Saltinio, taip

sukuriant tam tikrg veikimo modelj;

Atkreipkite démesj, kai tvarkote reikalus su valstybés pareigunais. Nors
del dovany ir pramogy teikimo bet kuriai Saliai gali Kilti problemuy, ypac didele

rizika kyla tuomet, kai dalyvauja vyriausybes pareigunai. Negalima sitlyti ar = Dovany nominali verte turi buti mazesné nei 100 USD arba ekvivalentas
teikti jokiy dovany ar pramogy, kai su tuo bet kokiu budu yra susije vyriausybes kita valiuta;
darbuotojai, neturint tam iSankstinio rasytinio teisés skyriaus sutikimo. Be to, ¥ negali atrodyti kaip kysis, padeka ar tarsi bty skirtos paveikti konkrety

teikiant dovanas ar pramogas turi buti grieztai laikomasi visuotinés kovos
su kySininkavimu ir korupcija strategijos bei jUsy prekes zenklo bendroves
dovany ir pramogqy teikimo strategijos.

sprendimg ar veiksma ar uz jj atsilyginti;

= negali bati teikiamos, kol vyksta derybos del sutarties, kuriose dalyvaujate,
arba per tris menesius pries sutarties atnaujinima;

= negali buti teikiamos pinigais arba jy ekvivalentu, dovany kortele, dovany
¢ekiu (kurio verte didesne nei 50 USD) ar pan.

= turi bati tinkamos ir neatnesti gedos Bendrovei, jei buty paskelbtos viesai.

Bendrajam pareiskimui del dovany ir pramogy taikomos iSimtys ir iSlygos.
Daugiau informacijos, rekomendacijy ir apribojimy rasite dovany ir pramoqy
strateqgijoje.
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INTERESY KONFLIKTAI

BUdami darbuotojai, esame jsipareigoje visada veikti taip, kad geriausiai
uztikrintume Bendrovés interesus. Si atsakomybé apima faktinio ir numanomo
interesy konflikto vengima, kuris gali kilti, kai mUsy asmeniniai, socialiniai arba
finansiniai interesai susije arba bent atrodo susije su Bendroves interesais.
Nesvarbu, ar esate darbuotojas, pareigunas ar direktorius, jus turite pareiga

ir atsakomybe visuomet veikti atsizvelgdami j Bendroves interesus. Toliau
pateikiama keletas galimy interesy konflikty pavyzdziy:

DARBAS UZ BENDROVES RIBY

Papildomas darbas uz Bendroves riby gali trukdyti jums geriausiai uztikrinti
Bendroves interesus arba sumazinti jusy darbo nasumg, ypac jei papildomai
dirbate Bendroves konkurentui arba jei darbo valandos sutampa su darbo
diena Bendroveje.

Papildomas darbas uz Bendroves riby apima ne tik jorastus papildomus
darbus — jis taip pat susijes su individualia veikla, jmonemis, startuoliais,
specializuotomis ar konsultavimo paslaugomis, kurios gali buti teikiamos
darbo dienos metu. Bendroves istekliy (jskaitant laikg darbo valandomis)
naudojimas ne Bendroves veiklai pazeidzia Bendroves strategijg.

Jei uz Bendroves riby ketinate pradeti antrg darbg, del kurio gali kilti konfliktas,
uzpildykite Interesy konflikto atskleidimo formg vadovaudamiesi jusy prekes
zenklo bendroveje nustatyta tvarka.

VERSLO GALIMYBES

Darbuotojams, tarnautojams ir direktoriams draudziama pasinaudoti (arba
pavesti treCiajai aliai) verslo galimybe, kuri buvo pastebeta naudojant
Bendroves turtg, informacijg ar pareigas, jei Bendrovei Si galimybe nebuvo
pasiulyta ir ji jos neatsisake. Bendrai ziurint, jums draudziama naudoti
Bendroves turtg, informacijg ar pareigas, siekiant asmeninés naudos ir
konkuruoti su Bendrove.

Kartais sudéetinga atskirti asmenines ir Bendroves galimybes, o vykdant tam
tikrg veiklg gali atsirasti asmeniniy ir Bendroves galimybiy. Pries pasinaudodami
Bendroves turtu, informacija ar savo pareigomis Bendrovéje ne vien tik
Bendroves naudai, pasitarkite su vadovu.

BOOKING HOLDINGS | ELGSENOS KODEKSAS

ISORINIAI RYSIAI IR FINANSINIAI INTERESAI
Turite bati tikri, kad jasy asmeniniai rySiai, veikla ir finansiniai interesai
nepriestarauja jsipareigojimui veikti atsizvelgiant | Bendroves interesus.

Darbuotojai negali tureti reikSmingy finansiniy interesy ,Booking Holdings”
konkurenty arba tiekéjy jmonése.

ReikSmingas finansinis interesas yra toks interesas, kuris:

trukdo jums atlikti darbg ir vykdyti pareigas;
sukelia konfliktg su Bendrovés interesais;

turi jtakos jusy gebéjimui veikti atsizvelgiant j geriausius
Bendrovés interesus;

kelia rizikg Bendroves verslui ar reputacijai.

Jei manote, kad turite reikSmingg finansinj interesg ,Booking Holdings” tiekejo
ar konkurento jmoneje, turite uzpildyti interesy konflikto atskleidimo forma. Jei
turite klausimy apie tai, kas yra reikSmingas finansinis interesas, susisiekite su
savo atitikties ir etikos pareigunu.

Be to, darbuotojai negali buti jokios organizacijos, kuri tiekia prekes ar
paslaugas Bendrovei arba su ja konkuruoja, vadovaujancioje ar priziurinCioje
direktoriy valdyboje (ar panasioje jstaigoje ar organizacijoje), jei nebuvo gautas
visuotines atitikties ir etikos pareigino arba vyr. teisininko patvirtinimas.



https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view

SEIMINIAI IR ASMENINIAI SANTYKIAI

Turite vengti atvejy, kai Seiminiai ar asmeniniai santykiai priestarauja arba
atrodo priestaraujantys jusy jsipareigojimui visada geriausiai uztikrinti
Bendroves interesus. Tam tikri asmeniniai rysiai gali:

2 neleisti darbuotojams neutraliai priimti sprendimo;

= darbuotojui sukelti moraliniy problemuy;

¥ lemti pretenzijas del interesy konflikto ar netgi seksualinio priekabiavimo;

» nulemti netinkamg elges);

2 lemti favoritizma ar nepotizma.

Bendroveé tikisi, kad darbuotojai prisiims asmenine
atsakomybe, kad uztikrinty, jog nepalaikys santykiy,
kenkianciy ar daranciy neigiamg poveikj darbo vietai.

Jums kaip darbuotojui draudziama tiesiogiai ar netiesiogiai dalyvauti
tiesioginiame valdyme ar turéeti galimybe perzvelgti ar daryti jtakg uzimtumo
statusui, darbo vertinimui, atlyginimui ar iSmokoms arba kitoms asmens, su
kuriuo turi asmeniniy rysiy, darbo sglygoms.
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UZSIRASYKITE

Pagal Kodeksa, .asmeniniai santykiai“ — tai santykiai, kurie néra vien
tik profesiniai santykiai. Asmeniniai santykiai apima:

e Seiminius santykius (broliai ir seserys, tévai / vaikai, vyras /
zmona, teiséti sutuoktiniai, partneriai, pusbroliai ir pussesereés,
sunénai, dukterécios, tetos, dédes, seneliai, anukai ar giminaiciai,
tape po santuokos, pvz., svainis ar svaine);

romantiskus ir (arba) seksualinius santykius;

kitas artimas asmenines draugystes arba santykius.

Su Seima, draugais ir artimais giminaiciais nedalyvaukite ar nesiekite daryti jtaka
bet kokiems sprendimames, kurie susije su Bendroves veikla. Visus pardavejus,
tiekejus ir verslo partnerius Bendrove atsirenka bei jdarbina pagal kandidaty
kvalifikacijg, © ne pagal sSeiminius ar asmeninius santykius.

Del Bendroveje uzimamy pareigy darbuotojas negali gauti bet kokios
netinkamos naudos IS Bendroves verslo operacijy su bet kuriuo asmeniu, su
kuriuo jis turi asmeniniy santykiy.

Romantiski ar seksualiniai santykiai tarp personalo nariy,
kai vienas asmuo turi jtakos ar kontroliuoja kito darbo
salygas, laikomi netinkamais. Tokie santykiai, net jei

yra bendras abiejy partneriy sutikimas, galiausiai gali
sukelti konfliktg ar sunkumy darbo vietoje ir taip turéti
jtakos teisétiems ,Book Holdings” interesams. Jei tokie
santykiai Siuo metu yra uzmegzti ar vystosi, jie turi bati
atskleisti.




Vadovas ar personalo darbuotojas, turintis jtakos ar kontroliuojantis kito
asmens darbo salygas, privalo atskleisti savo santykius skyriaus vedejui, kito
lygio administratoriui ar zmogiskyjy istekliy skyriui. Kitas tokiuose santykiuose
dalyvaujantis darbuotojas yra raginamas atskleisti santykius kito lygio
administratoriui ar zmogiskyjy istekliy skyriui.

Nors abu darbuotojai, turintys bendrus romantiskus ar seksualinius santykius,
yra atskirai atsakingi uz tokios informacijos atskleidimg, vadovui nepranesus
apie tokius santykius, tai bus laikoma rimta jo vadovavimo klaida ir pagrindu
imtis atitinkamy drausminiy priemoniy.

Daugiau informacijos Sia tema rasite asmeniniy santykiy darbe strategijoje.

THE RIGHT RESULTS THE RIGHT WAY

Darbuotojai turi vengti santykiy, investicijy ir galimybiy,
kuriose asmeniniai interesai prieStarauty Bendroves
geriausiems interesams. Jei jums sunku Bendroves vardu
priimti sgziningq ir nesaliskg verslo sprendima, nes turite
konkurencingy asmeniniy interesy, nedelsdami kreipkites
j vadova, ZI narj ar atitikties ir etikos pareigling, kad bty
iSspresta §j situacija.

Galiausiai, svarbu suprasti, kad pasikeitus aplinkybems gali kilti interesy
konfliktas. Esate jsipareigoje pranesti apie visus atvejus, kurie kelia tikrg ar
galimg interesy konfliktg ar kai tik atrodo, kad toks interesy konfliktas gali

kilti. Suzinoje apie atvejj, galint] kelti interesy konfliktg, uzpildykite Interesy
konflikto atskleidimo formg vadovaudamiesi jusy prekes zenklo bendroveje
nustatyta tvarka.
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Daugeliu atvejy konfliktg galima isspresti arba susvelninti, atlikus paprastus
veiksmus ir (arba) naudojant kontroles priemones.

POLITINE IR LABDARINGA VEIKLA

Darbuotojai gali laisvai dalyvauti politingje ir labdaringoje veikloje. Taciau, jei tai
nera bendroves remiama ar bendroves jgaliota veikla, jus galite daryti ne darbo
metu ir naudodami savo isteklius. Nedera asmeninei veiklai naudoti Bendroves
turto, jrangos ar laiko. Be to, darbuotojai gali uzsiimti politine ar labdaringa
veikla kaip privatus pilieciai, o ne kaip darbdavio atstovai.

Bendrove gali dalyvauti sprendziant viesas politines su Bendroves interesais
susijusias politines problemas ir, turédama direktoriy valdybos arba jos atstovo
patvirtinima, skirti &Sy politinei ar labdaringai veiklai, jei to nedraudzia jstatymai
ir musy vidines strategijos.

Laikomes visy lobizmo jstatymy ir galime samdyti darbuotojus ar
profesionalius lobistus dirbti su valstybes pareigunais musy vardu. Bendrove
draudzia dalyvauti lobistingje veikloje ,Booking Holdings” vardu be specialaus
Bendroves vyr. teisininko leidimo.


https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view
https://drive.google.com/file/d/1znouadAxKw657I1lxKRm-NEFFVq93yzp/view

SAZININGA
KONKURENCIJA

10 000 lygy jaros dugne! #underthesea #familyvacay #familyfun
VIRDZIN GORDA (DIDZIOSIOS BRITANIJOS MERGELIY SALOS)
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SAZININGA KONKURENCIJA IR
ANTIMONOPOLINES TAISYKLES

Mes tikime, kad sgzininga konkurencija yra naudinga musy klientams ir kitiems
rinkos dalyviams, nes isryskina tai, kas geriausia mumyse, jskaitant musy
konkurentus. Esame jsipareigoje rinkoje konkuruoti dorai ir saziningai.
Musy verslo veiklai taikomi daugelyje pasaulio Saliy galiojantys konkurencijos
jstatymai. Tie jstatymai skirti sgziningai konkurencijai skatinti, draudziant veikla,
kuri nepagrjstai apriboja arba trukdo konkurencijai. Konkurencijos jstatymai
taikomi daugybei musy verslo sriciy, jskaitant pardavima, rinkodarg, vieSuosius
pirkimus, sutarCiy sudaryma ir susijungimus bei jsigijimus. Tie jstatymai
konkreciai draudzia ar riboja antikonkurencinius susitarimus ar sutartis,
siekiant:

2 fiksuoti, koordinuoti ar kontroliuoti kainas;

= sudaryti palankesnes sglygas karteliniams susitarimams ar veiksmuy
suderinimui konkursuose;

riboti konkurencijg su kitais rinkos dalyviais;
dalytis informacija su konkurentais apie kainas, pelng ar pelno marzg;

padalyti ar paskirstyti rinkas, teritorijas arba klientus;

¥ ¥ ¥ ¥

apsikeisti arba pasidalyti bet kokia nevieSa informacija dél kainy ar bet
kokia konkurencine informacija su konkurentu.
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Nors Siy konkurencijos jstatymy esme yra paprasta, taciau jy taikymas tam
tikrais atvejais gali buti gana sudetingas. Daugelyje jurisdikcijy, jskaitant

JAV ir ES, uz konkurencijos jstatymy pazeidimus gali buti taikomos didelés
administracinés nuobaudos ir nuostoliy atlyginimas, taip pat baudos ir
jkalinimo bausme asmenims, kurie dalyvavo baudziamojoje veikoje. Jei kilo
klausimuy, kaip konkreciai situacijai taikomi antimonopoliniai ir konkurencijos
jstatymai, prie§ imdamiesi veiksmy, perskaitykite musy visuotine
konkurencijos strategijg ir gaires bei kreipkites patarimo | teises skyriy.
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Andiamo! #raillwayheart #stazione #trainspotting
ROMOS TERMINI GELEZINKELIO STOTIS (ITALIJA)
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TARPTAUTINE PREKYBA

Tarptautinis ,Booking Holdings” veiklos pobudis lemia, kad mums taikomi
daugybes Saliy, kuriose vykdome veiklg, jstatymai ir praktika. Todel esame
atsakingi suprasti visus tose Salyse taikomus jstatymus ir jy laikytis. Nedelsdami
kreipkites | vietinj teises skyriy, jei atrodo, kad vietos jstatymai priestarauja

Sio Kodekso principams arba Salies, kurioje jsikarusi jusy ar prekes zenklo
bendroves pagrindiné bustine, jstatymames.

RIBOJAMOS SALYS

Esame jsipareigoje laikytis visy taikomy embargo ir prekybos sankcijy, jskaitant
apribojimus, kuriuos taiko JAV, ES, JT, Nyderlandai, Singapuras ir JK (ar
numato kiti taikomi jstatymai). Sie jstatymai draudzia santykius su ribojamomis
Salimis, vyriausybemis, verslais ir asmenimis.

Remiantis Siais jstatymais, del muasy rysiy su pardavejais, tiekejais, kitais

verslo partneriais ir klientais gali kilti problemy. Taikome vidines gaires del
leistinos veiklos jvairiose Salyse, kuriose taikomos sankcijos. Jei kilo klausimy,
kreipkites | teises skyriy arba visuotines atitikties ir etikos pareigung papildomy
rekomendacijy Sia tema.
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IMPORTAS, EKSPORTAS IR BOIKOTAI

Jei jusy einamos pareigos susijusios su prekiy, tokiy kaip informaciniy
technologijy jranga, programine jranga, reklamine medziaga ar kita

jranga, siuntimu ar gavimu i$ uzsienio, esate jsipareigoje susipazinti su
taikomais importo ir eksporto jstatymais bei juos suprasti (ypac del dvejopo
panaudojimo / kariniy prekiy). Sie jstatymai taikomi persiuntimams ,Booking
Holdings” ir tarp jos prekes zenklo bendroviy, taip pat persiuntimams |
trecigsias Salis, pvz., pardavejams, licencijos isdavejams ir tiekejams. Eksporto
kontroles ar importo jstatymus pazeidusioms bendrovems ir asmenims gali
buti taikomos dideles administracines ir (arba) baudziamosios nuobaudos. Jei
turite klausimy importo ir eksporto srityje, susisiekite su savo teises skyriumi
arba atitikties ir etikos skyriumi.

Jus taip pat turite vengti dalyvavimo neteisétuose ar nesankcionuotuose
tam tikry Saliy, vyriausybiy, jmoniy ir asmeny boikotuose. Jei jusy prasoma
dalyvauti boikote ar jus sutinkate jame dalyvauti, susisiekite su savo teises
skyriumi arba visuotines atitikties ir etikos pareigunu.

THE RIGRT RESULIS THE RIGHT WAY

Uz bet kuriy prekybos apribojimy pazeidimus gali buti taikomos
didelés administracinés nuobaudos ir gali tekti atlyginti
nuostolius, taip pat baudos ir jkalinimo bausmé visiems
darbuotojams, tarnautojams ir direktoriams, kurie dalyvavo
baudziamojoje veikoje.

Tarptautines prekybos jstatymai gali buti sudétingi ir gali

buti nelengva juos suprasti. Jei dirbate tuos klausimus
sprendzianciame skyriuje, prie$ priimdami sprendimus, kurie
gali pazeisti tarptautine teise ar JAV jstatymus, reguliuojancius
tarptautinj verslg, turite pasitarti su teiseés skyriumi.

Jei nesate tikri, prieS imdamiesi veiksmy, klauskite!
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Nenoreciau bati niekur kitur #dogsleddingadventure #alaskamalamute #winterwonderland
VAZINEJIMAS SUNUY KINKINIU KANADOJE
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PREKYBA VERTYBINIAIS POPIERIAIS
PASINAUDOJANT VIESAI NEATSKLEISTA
INFORMACIJA

Grieztai draudziame prekybg vertybiniais popieriais pasinaudojant vieSai neatskleista
informacija. |statymai del prekybos vertybiniais popieriais pasinaudojant viesai
neatskleista informacija draudzia pirkti Bendroves vertybinius popierius ar kitaip gauti
pelno, kai turima esmines neviesos informacijos apie Bendrove. Be to, jstatymai
draudzia atskleisti (,neoficialiai pranesti’) esmine neviesg informacija kitiems
asmenimes, kurie tada jg parduoda arba kitaip gauna pelno i$ tokio atskleidimo. Tokiam
neoficialiam praneSimui priskirtinas rekomendavimas kitiems, turint esmines neviesos
informacijos, prekiauti vertybiniais popieriais, net jei pagrindiné nevieSa informacija
nera atskleidziama.

MUsy darbuotojai turi buti atsargus ir niekada tiesiogiai ar netiesiogiai neprekiauti
.Booking Holdings" vertybiniais popieriais ar kitos viesai prekiaujamos Bendroves
vertybiniais popieriais, remdamiesi konfidencialia ar nevieSa informacija. Be

to, neturedami leidimo, niekada neatskleiskite ar kitaip neperduokite turimos
konfidencialios Bendroves informacijos.
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Esmine informacija apima informacija, kurig gali tureti ar kuri, tiketina, tures
reik§mingo poveikio vertybiniy popieriy kainai. Informacija taip pat yra
esming, jei yra reali tikimybe, kad protingas zmogus laikyty jg svarbia priimant
sprendimg investuoti, jskaitant:

= kainoms jautrig informacijg;

verslui jautrig informacija;
konkurencijai jautrig informacijg;
neskelbtus finansinius rezultatus;
reikSmingas naujas ar prarastas sutartis;
didelius valdymo pokycius;

valstybinius tyrimus (jskaitant kratas);

laukiancius esminius ieSkinius ar esminius teisinius pareiskimus;

¥y ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

galimus susijungimus, jsigijimus ar perleidimus;

3

reikSmingus naujus produktus ar pasitlymus.

Nusizengimo kaina Sioje srityje yra didele, nes reikalavimy nesilaikymas

gali uztraukti nemazg baudg ar jkalinimg. Be to, Bendrove taip pat gali imtis
drausminiy priemoniy (jskaitant darbo santykiy nutraukima). Jei turite klausimy
Sioje srityje, pasitarkite su savo teises skyriumi, o pries pirkdami ar parduodami
,Booking Holdings" vertybiniais popieriais visuomet atsizvelkite | Prekybos
vertybiniais popieriais pasinaudojant vieSai neatskleista informacija

strategija.



http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
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Siandien gera nuotaika. #cafeparisien #sundaymorningmood

KAVINE PARYZIUJE
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PRIVATUMAS IR DUOMENY APSAUGA

Renkame ir apdorojame milijony klienty asmenine informacijg, jskaitant
vardus, pavardes, kredito korteliy duomenis, el. pasto adresus ir kelioniy
marsrutus. Klientai mums pateikia asmenine informacijg tikedamiesi, kad
mes jg tinkamai saugosime nuo netinkamo naudojimo ir (arba) neleistino
apdorojimo. Atitinkamai, Bendrove laikosi taikomy privatumo ir duomeny
apsaugos jstatymy ir musy privatumo bei duomeny apsaugos strategiju,
kai renka, apdoroja ir tvarko klienty asmenine informacija, taip pat asmenine
informacijg apie darbuotojus ir treCigsias Salis.

Darbuotojai visada turi uztikrinti visos jiems patiketos asmenines informacijos
privatuma, sauguma ir konfidencialuma, iSskyrus atvejus, kai jg atskleisti
leidZziama ar teisetai reikalaujama. Be to, darbuotojai privalo:

e rinkti tik duomenis, reikalingus konkreciai verslo veiklai;
e susipazinti su asmenine informacija tik teisetais verslo tikslais;

 saugiai laikyti ir tvarkyti asmenine informacijg bei kitus neskelbtinus
duomenis;

« asmenine informacija perduoti (jei kyla rizika, saugiai jg Sifruodami) tik
jgaliotoms Salims, kurios yra jpareigotos jg naudoti tik pagal paskirtj ir saugoti
jos konfidencialuma;

 apie bet kokius galimus incidentus, susijusius su duomeny apsauga, ar apie

saugumui kilusia rizikg nedelsdami pranesti savo prekes zenklo privatumo
pareigunui.

MUSUY PRIVATUMO PRINCIPAI

0 SKAIDRUMAS. Privatumo strategijose klientams pranesSime ir
atskleisime, kada ir kaip jy asmenine informacija bus renkama bei
apdorojama.

9 TIKSLAS. Rinksime tik minimaly klienty asmenines informacijos kiek|,
kurio reikia konkreciais verslo tikslais, Sig informacijg naudosime tik
nurodytais tikslais ir nenaudosime jokiais kitais tikslais, del kuriy neturime
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sutikimo, taip pat Sig informacija laikysime tik tiek laiko, kurio reikia tiems
tikslams ar taikomiems reikalavimams jgyvendinti.

PASIRINKIMAS. Mes suteikiame klientams galimybe pasirinkti, ar jy
asmenine informacija bus jtraukta | rinkodarai naudojamus sgrasus ar i$
jy pasalinta, kaip numatyta jstatymuose.

APSAUGA. Naudosime tinkamas apsaugos priemones, skirtas klienty
asmeniniams duomenims apsaugoti nuo netinkamo naudojimo ir
neleistinos prieigos bei apdorojimo.

ASMENINES TEISES. Mes suteikiame savo klientams pagrjsta galimybe
pasiekti savo asmeninius duomenis ir, kaip to reikalauja jstatymai,
iStaisome visus netikslius duomenis, iStriname duomenis ir gerbiame
visas kitas teises aktuose numatytas teises.

ATSKAITOMYBE. Musy prekes zenklo bendroves yra atsakingos uz
savo jsipareigojimus klientams ir uz Visuotines privatumo programaos
laikymasi.

©Q & © o

DARBUOTOJY ASMENINES INFORMACIJOS
APSAUGA

Dedame apgalvotas ir bendras pastangas musy darbuotojy asmenines
informacijos privatumui ir apsaugai uztikrinti.

Darbuotojai, galintys pasiekti musy kolegy asmenine informacija ar su ja dirbti,
yra jsipareigoje Sig informacijg tvarkyti tinkamai ir imtis visy pagrjsty atsargumo
priemoniy, padesianciy uztikrinti jos konfidencialuma pagal musy privatumo ir
duomeny apsaugos strategijas.

Jei kilty klausimy Sia tema arba noretumete pranesti apie galimg incidentg,
susijusj su duomeny apsauga, vadovaukites savo prekes zenklo bendroves
duomeny apsaugos strategijomis arba kreipkités | vadova, teises skyriy ir
(arba) informacijos saugumo pareigung.



https://drive.google.com/file/d/1g4_B57TWHYayhhKeX0oMxJX84t-EZhF8/view
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/cyber-policies?authuser=0
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BENDROVES TURTO APSAUGA

Visi darbuotojai, tarnautojai ir direktoriai turi saugoti Bendroves turtg ir uztikrinti
efektyvy jo naudojimg. Bendroves turtas apima isteklius, tokius kaip biuro
reikmenys, jranga (nesiojamieji kompiuteriai, mobiligji telefonai ir pan.), rysio
sistemos ir transporto priemones, taip pat nuosavybes teise priklausanti
informacija, finansiniai istekliai ir Bendroves failal, jrasai ir dokumentai.

FIZINIS TURTAS

Darbuotojai turi naudoti Bendroves turtg atsakingai — nesvaistyti, nenaudoti
netinkamai ar nevogti Bendroves turto. Nors Bendroves turtas skirtas
naudoti tik teisetais verslo tikslais, Bendrove leidzia darbuotojams pagrjstoms
asmeninems reikmems besilaikant apribojimy naudoti elektroninius isteklius,
jskaitant telefonus, kompiuterius, interneto rysj, balso pastg ir el. pasts.

Tam tikri skyriai ir Salies vietovés gali jgyvendinti didesnius apribojimus
numatancias strategijas del Bendroves istekliy naudojimo asmeninems
reikmemes, todél pasiteiraukite del jy vadovo arba skyriaus vadovo.

Jei jusy skyriuje leidziama naudoti iSteklius ribotai asmeninems reikmemes,
tai butina daryti trumpai ir tik kartais, be to, tai neturi trukdyti jasy darbui ar
jsipareigojimams Bendrovei.

Atsizvelgdama j taikytino jstatymo apribojimus, Bendrove pasilieka teise stebeti
ir pasiekti darbuotojy rysius per Bendroves sistemas.
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NUOSAVYBES TEISE PRIKLAUSANTI
INFORMACIJA

Mdasy jsipareigojimas saugoti Bendroves turtg apima nuosavybes teise
priklausancios Bendroves informacijos apsaugg. Prie jos priskiriama visa
intelektine nuosavybé, pvz., programines jrangos kodas, prekybos paslaptys,
verslo planai, autoriy teises ir prekes zenklai.

Nuosavybes teise priklausanti Bendroves informacija yra itin konfidenciali,
todel jos neleistinas ar netinkamas atskleidimas gali turéti neigiamos jtakos
musy ateiciai. Niekada neatskleiskite nuosavybes teise priklausancios
informacijos, jei neturite tinkamo leidimo ir teises skyriaus parengto
informacijos neatskleidimo susitarimo. Jusy jsipareigojimas uztikrinti
Bendroves nuosavybes teise priklausancios informacijos konfidencialuma lieka
galioti net ir pasibaigus darbo Bendroveje sutarciai.

UZSIRASYKITE

Niekada neatskleiskite nuosavybés teise priklausancios informacijos,
jei neturite tinkamo leidimo ir teisés skyriaus parengto informacijos
neatskleidimo susitarimo.




PAGARBA K|TU INTELEKTINEI NUOSAVYBEI Visi jrasai turi bati tvarkomi ir sunaikinami pagal prekes zenklo bendroves jrasy

Gerbsime treciyjy saliy intelektines nuosavybes teises ir tyCia nepazeisime ar
netinkamai nenaudosime kity intelektines nuosavybes.

Daugeliu atvejy, jei norime naudoti kito asmens arba bendroves intelektine
nuosavybe, turime jg nusipirkti arba jsigyti jos naudojimo licencijg. Esate
atsakingi nustatyti, ar mums priklauso ir ar turime teise naudoti bet kokig
norima naudoti intelektine nuosavybe. Jei abejojate, kreipkites | teises skyriy.

Jei turime licencijg naudoti kitos bendroves arba asmens intelektine
nuosavybe, turite laikytis visy licencijoje esanciy apribojimy ir visy naudojimo

saugojimo strategijg. Niekada nenaikinkite jrasy, kad nusleptumete galima
netinkama elgesj ar sutrukdytumete tyrimui.

Tuo atveju, jei saugomi duomenys susije su bylinejimusi ar tyrimu, privalote
sustabdyti bet kokiy tiesiogiai susijusiy dokumenty naikinima ir pasitarti su
teises skyriumi, prieS imdamiesi teisetai turimos informacijos jrasy naikinimo
veiksmy.

Jei kilo klausimy dél tinkamo Bendroves jrasy tvarkymo ir naudojimo,
kreipkites patarimo | vadovg arba teisés skyriy.

taisykliy ar kity draudimy, kuriuos numate savininkas.

JRASY TVARKYMAS

Visi esame atsakingi rengti ir palaikyti tikslius verslo jrasus bei rySius. Bendrove
priima svarbius verslo sprendimus pagal organizacijoje parengtus jrasus, todel
labai svarbu, kad jie buty tikslus. Bendrieji verslo jrasy pavyzdziai:

>

¥y ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

iSlaidy ataskaitos;
sgskaitos fakturos;

laiko apskaita;

finansines ataskaitos;
darbuotojy failai;
verslo planai;
sutartys;

klienty sarasai.
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Siek tiek uztrukome, kol Cia patekome, bet buvo verta keliauti. #seasideview #naturewalk
PASIVAIKSCIOJIMAS PAPLUDIMYJE SVEDIJOJE
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SAZININGAS BENDRAVIMAS

Mes nesiekiame jgyti konkurencinio pranaSumo neteisetomis ar neetiskomis Be to, konkurencine informacijg galime tinkamai suzinoti is kity (jei jiems
verslo priemonemis. Mes stengiames sgziningai bendrauti su musy klientais, nedraudziama ja dalytis), jsigydami tokig informacija ar gaudami licencija ja
paslaugy teikejais, tiekejais, konkurentais ir kitais prekes zenklo bendroviy naudoti.

darbuotojais. Mes neturime nesgziningai naudotis kitais manipuliuodami,

apgaudinédami, nuslepdami, piktnaudiiaudami slapta informacija ar 00000000000000000000000000000000000
00000000000000000000000000000000000

iSkraipydami esminius faktus.

Niekada nesiekite gauti ar naudoti:

Musy reputacijos tarp klienty pagrindas yra abipuse pagarba ir jsipareigojimas

teikti teisingg bei skaidrig informacijg apie musy teikiamas paslaugas. Mes
94 § Ja.ap B P J informacijos, gautos neetiSkomis priemonémis, jskaitant

pasiklausima ar atsitiktinj el. laisko gavimga i$ treciosios 3alies
arba apie j3;

uztikriname, kad informacija, esanti musy reklamingje, rinkodaros ar kitoje
medziagoje, visada buty tiksli ir niekada nebuty klaidinanti ar apgaulinga.

Zinojimas apie konkurentus yra gera verslo praktika, taciau tai turi buti daroma kitiems nuosavybés teise priklausancios informacijos;

sgziningai, remiantis viesai prieinama informacija, pvz., naujieny reportazais ar informacijos, gautos mainais uz kompensacija, galimybeés

pramones apzvalgomis, ir visuomet laikantis visy JAV ir uzsienio $aliy jstatymuy jdarbinti svarstyma, dovanas ar tai, kas turi verte;

bei teises akty. Neviesa konkurenciné informacija apima informacijg apie neviegos informacijos apie buvusj darbdavj, kurios prao naujas

konkurento produktus, paslaugas, rinkas, kainodarg, komercines paslaptis ar darbdavys;

verslo planus. informacijos, kurioje yra techniniy ar inzineriniy duomeny,

galbut teisiSkai saugomy kaip komerciné paslaptis.
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SOCIALINE ZINIASKLAIDA

Skelbdami su Bendrove susijusius komentarus internete, jskaitant tinklarascius,

socialine ziniasklaida ir vieSyjy socialiniy tinkly svetaines, tokias kaip
,Facebook” ir ,LinkedIn®, darbuotojai turi vadovautis sveika nuovoka. Bendrai
kalbant, nedera rasyti tinklarascio arba skelbti Bendroves informacijos, jei
nesate oficialus Bendroves atstovas spaudai. Jei turite leidimg komentuoti,
komentarai turi buti skoningi, juose neturi bati vulgaraus, zeminancio ar
gedingo turinio. Jrasuose draudziama atskleisti nuosavybes teise priklausancia
ar konfidencialig informacija, pvz., informacija apie Bendroves veiklos
rezultatus, verslo planus, kainodarg ir pan.

ASMENINIS NAUDOJIMAS

Kadangi gerbiame darbuotojy teise | privatumg, paprastai nesidomime jy
laisvalaikiu, jei tai nekenkia jy darbo nasumui ar nekelia pavojaus musy
reputacijai ar teisetiems verslo interesams.
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Turite elgtis itin atsargial, kai dalyvaujate internetiniuose pokalbiuose, kuriuose
kalbama apie ,Booking Holdings” ar prekes zenklo bendrove, taip pat jei
skelbiate jrasy, naudodamiesi Bendroves jranga arba per Bendroves tinklg.
Zinokite, kad pareiskus viesg pozicijg internete, kuri priestarauja Bendrovés
interesams, gali kilti konfliktas, todeél tai gali tureti drausminiy pasekmiy.

Nors visi turime teise pareiksti poziurj ir nuomone, esate asmeniskai atsakingi
uz viesSus komentarus, kuriuos skelbiate internete. Atsizvelgdama j taikomg
jstatyma, Bendrove gali stebeti socialine ziniasklaidg ir kitas interneto svetaines,
kad uztikrinty, jog jrasuose nera Bendroves jvaizdziui ar reputacijai kenkiancios
informacijos.

Daugiau informacijos ir atsakymy j klausimus Sia tema ieSkokite socialinés
ziniasklaidos strategijoje.

BENDRAVIMAS SU VISUOMENE,
INVESTUOTOJAIS IR ZINIASKLAIDA

Turime tam tikrus paskirtus atstovus spaudai kalbeti Bendroves vardu,

todel leidimo neturintys darbuotojai nuo to turi susilaikyti. Visas uzklausas,
ziniasklaidos klausimus ir prasymus del interviu ar pokalbio butina nedelsiant
nukreipti prekes zenklo bendroves vieSyjy rySiy komandai arba teises skyriui.
Daugiau informacijos rasite musy Bendrovés rysiy strateqgijoje ir gairése.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq

Sekminga naujy viety pazinimo diena! #belgiumtrip #livetotravel
KAVINE BELGIJOJE
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Turime visi drauge dirbti ir skatinti bei uztikrinti etiskg ir teisetg elges), kad
visada pasiektume reikiamus rezultatus tinkamu badu. Siam tikslui pasiekti
visi turime stengtis uztikrinti Kodekso principy ir nuostaty laikymasi. Visada
atminkite:

= vadovaukites prieinamais Bendroves istekliais, pvz., darbuotojy vadovu ir
kitomis strategijomis;

= nedelsdami praneskite apie jtariamus teisinius ir Kodekso pazeidimus;

= skatinkite kolegas laikytis auksty etikos standarty;

= kai abejojate, pries imdamiesi veiksmy, klauskite!
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ATSISAKYMAS / PRIESTARAVIMAS KITOMS
STRATEGIJOMS

Retomis ir nenumatytomis aplinkybemis, taikant Sio Kodekso nuostatas, gali
reiketi padaryti isimtj. Siais retais atvejais atsisakyti taikyti $io Kodekso nuostatg
gali tik Direktoriy valdyba. Kaip to reikalauja jstatymas, Bendrove nedelsdama
informuos apie tokj atsisakyma.

Tuo atveju, kai Kodekso nuostatos ir nuostatos kitose Bendroves strategijose
(jskaitant darbuotojy vadova) priestarauja vienos kitoms, pirmenybe teikiama
Kodekso nuostatoms ir principams. Esant tokiam prieStaravimui, teises skyrius
ir (arba) vietos atitikties ir etikos pareigunas jgyja pirmumo teise aiskinti, kaip
Sis Kodeksas taikomas tam tikru atveju, kai jj pirmiausia perzvelgia visuotines
atitikties ir etikos pareigtnas ir (arba) vyr. teisininkas. Galutinj sprendimg del
Kodekso aiskinimo gali priimti ,Booking Holdings” direktoriy valdyba.

Sis Kodeksas nesuteikia jokiy teisiy (sutartiniy ar kitokiy) treciosioms salims.
Kodekso nuostatos gali buti bet kada perziarimos, papildomos, keiciamos ar
taisomos, kaip tai Bendrove laiko tinkama ir pagal taikoma jstatyma.

Sis Elgsenos kodeksas paskutinj kartg atnaujintas 2020 m. spalio 22 d.


https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
http://www.bknghelpline.com/
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