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sovarbiausias mus

vienijantis rySys — bendras

jsipareigojimas buti
saziningiems.*
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MUSU KODEKSAS,
ISIPAREIGOJIMAI IR

SUSITARIMAI

Musy pasauline komanda,

drauge vadovaujame puikiam pasauliniam verslui,
kuris kasdien palieCia milijony Zmoniy gyvenimus.
Musy misija — padéti Zzmonéms tyrinéti pasauli.
Tai musy aistra, taciau ji nieko nereiks, jei dirbsime
be tikslo ir nesivadovausime vertybémis.

Esame viena i$ didele jvairove pasizyminciy
bendroviy pasaulyje, turinti darbuotojy daugiau

kaip 70 saliy — dirbanciy su jvairiais musy prekes
zenklais, kuriy kiekvienam budinga sava kultura ir
DNR. Nepaisant kiekvieno musy prekés Zenklo ir
darbuotojo unikalumo, svarbiausias mus vienijantis
rySys — bendras jsipareigojimas buti sgziningiems.
Sis jsipareigojimas jtvirtintas misy pagrindinése
vertybése, kuriomis vadovaudamiesi turime prisiimti
atsakomybe uz savo veiksmus ir sprendimus.

Kodeksas - tai musy jsipareigojimo pagrindas. Tai
daugiau nei rekomendacija dél masy teisiniy ir etikos
standarty. Tai yra susitarimas tarp jusy ir musy
bendruomenés. Viena vertus, kodekse nurodoma, ko
galite tikétis i$ bendrovés ir koleguy, kita vertus, jame
pateikiama, ko bendrove ir as galime tikétis i$ jusy.
Kiekvienas iS musy, pradedant nuo manes,
esame asmeniskai atsakingi laikytis
Kodekso.

Skatinu jj atidziai perskaityti ir jsitikinti, kad
suprantate, ko jusy, kaip darbuotojo, prasau.

Jei kada kilty klausimy dél musy jsipareigojimo
arba Kodekso, nesivarzydami kreipkites j vadova,
atitikties pareigung, etikos ambasadoriy ar netgi
mane.

Man itin svarbu, kad, pastebéje kazka netinkamo,
apie tai pranestuméte. Esame jsipareigoje suteikti
jums saugig aplinkg, grjsta pasitikéjimu ir skaidrumu.
Netoleruosime atsakomuyjy veiksmuy pries jokj
geranoriskai susirupinima pareiSkusj asmeni.

Dékoju uz jusy atsidavimg, sunky darbg ir nuolatinj
jsipareigojima skatinti aukStu saziningumo lygiu
grista kultirg bei muasy moto ir devizo ,,Reikiami
rezultatai tinkamu badu” laikymasi.

Glenn Fogel

Generalinis direktorius



VISY POBUDZIY PATIRTYS
KIEKVIENAM.

Tikime, kad suteikdami.galimybe
lengviau patirti paSj:lUU, prisidedame
prie visuomeneés gerinimo.

'

atsakingai siekti sékmés.

LA R
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.BESALYGIS SAZININGUMAS.
Nors esame jsipareigoje pelnyti pergales
savo klientams ir partneriams, visada

- stengsimés elgtis tinkamai, saziningai ir

b L
NEPALENKIAMAS
NAUJOVISKUMAS. ~
Niekada neturétume jaustis patenkinti status quo
ir Kiekviena dieng turétume pradéti klausimu —

kaip Siandien ketiname diegti naujoves?

oo
-

ESAME DAUGIAU NEI VIEN L
_ ATSKIRU DALIU VISUMA. '

" Masy stiprybé slypi Zmonése, o sékmé :
. % priklauso nuo gebéjimo dirbti kaip viena "’H
";=§§\Kgmanda, kad sékmingai atliktume savo )’ 7
< v ,“ f@zi\.§ij,g padéti zmonems patirti pasaul]. '

JVAIROVE SUTEIKIA MUMS
STIPRYBES.

Esame visiSkai atsidave jvairioms
idéjoms, zmonéms ir patirtims.
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»,Booking Holdings” — tai
pasaulyje pirmaujantis
internetiniy kelioniy ir susijusiy
paslaugy teikeéjas, kuris teikia
paslaugas vartotojams ir
vietiniams partneriams daugiau
kaip 220-yje Saliy ir teritorijy,
naudodamas Sesis pagrindinius
prekes Zenklus: ,,Booking.com®,
KAYAK, ,,Priceline®, ,,Agoda®
»,BookingGo* ir ,OpenTable”.
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Buvau ne visur, taciau Tokijas yra pradzia #tokyostreet #awestruc
TOKIJAS, JAPONIJA
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MUSU ELGSENOS KODEKSO TIKSLAS

Esame jsipareigoje veiklg vykdyti etiskai, teisetai ir siekti reikiamy rezultaty
tinkamu budu, kaip humato musy misija.

Siame Elgsenos kodekse (toliau — ,Kodeksas“) glaustai apraSomi teisiniai, etiniai
ir norminiai reikalavimai bei strategijos, taikomos musy pasauliniam verslui keliose
svarbiose srityse. Taip pat Siame Kodekse pateikiama informacijos, kaip pranesti
apie galimus pazeidimus arba prireikus gauti papildomy rekomendacijy.

Kodeksas néra skirtas kiekvienai problemai ar atvejui, su kuriuo galite susidurti,
apzvelgti. Jis skirtas naudoti kaip orientyras kartu su bendroves iSsamesne
strateqija, darbuotoju vadovu ir pasikliaunant sveika nuovoka. Jei kada nebusite
tikri, kaip elgtis konkreciu atveju, pries imdamiesi veiksmuy, klauskite:
kreipkités j savo vadova ar vieng i§ Siame kodekse nurodyty Zmogiskuyjy istekliy
skyriaus darbuotojy.

MUSU KODEKSO APIMTIS

Svarbu, kad perskaitytuméte kodeksa ir laikytumétés jo principy. Musuy kodeksas
taikomas kiekvienam su ,,Booking Holdings“ bendrovémis ar jose dirbanciam
asmeniui. Prie jy priskiriamos ,,Booking.com®, KAYAK, ,,Priceline”, ,Agoda“,
»BookingGo*, ,,OpenTable” ir visos jy pavaldziosios jmonés (kiekviena jy atskirai
arba drauge gali bati nurodomos kaip ,Bendrové” arba ,,Booking Holdings®).
Tikimasi, kad visi Bendroveés direktoriai, tarnautojai ir darbuotojai (nepaisant
buvimo vietos) yra susipazine su Kodeksu ir laikosi jame iSdéstyty taikomuy
principy ir procedury.
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MUSU [SIPAREIGOJIMAI

Esame pasauliné bendrové, jsipareigojusi veikla vykdyti pagal visus kiekvienoje
Salyje, kurioje plétojame versla, galiojancius jstatymus. Nesiekiame rezultaty
neteisétomis ar neetiSkomis priemonémis. Tikimés, kad jokiais veiksmais
nepazeisite musy jsipareigojimo buti sgziningiems — verciau prarasime
versla, nei gausime naudos netinkamai.

Direktoriy valdyba priémé §j Kodeksa, norédama uztikrinti:

» dorg ir etiSka elgesj, jskaitant sgziningus dalykinius santykius ir etiSka
interesy konflikty sprendimag;

» taikomuy jstatymuy ir Salies valdzios priimty taisykliy bei reglamenty laikymasi;

= atgrasyma nuo netinkamos elgsenos.

AIR MAIL

Tikim kad, foleiuiy et -
wepaipinite WA, AREGeE T
piningiony — ERLT [VORIARE.
cpla e qaanhinsd, VA VARIAA:



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

KURIS |STATYMAS
TAIKOMAS?

Veikla vykdome daugiau kaip 220-yje Saliy ir teritorijy
visame pasaulyje. Todél musy veiklai taikomi

- m daugybéje Saliy, provincijy, valstijy, savivaldybiy ir
G S S P I a p I mt I S organizacijy, tokiy kaip Europos Sgjunga, galiojantys

jstatymai.

RERIAMI REZULTATAT TINKAMU BUDU

EtiSky sprendimy priemimo modelis
usp up Bendrai tariant, el. komercijos veikla yra tarptautinio

pobudzio, todél visiems mums nelengva suprasti,
kaip tie jstatymai gali buti taikomi musy veiklai ir

IMKITES VEIKSM .
v verslui. Siame Kodekse ir kitose prekés zenklo

PASIKALBEKITE  etikos dilemai

. . spresti bendroves strategijose pateiktos nuorodos j
SUPRASKITE su tinkamais . . o . .
UFRA Ymonémis ir jstatymus, taikomus Jungtinése Amerikos Valstijose
SKAITYKITE rp'(z)":(eq"'(: papra'§ykite ir kitose Salyse, kuriose vykdome veiklg, rodo tai,
GALVOKITE susijusj patarimy kad iSties esame pasauliné bendrove, kuriai vienu
apie etikos _Ko(deL(s;) skyriy metu taikomi skirtingi jstatymai. Kai kuriais atvejais
r ir (arba .
dilema taikoma gali atsirasti dviejy ar daugiau Saliy taikomuy jstatymu

strategija prieStaravimy. Kai susiduriate su tokiu prieStaravimu
ar jj jtariate, labai svarbu, kad kreiptumétés | atitikties
ir etikos pareigung arba teisés skyriy.

Jei kada teks susidurti su atveju, kai nebuasite tikri
dél tinkamy veiksmy, uZzduokite sau Siuos
klausimus.

'

Ar veiksmai teiséti?

Ar veiksmai tinkami?

Ar veiksmai atitinka miasy Kodeksg?

Ar jaustumétés gerai, jei apiejﬂsqv veiksmus bty
pranesta naujienose? Kolegoms? Seimai?

Jei ne j visus juos atsakéte teigiamai,
prieS imdamiesi veiksmu, klauskite!

Q

SPUSTELEKITE, KAD
ISDIDINTUMETE
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https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or
https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or

ATSAKYMAS | VALDZIOS UZKLAUSAS

Kartais jstatymy vykdyma uztikrinancios valstybinés institucijos atsiuncia uzklausuy.
| tinkamus ir teisétus valdzios praSymus dél informacijos atsakysime saziningai,
greitai ir tiksliai, laikydamiesi bendradarbiavimo ir skaidrumo principy. Jei su

jumis susisieke valstybiné institucija, svarbu, kad prie$ atsakydami nedelsdami

@ REIIAMI REZULTATAT TINKAMU BUDU

Musuy, kaip darbuotoju, etiniai jsipareigojimai:

kreiptumetés j atitikties pareigling arba teisés skyriy, nebent jstatymy vykdyma = Zinoti Kodekso principus;

uztikrinanti arba tiesiogiai susijusi prieziuros institucija nurodé kitaip. = priimti Kodeksa atitinkanc¢ius sprendimus;

Prekés Zenklo bendrovéje gali biiti taikomos konkre&ios strategijos dél valstybinés = Zinoti ir laikytis jstatymy bei reglamenty, galiojanciy jurisdikcijoje (-ose),
institucijos atstovy apsilankymo darbo vietoje, kratos ar pra§ymy pateikti kurioje (-iose) mes (jus) vykdome (-ote) veiklg;

informacija. Butinai atidziai susipazinkite su tomis strategijomis. = pranesti apie pazeidimus arba veiksmus, neatitinkandius Kodekso.

Jei nesate tikri, prie$s imdamiesi veiksmy, klauskite!

...ir visada laiku dalyvaukite internetiniuose ir asmeniniuose atitikties
uztikrinimo mokymuose! Jie yra svarbi musy jsipareigojimo gauti
»Reikiamus rezultatus tinkamu buadu*“ dalis.

£ ) vapovai Tap pat PRIVALO:
45

= savo pavyzdziu ir nurodymais skatinti tiesioginius pavaldinius laikytis
Kodekso;

= skatinti, kurti ir atlyginti uz atskaitomybes ir sgziningumo kulttra;

= stebéti, kaip pavaldiniai laikosi Kodekso;

= nuosekliai jgyvendinti Kodeksg;

= uztikrinti, kad skyriuje arba organizacijoje jgyvendinamos atitinkamos
atitikties kontrolés priemoneés;

m skatinti darbuotojus geranoriSkai pranesti apie problemas;

= uztikrinti, kad laikomasi ir grieztai jgyvendinama Bendrovés nuostata,
kad prie$ geranorisSkai informuojanc€ius asmenis nebuty imamasi jokiy
atsakomuyjy veiksmu.
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Prisisekite saugos dirza! #camelindesert #humpycamels #bucketlisted
SEBI ERGAS, MAROKAS
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PRANESIMAS IR TYRIMAS

Jei suzinosite apie ka nors, kas pazeidzia, arba atrodys, kad pazeidzia, §j
Kodeksg ar bet kuriuos taikomus jstatymus, reglamentus arba Bendrovés
strategijas, esate jsipareigoje (taikomo jstatymo leidZziama apimtimi) nedelsdami
apie tai pranesti.

Net jei neturite visos informacijos, labai svarbu pranesti nedelsiant, kad
atitinkami darbuotojai galéety istirti problema, atskleisti visus faktus ir nustatyti,
ar pazeidimas isties padarytas. Tai ne tik padeda iSvengti paskesniy pazeidimy,
bet ir iSsaugoti jrodymus bei apsaugoti misy darbuotojus, tarnautojus,
direktorius ir Bendrove nuo tolesniy netinkamy veiksmy. Jei pagrjstai manote,
kad buvo jvykdytas pazeidimas, elgiatés tinkamai. VisiSkai netoleruojame
atsakomuyjy veiksmy pries geranoriSkai pranesusius asmenis.

Geranoriskai pranesti tam tikrg informacija — tai buti saziningai ir nuoSirdziai
jsitikinusiam tariamu atveju.

Kalbant konkreciau, gali buti teikiama tik sgzininga uzklausa dél tariamo atvejo,
todel negali buti (i) jokio piktybisko ar kitokio suinteresuoto motyvo ir (ii) negali
buti jokio plano ar tikslo suklaidinti, manipuliuoti arba kenkejiskai informuoti.

Numatéme jvairiy budy ir priemoniy pranesti apie problemas, todél galite
pasirinkti jums patogiausig. Nepaisant to, kurj variantg pasirinksite, problema
bus nagrinéjama jautriai ir rimtai. Be to, Bendroveé stengsis nagrinéti visus
praneSimus, uztikrindama vienoda konfidencialumo ir saugumo lygj, kiek tai
leidzia situacija ir (arba) atitinka taikoma jstatyma.
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E ISTEKLIAI

Jei kilty klausimy dél Kodekso arba norétuméte pranesti apie bet kokj jzvelgta
netinkama veiksma, galite susisiekti su vienu is Siy iStekliy:

vadovu;

vietiniu (-iais) Zmogigkyjy istekliy skyriaus atstovu (-ais);

Vietiniai etikos ambasadoriai

vietiniu teisés skyriumi;

vietiniu atitikties ir etikos pareigunu;

visuotines atitikties ir etikos pareigunu;

vyr. teisininku.

Atitikties pagalbos linija: www.bknghelpline.com

Nepriklausomai nuo to, kur esate, jei turite susirtipinima dél apskaitos, vidaus
kontrolés, audito, finansinés apskaitos, bankininkystés ar finansiniy nusikaltimy,
kysSininkavimo ir korupcijos, antimonopolinés veiklos ir konkurencijos, galite
tiesiogiai pranesti visuotiniam atitikties ir etikos pareigunui arba Vidaus audito
tarnybai. Naudokite atitikties pagalbos linija: www.bknghelpline.com, kad
informuotuméte ,,Booking Holdings“ direktoriy valdybos audito komitetg ar bet
kurj pasitikéjima keliantj asmenj, kuris jusy vardu pranesty apie Sig problema.
Jei norite pateikti skundg audito komitetui, zr. audito komiteto skundy tvarkymo
proceduras.



www.bknghelpline.com
www.bknghelpline.com
http://ir.bookingholdings.com/static-files/63aec76c-3e0c-47d4-bdc4-2ad015e12dfc
http://ir.bookingholdings.com/static-files/63aec76c-3e0c-47d4-bdc4-2ad015e12dfc

ATITIKTIES PAGALBOS LINIJA

Atitikties pagalbos linija — tai ziniatinklyje ir telefonu veikiantis saugus ir
nepriklausomas isteklius, skirtas susirtupinimui dél netinkamo arba neetisko
elgesio reiksti.

Musy Atitikties pagalbos linija siulo:

= galimybe konfidencialiai pranesti ir pasirinkti
iSlaikyti anonimiSkuma;

~ galimybe pranesti nemokamu telefonu ir
ziniatinklyje 12 kalby;

7-ias dienas per savaite;

= galimybe stebeéti susirupinima keliantj

klausimag, net jei pasirinkote likti anonimu.
Kai nedraudzia vietos jstatymai, apie susirupinima keliancius klausimus galite
pranesti anonimiskai naudodami atitikties pagalbos linijg. Taciau turékite omeny,
kad tam tikromis aplinkybémis Bendrovei gali buti sunku arba nejmanoma
kruop&ciai istirti anonimiskai pateikty pranesimy. Todél skatiname atskleisti savo
tapatybe ir uztikriname, kad Bendroveé stengsis nagrinéti pranesimus uztikrindama
vienoda konfidencialumo ir saugumo lygj, kiek tai leidzia situacija ir (arba) atitinka
taikomg jstatyma.

Vertiname jusy indélj ir skatiname pranesti apie bet kok| susirupinima dél verslo
elgesio. Bet koks pareikstas susirlipinimas bus vertinamas rimtai, o bet kokie
atsakomieji veiksmai pries$ geranorisSkai susirtpinima pareiSkusj arba apie jtarimus
pranesusj asmenj draudziami.

KAS NUTIKS PRANESUS APIE
PROBLEMA?

Rimtai vertiname jtarimus dél netinkamo elgesio ir Kodekso pazeidimy.
Gave pranesSima apie problema, nedelsdami reaguosime ir stengsimeés
pagal jstatyma uztikrinti darbuotojy, kurie praneseé apie neteiséta veikla
arba Kodekso pazeidimus, konfidencialuma.
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= galimybe susisiekti 24-ias valandas per parg,

Visi pranesti pazeidimai bus tiriami konfidencialiai, kruopsciai ir objektyviai.
Kad buty tinkamai nustatyti ir iSnagrinéti faktai, visi darbuotojai turi
bendradarbiauti su vidiniais ir iSoriniais tyréjais.

Nustacius, kad buvo paZeistas Sis Kodeksas arba jstatymas, Bendrové imsis
atitinkamuy drausminiy ir prevenciniy veiksmu, jskaitant atleidima i$ darbo. Tais
atvejais, kai nagrinéjami nusikalstami atvejai arba kiti rimti teisés pazeidimai,
Bendrové gali informuoti atitinkamas valstybines institucijas. Daugeliu atvejy
Bendroveé bandys informuoti su vidiniais ar iSoriniais tyrimais susijusius
darbuotojus apie tokiy tyrimy rezultatus.

Be to, visuotinés atitikties ir etikos pareigunas kartais informuoja aukstesnigja
vadovybe ir direktoriy valdybos audito komitetg apie visus laukianCius Kodekso
tyrimus ir galutinius sprendimus dél Kodekso, jskaitant taikytus drausminius
veiksmus.




MUSU POZICIJA DEL ATSAKOMUJU
VEIKSMU

Apie netinkama elgesj pranesantys darbuotojai padeda Bendrovei atlikti Kiekviena prekées Zenklo bendrové sieks apsaugoti geranoriskai informacijg
svarby darba, todél Bendrové netoleruos atsakomuyjy veiksmy prie$ jus pateikusius asmenis ar praneséjus nuo atsakomuyjy veiksmuy ir kersto, taip
dél geranoriSkai pareiksto susirtpinimo, pvz., nepalankaus sprendimo dél pat imsis tinkamy drausminiy veiksmuy prie$ bet kurj asmenj, kuris imtysi
jdarbinimo (jskaitant atskyrimg, pazeminima pareigose, suspendavima, atsakomuyjy veiksmy. Taciau jeigu pranesama turint blogy ketinimy, gali buti
iSmoky praradima, grésmes, priekabiavima arba diskriminavimg). Kai taikomos drausminés nuobaudos, jskaitant atleidimag i$ darbo.

imamasi atsakomuyjy veiksmy prie$ kolegas, kurie geranoriSkai pranesé arba
bendradarbiauja atliekant bet kurj paskesnj tyrima, pazeidziamas Bendrovés
arba jos darbuotojy Kodeksas.

ETIKOS AMBASADORIAI

Tam tikrose prekés zenklo bendrovése veikia etikos ambasadoriaus
programos, iSpleciancios atitikties ir etikos funkcijos apimtj. Visy prekes
zenkly bendroveése dirba daugiau kaip 600 etikos ambasadoriy. Etikos
ambasadoriai — tai bendradarbiai, specialiai iSmokyti (i) veikti kaip vietos arba
Kalbant konkreciau, gali buti teikiama tik sgzininga uzklausa skyriaus iteklius darbuotojams, padedantis uzduoti klausimus arba pranesti
del tariamo atvejo, todél negali buti (i) jokio piktybisko ar apie susirtpinima keliancius klausimus; (i) veikti kaip tarpininkai tarp atitikties
kitokio suinteresuoto motyvo ir (ii) negali biiti jokio plano ar pareiglno ir vietos biuro arba skyriaus; (jii) uztikrinti informuotuma ir padéti
tikslo suklaidinti, manipuliuoti arba kenkéjiskai informuoti. geriau jtvirtinti Kodeksg, masy vertybes ir strategijas organizacijoje vietos ir
skyriy lygmeniu.

Geranoriskai pranesti tam tikrg informacijg — tai buti
saziningali ir nuosirdziai isitikinusiam tariamu atveju.

Jei norite tapti etikos ambasadoriumi, kreipkités | savo prekes Zzenklo
bendrovés atitikties pareigung ir suzinokite daugiau apie Sig programa, taip
pat jsitikinkite, ar turite kvalifikacijos tapti savo vietovés ar skyriaus etikos
ambasadoriumi.
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IVAIROVE IR |[TRAUKIMAS

Darbuotojai — tai musy didziausias turtas ir stiprybé, todél vertiname kiekvieng
ju indélj j musy sékme. Veiklg vykdome daugiau kaip 70-yje Saliy. ISlaikydami
Bendroves ir verslo pobudzio pasaulietiSkuma, siekiame dirbti taip, kad musy
veikla nuosekliai atitikty vietos kulturg ir verslo praktika, jei tai neprieStarauja
Sio Kodekso ir taikomy jstatymy reikalavimams.

RERIAMI REZULTATAT TINKAMU BUDU

Mes nediskriminuojame neteisétai. Vertiname esamus ir blsimus
darbuotojus uz jy nuopelnus ir kvalifikacijg, todél niekada jy nevertiname
pagal individualias savybes, pavyzdziui:

Darbo jégos jvairove iSskirtinémis idéjomis, pozilriais, talentais ir vertybémis
prisideda prie musy sékmés. Siekiame skatinti darbo aplinka, kurioje visi 0

o . : o ) o : rase, " nejgaluma;
asmenys turi lygias galimybes ir su visais elgiamasi pagarbiai ir oriai. Pareigos = odos spalva; = lytin orientacija / socialinés
skiriamos pagal individualius nuopelnus ir kvalifikacijas, tiesiogiai susijusius su . )
profesine kompetencija. Pripazjstame ir vertiname jvairig patirtj ir kvalifikacijg = religija; WA LEIPET) oF
turingiy darbuotojy indélj. Stengiamés suburti pasauline komanda, atitinkangia ® biologine lytj; = karine tarnyba / naryste /
misy aptarnaujamos visuomenés jvairove, ir reikalaujame, kad darbuotojai = socialing lytj; veterano statusg;
palaikyty jtraukia kulttra ir darbo jéga. Bendrové remia ir laikosi visy musy darbo = kilme; ®  bet kurias savybes, kurias
pobudziui taikomy jstatymuy ir reglamenty bei draudzia bet kokio tipo neteiséta = amziy; gali saugoti musy Bendroves
diskriminavima. = Seimine padétj; strategija arba jstatymai.

= néstuma/ gimdyma ir susijusias
sveikatos bukles;

MUSUY |SIPAREIGOJIMAS DEL GERO
PILIETISKUMO

Kiekvienas musy prekés zenklas gali pasigirti s€ékmés, naudojant dorg ir sgzininga
verslo praktika, istorija. Nesiekiame konkurenciniy privalumuy neteisetomis ar
neetiSkomis priemonémis.

Vertiname gera ir atsakinga pilietiSkuma ir draudziame bet kokj elgesj ar veiksmus,
galinCius pakenkti musy reputacijai. Tikime Zzmogisku elgesiu su Zmonémis ir
nesinaudojame kity silpnumu. Neprisidedame prie prekybos Zmonémis, vergovés,
neteiséto vaiky ar dokumenty neturin€iy darbuotojy jdarbinimo.
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ELGSENA DARBO VIETOJE,
PRIEKABIAVIMAS IR BAUGINIMAS

Visi musy darbuotojai turi teise dirbti aplinkoje, kurioje jauciasi gerbiami, saugus
ir apsaugoti. Tikimeés, kad visi darbuotojai gerbs Sig teise ir elgsis profesionaliai.
Netoleruojame jzeidzianciy, skaudinanciy, gasdinanciy ar uzgauliy pastaby. Visi
darbuotojai turi zinoti ir gerbti visy kolegy poziuriy, jsitikinimy ir vertybiy jvairove
bei susilaikyti nuo nuomoneés reiskimo ar iSsakymo jautriomis temomis, pvz.,
politikos arba religijos, kai tai nesusije su darbu, turi neigiamo poveikio darbui
arba trukdo jums arba kolegoms atlikti darba.

@ REIIAMI REZULTATAI TINKAMU BUDU

Su kitais elkités pagarbiai, oriai ir mandagiai. Veiksmai, kurie gali buti
laikomi priekabiavimu:

® jzeidzianCios arba darbo vietai = bet kokio pobudzio zodiniai ar
netinkamos pastabos ar juokeliai; fiziniai grasinimai;

= patycios; = intymios, zeminancios

= nepageidaujamas fizinis nuotraukos arba tekstai,
kontaktas arba gestai; netinkami darbo vietai;

= prieSiSka arba bauginanti darbo seksualiniai pasitlymai ar
aplinka, jskaitant ta, kurioje seksualiniy paslaugy prasymai;

darbuotojai gali buti priversti ® rasistinio ar etninio pobudzio
imtis netinkamy darbu, kad Snekos.
pritapty;
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Bendrove draudzia bet kokius grasinimus, patyCias ar neteiséta bet kokio

tipo priekabiavimg, jskaitant emocinj, fizinj ar seksualinj priekabiavima. Jei
jauciate, kad prie jusy priekabiaujama arba esate diskriminuojamas, nedelsdami
susisiekite su vietos vadovu arba vietos Zmogiskyjy istekliy atstovu, kad bty
galima neatidéliotinai imtis iStaisomyjuy veiksmy. Atminkite, kad netoleruosime
jokiy atsakomuyjy veiksmy prie$§ asmenj, kuris geranoriskai iSkelé priekabiavimo ar
diskriminacijos klausima ar dél to pateiké skunda. Daugiau informacijos Sia tema
rasite darbuotojo vadove.

Pagarba darbuotojams apima musuy jsipareigojima dél saugios darbo vietos,
kuri nepavojinga nei zmogui, nei aplinkai. Jei jums kada kilty susirtpinimas dél
sveikatos ar saugumo darbe, nedelsdami kreipkités j vadova.

Priekabiavima apibadiname kaip

bet kokio tipo nepageida-u]amaz.
7odini, nezodini ar 'r’12’111:\£.e1<7_“;6381L

su tikslu ar ketinimu jzelsti |
7mogaus oruma, ypac sxﬂ;kumant o
bauginancia, priesiska, zeminancla
ar izeidziancia aplinka.

Patyéios darbo vietoje reigkia
JiZeidZianti elgesj kerstingais,
zZlauriais, tyc¢iniais ar
Zeminandiais veiksmais,
norint pakenkti vienam
darbuotojui ar jy grupei.


https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

SAUGUMAS DARBO VIETOJE

Netoleruojame neteiséty narkotiniy medziagy vartojimo. Dél neteiséty narkotiniy
medziagy arba alkoholio poveikio gali buti nesaugu dirbti tiek jums, tiek Salia
esantiems Zmonems. Darbuotojai, kurie pastebéjo arba jtaria, kad kolega galimai
piktnaudziauja narkotinémis medziagomis arba alkoholiu darbe, turi kreiptis j savo
vadova arba Zzmogiskuyjy istekliy atstova. Be to, savo prekés zenklo narkotiniy
medziaguy ir alkoholio strategijoje arba darbuotojo vadove pateikiama daugiau
rekomendacijy.

Draudziame bet kokius smurtinius veiksmus ir grasinantj elgesj darbo vietoje.
Darbo vietoje uzdrausta turéti ginkly, jskaitant peilius ir Saunamuosius ginklus.
Bendrovei nustacius, kad darbuotojas smurtavo, grasino arba elgési netinkamai,
bus imtasi atitinkamy drausminiy veiksmy ir gali bati susisiekta su atitinkamomis
jstatymuy jgyvendinima uztikrinanc€iomis institucijomis.

Nedelsdami informuokite vietos vadova apie elgesj arba veiksmus, kurie kelia
pavojy darbuotojy sveikatai ar darbo vietos saugumui. Jei jauciate, kad jums ar
bet kam kitam kilo tiesioginis pavojus, turite skambinti vietos jstaigoms / skubios
pagalbos tarnyboms.

e o
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& : Aukso vartai, acia uz palaikyma #bridgepuns #powerpose
+*AUKSO VARTUY TILTAS, SAN FRANSISKAS, KALIFORNIJA, JAV
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DRAUDIMAS KYSININKAUTI

VisiSkai netoleruojame jokio tipo kysSininkavimo ar korupcijos. Vykdome veiklg
visame pasaulyje, todel mums taikomi jvairUs jstatymai, grieztai draudziantys
sitlyti, teikti arba suteikti leidima mokeéti bet kokio tipo kySius. Be to, daugelis
tokiy jstatymy draudzia priimti kySius (arba padékas), susijusius su musy veiklos
vykdymu. Atsizvelgiant j Siy jstatymuy tarptautine taikymo sritj, Bendrovés politika
yra laikytis visy taikomy kovos su kysininkavimu teisés akty, jskaitant JAV uzsienio
korupcijos jstatyma (FCPA) ir 2010 m. Jungtinés Karalystés kysininkavimo
jstatyma (JK kysininkavimo jstatymas), principy ir nuostaty. Dél sudétingy Sioje
srityje taikomuy jstatymuy suktréme visuotine kovos su kySininkavimu ir korupcija
strategija, kurioje pateikiame rekomendacijas dél musy lukesciy i$ visy darbuotojy
ir treCiyjy Saliy Sia tema. Taciau Sie principai turi buti naudojami kaip orientyras:

- me jokio tPO
 xlad erucjame JO®
Visiskai netol . korupcijos:

Kysininkavimo 2
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NETINKAMY MOKEJIMY VYKDYMAS IR SIULYMAS: joks darbuotojas negali
teikti, sitlyti ar jgalioti duoti ka nors vertingo valstybés pareigunui arba privaciai
Saliai (pvz., pardavejui, tiekeéjui, rangovui, klientui arba atstovui) su tikslu gauti

ar islaikyti verslg arba jgyti jtakg, palanky vertinima ar bet kokj kita privaluma
Bendrovei. Sis draudimas taikomas ne tik mokéjimy valstybés pareiginams
atzvilgiu - jis apima ir mokéjimus privaciy komerciniy jmoniy, su kuriomis
vykdome veiklag, atstovams.

Valstybés pareigtinas — tai asmuo, kuris eina oficialias pareigas bet kurios
uzsienio vyriausybés, agenturos, skyriaus, prieziuros institucijos arba tarnybos
vardu. Sgvoka apibrézta laisvai, ji taip pat apima nacionalinius, valstybés ar vietos
valdzios darbuotojus, kandidatus j politikos tarnyba, politines partijas, politiniy
partiju pareigunus, vyriausybei priklausanciy ar valstybiniy jmoniy darbuotojus
(jskaitant valstybines oro linijas ar valstybinius viesbucius) bei pusiau vieSy arba
tarptautiniy, nevyriausybiniy organizacijy, pvz., Jungtiniy Tauty ir Raudonojo
KryZiaus, darbuotojus / atstovus.

NETINKAMY MOKEJIMY PRASYMAS IR GAVIMAS: Bendrovés darbuotojams
taip pat draudziama netinkamai gauti arba prasyti ko nors, kas turi verte, i$
treCiujy Saliy, tokiy kaip pardavéjai, tiekéjai, rangovai arba klienty atstovai.
Draudziama tai daryti tiek tiesiogiai, tiek netiesiogiai.

Joks darbuotojas nebus peikiamas uz tai, kad atsisaké moketi kysj, nepaisant
tokio veiksmo neigiamo poveikio pajamoms, pardavimui ar kitiems musy verslo
aspektams. Kysio ir korupcijos kaina bei Zalingos pasekmés zymiai nusveria bet
kokig suvokiamg trumpalaike nauda.

Kovos su kySininkavimu jstatymuy pazeidimai, jskaitant FCPA ir JK kySininkavimo
jstatyma, yra labai rimti, todél Bendrovei, jos direktoriams, tarnautojams

ir pavieniams darbuotojams gali uztraukti baudziamaja ir administracine
atsakomybe. Prie ty nuobauduy gali buti priskiriamos didelés baudos susijusiems
asmenims ir jy jkalinimas.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm

TIKSLIOS KNYGOS IR REGISTRAI

Visi darbuotojai turi laiku, pagrjstai ir iSsamiai jrasyti mokéjimus ir kitas iSmokas

j savo prekés zenklo bendrovés knygas, registrus ir apskaita. Negali buti jokios
kokiu nors tikslu neatskleistos ar nejrasytos apskaitos informacijos. Draudziama j
knygas ir registrus jtraukti neteisingus, klaidinancius, nevisapusiskus, netikslius ar
netikrus jrasus. Draudziama naudoti asmenines IéSas, norint jvykdyti tai, kas yra
draudziama Sioje ir kitose Bendrovés strategijose.
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BENDRAVIMAS SU TRECIUYJY SALIY
ATSTOVAIS

Kovos su kysSininkavimu jstatymai draudzia Bendrovei samdyti treCiyjy Saliy
atstovus, kad jie musy vardu atlikty korumpuotus mokéjimus. Kovos su
kysSininkavimu jstatymai numato, kad toks elgesys yra nusikalstamas ne tik tada,
kai Bendrove faktiSkai Zzinojo apie tokj elgesj, bet ir kitomis aplinkybémis, kai
buvo galima pagrjstai daryti iSvada, kad Bendrove zinojo ar turéjo zinoti, kad tokie
mokeéjimai bus vykdomi.

Todeél privaloma, kad kiekvienas musy treCiosios Salies atstovas suprasty, kad
jam grieztai draudziama musy vardu mokeéti arba priimti bet kokius kySius (prie
kuriy priskiriami skatinamieji mokéjimai, mokeéjimai kam nors paspartinti arba
~patepamieji“ mokeéjimai). Be to, visus Bendroveés trecCiyjy Saliy atstovus, veiklg
vykdancius musy vardu, butina atidziai patikrinti del tinkamumo ir iSsamiai
supazindinti su Bendroveés lukescCiu, kad jie privalo laikytis tiesiogiai susijusiy
kovos su kySininkavimu jstatymuy, jskaitant kovos su kySininkavimu pareiskimo
laikymasi. Dirbkite su vietiniu atitikties ir etikos pareigunu, kad gautumete
kovos su kysininkavimu pareiSkima ir uztikrintuméte musuy tre€iyjy Saliy atstovy
tinkamuma.

Savoka ,treciyju Saliy atstovai“ apima bet kokius musy vardu veikianCius
subjektus arba asmenis, jskaitant atstovus (pvz., muitinés / nekilnojamojo turto
atstovus), rangovus, konsultantus, jungtiniy paslaugy jmones, algalapiy rengéjus,
reklamos agenturas ir teisés firmas.

Jei kilo klausimy ar neaiSkumuy dél sudétingy Sioje srityje taikomuy jstatymuy, zr.
visuotine kovos su kysininkavimu ir korupcija strategija ir (arba) susisiekite su
vietiniu atitikties ir etikos pareigunu.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
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FINANSINES ATASKAITOS,
INFORMACIJOS ATSKLEIDIMAS IR
VIDINES KONTROLES PRIEMONES

Mes, kaip | NASDAQ sarasSus jtraukta vieSoji bendrove, turime vieSai atskleisti
informacija apie Bendrove, jskaitant finansine informacija. Svarbu tiksliai
visuomenei pateikti finansine ir kitg informacijg apie Bendrove. To nepadarius,
Bendrovei gali buti taikoma atsakomybe, o tam tikrais atvejais Si atsakomybé
gali tekti Bendroveés tarnautojams, direktoriams arba darbuotojams, todél
investuotojai, analitikai ir kiti subjektai gali prarasti pasitikéjimg Bendrove.

Musy vieSuose pareiSkimuose, jskaitant praneSimus spaudai ir visuomenei, neturi
buti jokios neteisingos arba klaidinan&ios informacijos. JAV vertybiniy popieriy ir
birzos komisijai (SEC) reikalinga pateikti informacija turi buti visapusiska, teikiama
laiku ir visiSkai laikantis SEC reikalavimuy.

Visi privalome uztikrinti, kad Bendrové palaiko pakankamas vidinés kontrolés
priemones, o musy operacijos atliekamos laiku, remiantis bendraisiais
apskaitos principais (BAP) ar kitais taikomais vietos ar jstatymy numatytais
principais. Esame atsakingi sukurti ir laikytis vidinés kontrolés priemoniy
sistemos, kuri skirta padéti deramai uztikrinti, kad:

= kiekviena operacija yra tinkamai jraSyta ir jg atitinkamai leido vykdyti
vadovybé;

= Bendroveés turtas tinkamai saugomas ir naudojamas tik vadovybés leidziamu
budu;

= kiekviena operacija jraSyta taip, kad Bendrovei pakakty duomenuy apskaitoje
parodyti jos turta ir jsipareigojimus, taip pat paruosti finansines ataskaitas
pagal atitinkamus apskaitos standartus.

BOOKING HOLDINGS | ELGSENOS KODEKSAS

Kiekvienas Bendroves darbuotojas turi uztikrinti, kad musy knygos ir registrai
yra tikslus, o vidinés kontrolés priemoniy sistema efektyvi ir jos negalima apeiti.
Kalbant apie §j reikalavima, visi Bendrovés darbuotojai turi gauti pakankamai
dokumenty operacijoms, su kuriomis dirba, pagrjsti. Suklastotos, klaidinancios
arba netikslios knygos ir registrai pazeidzia jstatyma, uz tai gali bati skirtos
didelés baudos ar netgi jkalinimo bausmeé.

REIIAMI REZULTATAI TINKAMU BUDU

Jei jusy prasoma paruosti, pateikti arba patvirtinti sutartj, mokéjimo kvita
ar bet kurj kita Bendroves dokumenta ar jrasg, kuris netiksliai atspindi
sandorio esme, turite nesutikti ir nedelsdami apie tai pranesti praneSimuy ir
tyrimy skyriuje nurodytais kanalais.

Be to, niekada nepraSykite treCiosios Salies (jskaitant pardaveéja, tiekéja,
konsultanta arba kita trecigja Salj) pateikti jrasa, kuris tiksliai neatspindi
sandorio esmés.

Skatiname pareiksti susirtpinima, jei jtariate, kad kiti gali netycia ar tycCia
kenkti arba apeiti musy vidines kontrolés priemones. Atminkite, kad
netoleruosime atsakomujy veiksmuy pries jokj geranoriSkai susirupinima
pareiSkusj darbuotoja.



PAPILDOMA ATSAKOMYBE DIREKTORIAMS, TARNAUTOJAMS IR
DARBUOTOJAMS, SUSIJUSIEMS SU INFORMACIJOS ATSKLEIDIMU
Be to, kiekvienas su Bendrovés informacijos atskleidimo procesu susijes
direktorius, tarnautojas ar darbuotojas turi biti susipazines su Bendrovés
informacijos atskleidimo kontrolés priemonémis ir proceduromis, taip pat vidinés
kontrolés priemonémis del finansiniy ataskaity, jei tos kontrolés priemonés
susijusios su jo ar jos atsakomybeés sritimi, bei jy laikytis.

informacijos pateikimo ar kitos Bendroves finansinés vieSosios informacijos,

turi imtis visy atitinkamu veiksmuy, kad uZztikrinty visapusiska, sazininga, tiksly ir
suprantama informacijos atskleidima, jskaitant konsultavimasi su kitais Bendroves
tarnautojais.

Kiekvienas Bendrovés informacijos atskleidimo procese dalyvaujantis direktorius,
tarnautojas arba darbuotojas turi:

= susipazinti su Bendrovei taikomais informacijos atskleidimo reikalavimais,
taip pat Bendrovés verslo ir finansinémis operacijomis;

= niekada samoningai nepateikti ar nepriversti kity klaidingai pateikti faktus
apie Bendrove kitiems, jskaitant Bendroves nepriklausomus auditorius,
valstybines prieziuros institucijas ir savireguliacines organizacijas;

= tinkamai perzvelgti ir kritiSkai iSanalizuoti pasitlyta atskleisti informacijg
tikslumo ir visapusiSkumo aspektu (arba, kai taikytina, Sig uzduotj pavesti
kitiems).
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DOVANOS, PRAMOGOS IR VAISINGUMAS

Teikti ir priimti verslo dovanas — tai jprastas budas verslo rySiams stiprinti, o su
tam tikrais apribojimais — teiséta ir priimtina verslo praktika.

Taciau dovanos ir pramogos niekada neturi kenkti Bendrovés verslo rysiy
patikimumui.

Atkreipkite démesj, kai tvarkote reikalus su valstybés pareigunais.

Nors dovany, pramogy ir vaiSingumo teikimas bet kuriai $aliai gali sukelti problemuy,
taciau rizika itin iSauga, jei visa tai teikiama ar sitloma valstybés pareigiinams. Jeigu
bendraujant su valdzia ar valstybés pareigtnu, zadama teikti ar sitlyti dovanas,
pramogas ar vaiSinguma, i$ pradziy tai turi patvirtinti musy teisés skyrius ir veiksmai
turi grieztai atitikti visuotine kovos su kysSininkavimu ir korupcija strategija bei
dovany ir pramogy strategija.

Bendrai kalbant, laikomeés strategijos, kad Bendrovés gali duoti ir gauti tinkamas
verslo dovanas arba pramogas, susijusias su jy darbu su tiekéjais ir kitomis
nevyriausybinémis Salimis, su salyga, kad tokios dovanos arba pramogos yra
nominalios vertes ir:

= atitinka priimting ir jprasta verslo praktika;
= néra teikiamos pernelyg daznai ar nepagrjstai;

= néra tokio tipo, kuris gali buti pagrjstai laikomas mokeéjimu ar meginimu
padaryti jtaka arba atsidékoti uz tam tikra sprendima ar veiksmag;

= nera vertybiniai popieriai, grynieji pinigai, ju ekvivalentai ar pan.
(pvz., dovany kortelés, kvitai ar kiti kuponai);

= nepazeidzia taikomy jstatymuy;
= nepadaryty gédos Bendrovei, jei apie tai buty atskleista viesai.

Bendrajam pareiskimui dél dovany ir pramogy taikomos iSimtys ir iSlygos.
Daugiau informacijos, rekomendacijy ir apribojimuy rasite dovany ir pramogu
strategijoje.
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Paprastai laikoma, kad
nominalioji verté yra mazesne
uz 100 USD / EUR arba
lygiaverte suma vietos valiuta.

@ REIIAMI REZULTATAI TINKAMU BUDU

Bukite atsargus mégindami atlikti mokéjimus ar jy prasydami:

= valiuta, kuri neatitinka nurodytos saskaitoje fakturoje, sutartyje ar
jurisdikcijoje, kurioje teikiamos paslaugos;

= jaris Saliy, kurios akivaizdziai neturi rySio su verslu;

®  grynaisiais pinigais ar jy ekvivalentais;

= i§ asmens ar asmeniui, kuris néra sandorio dalyvis;

m | ariS sagskaitos, kuri néra jprasta verslo rysiy saskaita;

= kai naudojami keli Cekiai ar vekseliai;

®  kai pastebite, kad yra permokuy;

®  kai dalyvauja nezinomi ar nereikalingi tarpininkai, jei nesate tikri dél ju
vaidmens;

= esant bereikalingam sudeétingumui ar nesant akivaizdaus teiséto veiklos
tikslo;

m  kai dalyvauja itin rizikingos Salys ar sandorio Salys.

Jei pastebésite Siuos jspejamuosius pozymius, apie problema informuokite
vadova arba teisés skyriy.

Jei nesate tikri, prieS imdamiesi veiksmy, klauskite!



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

PINIGY PLOVIMAS

Esame jsipareigoje laikytis visy taikomuy kovos su pinigy plovimu jstatymuy, taisykliy ir
reglamenty. Pinigy plovimas — tai procesas, kuriuo nuslepiamos neteisétos léSos arba
uztikrinama, kad jos atrodyty tarsi teisétos. Turite imtis veiksmuy ir uztikrinti, kad veiklg
vykdytume tik su geros reputacijos pardavéjais, tiekéjais, rangovais, uzsakovais ir
klientais, kurie dirba teisetai, naudodami iS teisety Saltiniy gautas léSas.

Be to, bukite atsargus ir nesudarykite sandorio, jeigu jis sudaromas taip, kad
galéty buti palaikytas neteiséto elgesio slépimu, arba sandorio 1€Sos ar turtas
buty korumpuoto pobudzio. Jei jtariate, kad sandoris, su kuriuo esame susije, gali
slépti pinigy plovima, nedelsdami kreipkités | teisés skyriy arba atitikties ir etikos
pareiguna.
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INTERESY KONFLIKTAI

Mes, kaip darbuotojai, esame jsipareigoje visada veikti taip, kad geriausiai
uztikrintume Bendrovés interesus. Si atsakomybé apima faktinio ir numanomo
interesy konflikto vengima, kuris gali kilti, kai musy asmeniniai, socialiniai arba
finansiniai interesai susije arba bent atrodo susije su Bendrovées interesais. Atsiradus
poreikiui, darbuotojai, tarnautojai ir direktoriai jsipareigoje Bendrovei jos interesus
laikyti pirmaeiliais. Toliau pateikiama keletas galimy interesy konflikty pavyzdziy:

PAPILDOMAS DARBAS UZ BENDROVES RIBY

Papildomas darbas uz Bendroves riby gali trukdyti jums geriausiai uztikrinti
Bendrovés interesus arba sumazinti jusy darbo nasuma, ypac jei papildomai
dirbate Bendrovés konkurentui arba jei darbo valandos sutampa su darbo diena
Bendrovéje.

Papildomas darbas uz Bendroves riby apima ne tik jprastus papildomus darbus — jis
taip pat susijes su specializuotomis ar konsultavimo paslaugomis, kurios gali buti
teikiamos darbo dienos metu. Bendrovés istekliy (jskaitant laikg darbo valandomis)
naudojimas ne Bendrovés veiklai pazeidzia Bendroveés strategija.

Jei svarstote papildomo darbo ne Bendroveéje galimybe, pirmiausia apie tai
pasikalbékite su vadovu ir jsitikinkite, kad nekils interesy konfliktas.

VERSLO GALIMYBES

Darbuotojams, tarnautojams ir direktoriams draudziama pasinaudoti (arba

pavesti treCiajai Saliai) verslo galimybe, kuri buvo pastebéta naudojant Bendroves
turta, informacijg ar pareigas, jei Bendrovei Si galimybé nebuvo pasiulyta ir ji jos
neatsisaké. Bendrai ziurint, jums draudziama naudoti Bendrovés turta, informacija
ar pareigas, siekiant asmeninés naudos ir konkuruoti su Bendrove.

Kartais sudétinga atskirti asmenines ir Bendroves galimybes, o vykdant tam

tikrg veiklg gali atsirasti asmeniniy ir Bendroves galimybiy. Prie$ pasinaudodami
Bendroves turtu, informacija ar savo pareigomis Bendrovéje ne vien tik Bendrovés
naudai, pasitarkite su vadovu.



ISORINIAI RYSIAI IR FINANSINIAI INTERESAI
Turite buti tikri, kad jusy asmeniniai rysiai, veikla ir finansiniai interesai nepriestarauja
jsipareigojimui geriausiai uztikrinti Bendroveés interesus.

ISskyrus nereikSmingas akcijas, darbuotojai negali buti finansiskai susije su ,,Booking
Holdings" konkurentu ar tiekéju, jei nebuvo gautas visuotineés atitikties ir etikos
pareiguno arba vyr. teisininko patvirtinimas.

Siuo tikslu nereikdmingy akcijy nuosavybé apibréziama
kaip interesai, kuriy verté mazesné kaip 100 000 $ IR

sudaro maziau kaip 1 % bendro vieSai ar privaciai valdomos
bendrovés turto.

Darbuotojai negali buti jokios organizacijos, kuri tiekia prekes ar paslaugas Bendrovei
arba su ja konkuruoja, direktoriy valdyboje (vadovaujancioje / prizitrin€ioje) (ar
panasioje jstaigoje ar organizacijoje), jei nebuvo gautas visuotinés atitikties ir etikos
pareiguno arba vyr. teisininko patvirtinimas.

SEIMINIAI IR ASMENINIAI SANTYKIAI
Turite vengti atvejy, kai Seiminiai ar asmeniniai santykiai prieStarauja arba atrodo

prieStaraujantys jusy jsipareigojimui visada geriausiai uztikrinti Bendroveés interesus.

Tam tikri asmeniniai rySiai gali:
= neleisti darbuotojams neutraliai priimti sprendimo;
= darbuotojui sukelti moraliniy problemuy;
= lemti pretenzijas dél interesuy konflikto ar netgi seksualinio priekabiavimo;
= nulemti netinkama elgesj;

= lemti favoritizma ar nepotizma.
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Darbuotojams draudziama tiesiogiai ar netiesiogiai dalyvauti tiesioginiame
valdyme ar turéti galimybe perzvelgti ar daryti jtaka uzimtumo statusui, darbo
vertinimui, atlyginimui ar iSmokoms arba kitoms asmens, su kuriuo turi asmeniniy
rysiy, darbo salygoms.

Pagal Kodeksa, ,asmeniniai santykiai“ — tai santykiai, kurie néra vien tik profesiniai
santykiai. Asmeniniai santykiai apima:

= Seiminius santykius (broliai ir seserys, tévai / vaikai, vyras / zmona, teiseti
sutuoktiniai, partneriai, pusbroliai ir pusseseres, stnénai, dukterécios, tetos,
dédés, seneliai, anukai ar giminai€iai, tape po santuokos, pvz., svainis ar
svainé);

» romantiSkus ir (arba) seksualinius santykius;
= kitas artimas asmenines draugystes arba santykius.

Su Seima ir artimais giminaiciais nedalyvaukite ar nesiekite daryti jtaka bet kokiems
sprendimams, kurie susije su Bendrovés veikla. Visus pardavejus, tiekéjus ir verslo
partnerius atsirenkame bei jdarbiname pagal kvalifikacijg, o ne pagal Seiminius ar
asmeninius santykius.




Nedera darbuotojams dél jy Bendrovéje uzimamy pareigy gauti bet kokios
netinkamos naudos iS Bendroves verslo operacijy su bet kuriuo asmeniu, su kuriuo
jie turi asmeniniy santykiy. Daugiau informacijos Sia tema rasite asmeniniy santykiy
darbe strategijoje.

Galiausiai, svarbu suprasti, kad pasikeitus aplinkybéms gali kilti interesy konfliktas.
Esate jsipareigoje pranesti apie visus atvejus, kurie kelia tikrg ar galima interesy
konflikta ar kai tik atrodo, kad toks interesy konfliktas gali kilti. SuZinoje apie

atvejj, galintj kelti interesy konfliktg, uzpildykite informacijos dél interesy konflikto
atskleidimo forma arba Sia tema pasikalbékite su vadovu ar atitikties ir etikos
pareiglnu.

Daugeliu atvejy konflikta galima iSspresti arba susvelninti, atlikus paprastus veiksmus
ir (arba) naudojant kontrolés priemones.

>
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@ REIIAMI REZULTATAT TINKAMU BUDU

Darbuotojai turi vengti santykiy, investicijy ir galimybiy, kuriose asmeniniai
interesai prieStarauty Bendroveés geriausiems interesams. Jei jums sunku
Bendroves vardu priimti sgziningg ir neSaliSka verslo sprendima, nes turite
konkurencingy asmeniniy interesy, nedelsdami kreipkités j vadova, ZI narj
ar atitikties ir etikos pareigting, kad buty iSspresta §j situacija.

POLITINE IR LABDARINGA VEIKLA

Darbuotojai gali laisvai dalyvauti politingje ir labdaringoje veikloje. Ta€iau to
galite imtis tik laisvu laiku ir savo iStekliais. Nedera asmeninei veiklai naudoti
Bendroves turto, jrangos ar laiko. Be to, darbuotojai gali uzsiimti politine ar
labdaringa veikla kaip privatus pilieciai, o ne kaip darbdavio atstovai.

Bendrove gali dalyvauti sprendziant vieSas politines su Bendrovés interesais
susijusias politines problemas ir, turédama direktoriy valdybos arba jos atstovo
patvirtinima, skirti leéSy politinei ar labdaringai veiklai, jei to nedraudzia jstatymai ir
jos vidinés strategijos.

Laikomés visy lobizmo jstatymy ir galime samdyti darbuotojus ar profesionalius
lobistus dirbti su valstybés pareigtinais musy vardu. Bendrové draudzia dalyvauti
lobistinéje veikloje musy ar bet kokios ,,Booking Holdings“ bendroveés vardu be
specialaus ,,Booking Holdings“ vyr. teisininko leidimo.



https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
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SAZININGA KONKURENCIJA |/
ANTIMONOPOLINES TAISYKLES

Tikime, kad dora ir sgzininga konkurencija atne$a naudos visiems ir atskleidzia
geriausias visy musy savybes, taip pat ir konkurenty, todél esame jsipareigoje
rinkoje konkuruoti dorai ir saziningai.

Musy verslo veiklai taikomi daugelyje pasaulio Saliy galiojantys konkurencijos
jstatymai. Tie jstatymai skirti saziningai konkurencijai skatinti, draudziant veikla,
kuri nepagrjstai apriboja arba trukdo konkurencijai. Konkurencijos jstatymai
taikomi daugybei musuy verslo sriCiy, jskaitant pardavima, rinkodara, vieSuosius
pirkimus, sutarciy sudaryma ir susijungimus bei jsigijimus. Tie jstatymai

konkreciai draudzia ar riboja antikonkurencinius susitarimus ar sutartis, siekiant:

= fiksuoti, koordinuoti ar kontroliuoti kainas;

= sudaryti palankesnes salygas karteliniams susitarimams ar veiksmy
suderinimui konkursuose;

paskirstyti ar padalyti klientus, teritorijas arba rinkas;
riboti konkurencijg su kitais rinkos dalyviais;
dalytis informacija su konkurentais apie kainas, pelng ar pelno marzg;

padalyti ar paskirstyti rinkas, teritorijas arba klientus;

¥ ¥ ¥ ¥ ¥

apsikeisti arba pasidalyti bet kokia nevieSa informacija dél kainy ar bet
kokia konkurencine informacija su konkurentu.
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Nors Siy konkurencijos jstatymy esmé yra paprasta, taciau jy taikymas tam
tikrais atvejais gali buti gana sudétingas. Daugelyje jurisdikcijy, jskaitant

JAV ir ES, uz konkurencijos jstatymy pazeidimus gali buti taikomos didelés
administracinés nuobaudos ir nuostoliy atlyginimas, taip pat baudos ir jkalinimo
bausmé asmenims, kurie dalyvavo baudziamojoje veikoje. Jei kilo klausimuy, kaip
konkreciai situacijai taikomi antimonopoliniai ir konkurencijos jstatymai, pries

imdamiesi veiksmu, perskaitykite musuy visuotinge konkurencijos strateqija ir
gaires ir kreipkités patarimo | teisés skyriu.



https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
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TARPTAUTINE PREKYBA

Tarptautinis ,,Booking Holdings* veiklos pobudis lemia, kad mums taikomi
daugybes Saliy, kuriose vykdome veikla, jstatymai ir praktika. Todéel esame

atsakingi suprasti visus tose Salyse taikomus jstatymus ir jy laikytis. Nedelsdami

kreipkités j vietinj teisés skyriy, jei atrodo, kad vietos jstatymai prieStarauja
Sio Kodekso principams arba Salies, kurioje jsikurusi jusy ar prekés zenklo
bendroves pagrindiné bustine, jstatymams.

RIBOJAMOS SALYS

Esame jsipareigoje laikytis visy taikomy embargo ir prekybos sankcijy, jskaitant
apribojimus, kuriuos taiko JAV, ES, JT, Nyderlandai, Singapuras ir JK (ar numato
kiti taikomi jstatymai). Sie jstatymai draudzia santykius su ribojamomis $alimis,
vyriausybémis, verslais ir asmenimis.

Remiantis Siais jstatymais, dél musy rySiy su pardaveéjais, tiekéjais, kitais
verslo partneriais ir klientais gali kilti problemy. Taikome vidines gaires dél
leistinos veiklos jvairiose Salyse, kuriose taikomos sankcijos. Jei kilo klausimy,
kreipkités | teisés skyriy arba visuotines atitikties ir etikos pareigung papildomuy
rekomendacijy Sia tema.
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IMPORTAS IR EKSPORTAS

Jei jusy einamos pareigos susijusios su prekiu, tokiy kaip IT jranga, programiné
jranga, reklaminé medziaga ar kita jranga, siuntimu ar gavimu i$ uzsienio, esate
jsipareigoje zinoti ir suprasti taikomus importo ir eksporto jstatymus (ypac dél
dvejopo panaudojimo / kariniy prekiy). Sie jstatymai taikomi persiuntimams
»,Booking Holdings® ir tarp jos bendroviy, taip pat persiuntimams j trecigsias
Salis, pvz., pardavejams, licencijos iSdavejams ir tiekéjams. Eksporto kontrolés
ar importo jstatymus pazeidusioms bendrovems ar asmenims gali buti taikomos
didelés administracinés ir (arba) baudziamosios nuobaudos.

@ REIIAMI REZULTATAT TINKAMU BUDU

Uz bet kuriy prekybos apribojimy pazeidimus gali buti taikomos didelés
administracines nuobaudos ir gali tekti atlyginti nuostolius, taip pat baudos
ir jkalinimo bausme visiems darbuotojams, tarnautojams ir direktoriams,
kurie dalyvavo baudziamojoje veikoje.

Tarptautinés prekybos jstatymai gali buti sudétingi ir gali buti nelengva

juos suprasti. Jei dirbate tuos klausimus sprendzian¢iame skyriuje, pries$
priimdami sprendimus, kurie gali pazeisti tarptautine teise ar JAV jstatymus,
reguliuojancius tarptautinj versla, turite pasitarti su teisés skyriumi.

Jei nesate tikri, pries imdamiesi veiksmy, klauskite!




a7 _-g' -~

» 3
Privaloma vazZiuojanéiyjy dviraciais nuotrauka-#iloveamsterdam #amsterdamstyle
Amggmﬁm}\’g, NYDERLANDAI
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PREKYBA VERTYBINIAIS POPIERIAIS
PASINAUDOJANT VIESAI NEATSKLEISTA
INFORMACIJA

Grieztai draudziame prekybag vertybiniais popieriais pasinaudojant vieSai neatskleista
informacija. |statymai dél prekybos vertybiniais popieriais pasinaudojant viesai
neatskleista informacija draudzia pirkti Bendrovés vertybinius popierius ar kitaip
gauti pelno, kai turima esminés nevieSos informacijos apie Bendrove. Be to, jstatymai
draudzia atskleisti (,neoficialiai pranesti®) esmine neviesa informacija kitiems
asmenims, kurie tada jg parduoda arba kitaip gauna pelno i$ tokio atskleidimo.

Musy darbuotojai turi bati atsargUs ir niekada tiesiogiai ar netiesiogiai neprekiauti
»,Booking Holdings“ vertybiniais popieriais ar kitos vieSai prekiaujamos Bendrovés
vertybiniais popieriais, remdamiesi konfidencialia ar neviesa informacija. Be

to, neturédami leidimo, niekada neatskleiskite ar kitaip neperduokite turimos
konfidencialios Bendrovés informacijos.
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Esminé informacija apima informacija, kuria gali turéti ar kuri, tikétina, turés
reikSmingo poveikio vertybiniy popieriy kainai. Atskleidziami dalykai taip pat yra

sprendima investuoti, jskaitant:
= kainoms jautrig informacijg;
verslui jautrig informacija;
konkurencijai jautrig informacija;

neskelbtus finansinius rezultatus;

,_).
,_).
,_).
= reikSmingas naujas ar prarastas sutartis;
= didelius valdymo pokycius;

= valstybinius tyrimus (jskaitant kratas);

= laukian€ius esminius ieskinius ar esminius teisinius pareiSkimus;
= galimus susijungimus, jsigijimus ar perleidimus;

= reikSmingus naujus produktus ar pasiulymus.

Sioje srityje ant kortos pastatyta daug — uz nesilaikyma gali biti taikomos didelés
baudos ir jkalinimo bausmé. Jei kilo su Sia sritimi susijusiuy klausimy, pries pirkdami
ar parduodami ,,Booking Holdings“ vertybinius popierius, pasitarkite su teisés
skyriumi ir perskaitykite prekybos vertybiniais popieriais pasinaudojant vieSai
neatskleista informacija strateqija.


http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
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PRIVATUMAS IR DUOMENU APSAUGA

Renkame ir apdorojame milijony klienty asmenine informacija, jskaitant

vardus, pavardes, kredito korteliy duomenis, el. pasto adresus ir kelioniy
marsrutus. Klientai mums pateikia asmenine informacija tikédamiesi, kad mes
ja tinkamai saugosime nuo netinkamo naudojimo ir (arba) neleistino apdorojimo.
Atitinkamai, ,,Booking Holdings“ ir visos jai pavaldziosios jmonés laikosi taikomy
privatumo ir duomeny apsaugos jstatymuy ir mUsy privatumo ir duomeny
apsaugos stratedijuy, kai renka, apdoroja ir tvarko klienty asmenine informacija,
taip pat asmenine informacijg apie darbuotojus ir treCigsias Salis. Darbuotojai
visada turi uztikrinti visos jiems patikétos asmeninés informacijos privatuma,
saugumg ir konfidencialumag, iSskyrus atvejus, kai jg atskleisti leidziama ar
teisetai reikalaujama.

KLIENTU ASMENINES INFORMACIJOS
APSAUGA

Laikysimes Siy privatumo principy dél klienty asmeninés informacijos:

0 PRANESIMAS IR INFORMACIJOS ATSKLEIDIMAS. Privatumo
strategijose klientams praneSime ir atskleisime, kada ir kaip jy asmeniné
informacija bus renkama ir apdorojama.

e TIKSLAS. Rinksime tik minimaly klienty asmenines informacijos kiek|,
kurio reikia tikslui pasiekti, Sig informacijg naudosime tik nurodytais tikslais
ir nenaudosime jokiems kitiems tikslams, kuriems neturime sutikimo, taip
pat Sig informacija laikysime tik tiek laiko, kiek reikia tiems tikslams ar
taikomiems reikalavimams jgyvendinti.
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e SUTIKIMAS. Klienty asmenine informacijg kitiems atskleisime tik tiek, kiek
reikia praSomoms operacijoms atlikti, arba turédami sutikima ar virSesne
teiséta ar verslo priezast;.

0 APSAUGA. Naudosime tinkamas apsaugos priemones, skirtas klienty
duomenims apsaugoti nuo netinkamo naudojimo ir neleistinos prieigos bei
apdorojimo.

e PRIEIGA. Savo klientams suteiksime pagrista prieiga prie jy asmeninés
informacijos tokiy netiksliy duomenuy pakeitimams atlikti.

Q ATSKAITOMYBE. Bisime atskaitingi uz pirmiau isdéstytus principus.

DARBUOTOJU ASMENINES
INFORMACIJOS APSAUGA

Dedame apgalvotas ir bendras pastangas musy darbuotojy asmeninés
informacijos privatumui ir apsaugai uztikrinti.

Darbuotojai, galintys pasiekti musy kolegy asmenineg informacija ar su ja dirbti,
yra jsipareigoje Sig informacijag tvarkyti tinkamai ir imtis visy pagrjsty atsargumo
priemoniy, padésianciy uztikrinti jos konfidencialuma pagal masy privatumo ir

duomeny apsaugos strategijas.

Jei kilty klausimy Sia tema arba norétumeéte pranesti apie galimg duomeny

apsaugos pazeidima, vadovaukites duomeny apsaugos strategijomis arba
kreipkités j vadova, teisés skyriy ir (arba) saugos pareigiing.
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»Ne Zmonés valdo keliones, bet kelionés valdo Zzmones.*
CENTRINE VARSUVOS TRAUKINIY STOTIS, LENKIJA
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BENDROVES TURTO APSAUGA

Visi darbuotojai, tarnautojai ir direktoriai turi saugoti Bendrovés turta ir uztikrinti
efektyvy jo naudojima. Bendrovés turtas apima isteklius, tokius kaip biuro
reikmenys, jranga (neSiojamieji kompiuteriai, mobilieji telefonai ir pan.), rysio
sistemos ir transporto priemonés, taip pat nuosavybés teise priklausanti
informacija, finansiniai istekliai ir Bendroves failai, jrasai ir dokumentai.

FIZINIS TURTAS

Darbuotojai turi naudoti Bendroveés turtg atsakingai — neSvaistyti, nenaudoti
netinkamai ar nevogti Bendrovés turto. Nors Bendrovés turtas skirtas naudoti tik
teisétais verslo tikslais, Bendrové leidzia darbuotojams pagristoms asmeninéms
reikméms besilaikant apribojimy naudoti elektroninius isteklius, jskaitant telefonus,
kompiuterius, interneto rysj, balso pasta ir el. pasta.

Tam tikri skyriai ir Salies vietovés gali jgyvendinti didesnius apribojimus

numatancias strategijas dél Bendrovés istekliy naudojimo asmeninéms reikméms,
todél pasiteiraukite vadovo arba skyriaus vadovo, ar jums leidziama Siuo tikslu
naudoti Bendroves isteklius.

Jei jusy skyriuje leidziama naudoti iSteklius ribotai asmeninems reikméms, tai butina
daryti trumpai ir tik kartais, be to, tai neturi trukdyti jlsy darbui ar jsipareigojimams
Bendrovei. Atsizvelgdama j taikytino jstatymo apribojimus, Bendrové pasilieka teise
stebéti ir pasiekti darbuotojy rySius per Bendrovés sistemas.
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NUOSAVYBES TEISE PRIKLAUSANTI
INFORMACIJA

Musy jsipareigojimas saugoti Bendroves turtg apima nuosavybes teise
priklausancios Bendrovés informacijos apsauga. Prie jos priskiriama visa intelektiné
nuosavybe, pvz., programines jrangos kodas, prekybos paslaptys, verslo planai,
autoriy teisés ir prekés zenklai.

Nuosavybes teise priklausanti Bendroveés informacija yra itin konfidenciali, todél jos
neleistinas ar netinkamas atskleidimas gali turéti neigiamos jtakos musy ateiciai.
Niekada neatskleiskite nuosavybés teise priklausancios informacijos, jei neturite
tinkamo leidimo ir teisés skyriaus parengto informacijos neatskleidimo susitarimo.
Jusy jsipareigojimas uztikrinti Bendroves nuosavybés teise priklausancios
informacijos konfidencialuma lieka galioti net ir pasibaigus darbo Bendroveje
sutarciai.

N;ekada neatsklejskite
pnklausanéios Inform
tinkamo leidimo iy tei

barengto informac
Susitarimo,

ngosavybés teise
acyos, jei neturite
l€1ses skyrigus

JJOS neatskleidimo



PAGARBA KITUY INTELEKTINEI
NUOSAVYBEI

Gerbsime treciyjuy Saliy intelektinés nuosavybeés teises ir tyia nepazeisime ar
netinkamai nenaudosime kity intelektinés nuosavybeés.

Daugeliu atvejy, jei norime naudoti kito asmens arba bendrovés intelektine
nuosavybe, turime ja nusipirkti arba jsigyti jos naudojimo licencijg. Esate atsakingi
nustatyti, ar mums priklauso ir ar turime teise naudoti bet kokig norimg naudoti
intelekting nuosavybe. Jei abejojate, kreipkités j skyriaus vadovg arba teisés
skyriy.

Jei turime licencijg naudoti kitos bendrovés arba asmens intelektine nuosavybe,
turite laikytis visy licencijoje esanciy apribojimy ir visy naudojimo taisykliy ar kity
draudimy, kuriuos numaté savininkas.

IRASYU TVARKYMAS

Visi esame atsakingi rengti ir palaikyti tikslius verslo jraSus bei rySius. Bendrove
priima svarbius verslo sprendimus pagal organizacijoje parengtus jrasus, todel
labai svarbu, kad jie buty tikslUs. Bendrieji verslo jrasSy pavyzdziai:

7 iSlaidy ataskaitos;
saskaitos fakturos;
laiko apskaita;

finansinés ataskaitos;

verslo planai;

>
>

>

~ darbuotojy failai;
N

~ sutartys;

i

klienty sarasai.
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Visi jra8ai turi buti tvarkomi ir sunaikinami pagal prekés Zenklo bendrovés jrasy
saugojimo strategijg. Niekada nenaikinkite jrasy, kad nusléptuméte galima
netinkama elges;j ar sutrukdytumete tyrimui.

Tuo atveju, jei saugomi duomenys susije su bylinéjimusi ar tyrimu, privalote
sustabdyti bet kokiy tiesiogiai susijusiy dokumenty naikinimg ir pasitarti su teisés
skyriumi, prie§ imdamiesi teisétai turimos informacijos jrasy naikinimo veiksmuy.
Jei kilo klausimy dél tinkamo Bendroveés jrasy tvarkymo ir naudojimo, kreipkités
patarimo j vadova arba teisés skyriy.




10 000 lyguy juros dugne! #underthes
DIDYSIS BARJERINIS RIFAS, KVINSLA
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SAZININGAS BENDRAVIMAS

Mes nesiekiame jgyti konkurencinio pranasumo neteisétomis ar neetiSkomis verslo
priemonémis. Turite stengtis sgzZiningai bendrauti su musy klientais, paslaugy teikéjais,
tiekéjais, konkurentais ir kitais prekés zenklo bendroviy darbuotojais. Nesaziningai

nesinaudokite kitais manipuliuodami, apgaudinédami, nuslépdami, piktnaudziaudami
slapta informacija ar iSkraipydami esminius faktus.

Suzinoti apie musy konkurentus yra gera veiklos praktika, taciau tai butina daryti
saziningai ir laikantis visy JAV ir uzsienyje galiojanciy jstatymy bei reglamenty.
Konkurencinés informacijos siekite tik tuomet, kai pagristai manote, jog tokia
informacijg galite teisétai gauti ir naudoti.

Konkurenciné informacija apima viska, kas susije su konkurencine aplinka ar
konkurento produktais, paslaugomis, rinkomis, kainodara ar verslo planais. Teiséti
konkurencinés informacijos Saltiniai: viesai prieinama informacija, pvz., naujieny

paskyros, pramones apklausos, konkurenty stendai konferencijose ir vieSai internete
prieinama informacija.

Be to, konkurencing informacija galite tinkamai suzinoti is kity (jei jiems nedraudziama
dalytis informacija), gaudami licencijg naudoti informacija ar jsigydami informacija.

“

Niekada nesiekite gauti ar naudoti:

autg neetiskomis priemonémis, jskaitant

s informacija, 9 gavima i$ treciosios Salies

pasiklausima ar atsitiktinj el. laisko

arba apie ja; . w A
m kitiems nuosavybés teise priklausancia mfgrmac;ur]:;g "
= informacija, gauta mainais UZ kompensacu.a, gei |- y

jdarbinti svarstyma, dovanas ar tai, kas t-uru vefr :, L.
= nevies$a informacija apie buvusj darbdavi, kurios p

0 i techniniy ar i
informacija, kurioje yra tec . s iy
Y, i teisiSkai saugomu kaip komercine paslaptis

nzineriniy duomeny,

galima

e ==




1SOCIALINI
ZINIASKLAIDA IR
VIESIEJI RYSIAI

Mano kambarys su vaizdu #airplanemode #windowseat
LEKTUVE
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SOCIALINE ZINIASKLAIDA

Skelbdami su Bendrove susijusius komentarus internete, jskaitant tinklarascius,
socialing ziniasklaidg ir vieSyjy socialiniy tinkly svetaines, tokias kaip ,,Facebook*”
ir ,LinkedIn®, darbuotojai turi vadovautis sveika nuovoka. Bendrai kalbant, nedera
ra8yti tinklarasc€io arba skelbti Bendrovés informacijos, jei nesate oficialus
Bendrovés atstovas spaudai. Jei turite leidima, komentarai turi buti skoningi,
juose neturi buti vulgaraus, Zeminancio ar gédingo turinio. |raSuose draudziama
atskleisti nuosavybés teise priklausancia ar konfidencialig informacijg, pvz.,
informacija apie Bendrovés veiklos rezultatus, verslo planus, kainodarg ir pan.

ASMENINIS NAUDOJIMAS

Kadangi gerbiame darbuotojy teise j privatuma, paprastai nesidomime jy
laisvalaikiu, jei tai nekenkia jy darbo nasumui ar nekelia pavojaus musy reputacijai
ar teisétiems verslo interesams.
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Turite elgtis itin atsargiai, kai dalyvaujate internetiniuose pokalbiuose, kuriuose
kalbama apie ,,Booking Holdings*“ ar prekés Zzenklo bendrove, taip pat jei skelbiate
jra$a, naudodamiesi Bendrovés jranga arba per Bendrovés tinkla. Zinokite, kad
pareiSkus vie$g pozicijg internete, kuri prieStarauja Bendrovés interesams, gali Kilti
konfliktas, todél tai gali turéti drausminiy pasekmiu.

Nors visi turime teise pareiksti poziurj ir nuomone, esate asmeniskai atsakingi
uz vieSus komentarus, kuriuos skelbiate internete. Atsizvelgdama j taikoma
jstatyma, Bendrove gali stebéti socialing ziniasklaida ir kitas interneto svetaines,
kad uztikrinty, jog jraSuose néra Bendrovés jvaizdziui ar reputacijai kenkiancios
informacijos.

Daugiau informacijos ir atsakymuy j klausimus Sia tema ieSkokite socialinés
ziniasklaidos strategijoje.

BENDRAVIMAS SU VISUOMENE,
INVESTUOTOJAIS IR ZINIASKLAIDA

Turime tam tikrus paskirtus atstovus spaudai kalbéti Bendrovés vardu, todél
leidimo neturintys darbuotojai nuo to turi susilaikyti. Visas uzklausas, ziniasklaidos
klausimus ir praSymus dél interviu ar pokalbio batina nedelsiant nukreipti

prekés Zenklo bendrovés vieSyju rySiy komandai arba teisés skyriui. Daugiau

informacijos rasite musy Bendrovés rysiy strategijoje ir gairése.
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Paskutiné diena rojuje #canaryisles #sunsetgram #horizon
SANTA KRUSAS, KANARY SALOS
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Turime visi drauge dirbti ir skatinti bei uztikrinti etiSka ir teisétg elgesj, kad visada
pasiektume reikiamus rezultatus tinkamu biidu. Siam tikslui pasiekti visi turime
stengtis uztikrinti Kodekso principuy ir nuostaty laikymasi. Visada atminkite:

» vadovaukités prieinamais Bendroves istekliais, pvz., darbuotojy vadovu ir
kitomis strategijomis;

~ nedelsdami praneskite apie jtariamus teisinius ir Kodekso pazeidimus;
~ skatinkite kolegas laikytis auksty etikos standartuy;

~ kai abejojate, pries imdamiesi veiksmy, klauskite!
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ATSISAKYMAS / PRIESTARAVIMAS
KITOMS STRATEGIJOMS

Retomis ir nenumatytomis aplinkybémis, taikant Sio Kodekso nuostatas, gali
reikéti padaryti i$imtj. Siais retais atvejais atsisakyti taikyti $io Kodekso nuostata
gali tik Direktoriy valdyba. Kaip to reikalauja jstatymas, Bendrove nedelsdama
informuos apie tokj atsisakyma.

Tuo atveju, kai Kodekso nuostatos ir nuostatos kitose Bendrovés strategijose
(jskaitant darbuotojy vadovag) prieStarauja vienos kitoms, pirmenybé teikiama
Kodekso nuostatoms ir principams. Esant tokiam prieStaravimui, teises skyrius

ir (arba) vietos atitikties ir etikos pareigtnas jgyja pirmumo teise aiskinti, kaip Sis
Kodeksas taikomas tam tikru atveju, kai jj pirmiausia perzvelgia visuotinés atitikties
ir etikos pareigtnas ir (arba) vyr. teisininkas. Galutinj sprendima dél Kodekso
aiskinimo gali priimti ,Booking Holdings* direktoriy valdyba.

Sis Kodeksas nesuteikia jokiy teisiy (sutartiniy ar kitokiy) tregiosioms $alims.
Kodekso nuostatos gali buti bet kada perzitrimos, papildomos, kei€¢iamos ar
taisomos, kaip tai Bendrove laiko tinkama ir pagal taikomg jstatyma.

Sis Elgsenos kodeksas paskutinj karta atnaujintas 2019 m, balandzio 15 d.
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