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,A legfontosabb kételék,
amely egyesit minket,
az a tisztesség iranti
elkételezettségunk.”

SZABALYZATUNK,
ELKOTELEZETTSEGUNK,
MEGALLAPODASUNK

Nemzetkozi csapatunknak:

Egyuttesen egy globalis Gzleti vallalkozast vezetlnk,
amely nap mint nap milliék életére van hatassal.
Kildetéslink, hogy segitsiink az embereknek
megtapasztalni a vilagot. Ez a szenvedélylink, de
mit sem ér, ha nem valdsitjuk meg ezt céltudatosan,
O0sszhangban az értékeinkkel.

Mi vagyunk a vilag egyik legsokszinlbb vallalata,
hiszen a szamtalan markanknak kdszdnhetéen
tébb mint 70 orszagban vannak alkalmazottaink,
akik mind egyedi kulturaval, DNS-sel rendelkeznek.
Noha a markainknak és az alkalmazottainknak
vannak olyan jellemvonasai, melyek egyedivé
teszik 6ket, a legfontosabb kotelék, amely egyesit
minket, az a tisztesség iranti elkdtelezettseglnk.
Ez az elkdtelezettség alapvetd értékeinkben is
megmutatkozik, amelyek megkdvetelik, hogy
mindannyian felel6sséget vallaljunk tetteinkért és
dontéseinkert.

A Szabalyzat az elkdtelezettségiink alapja. Ez nem
csupan utmutatast ad a jogi és erkoélcsi normainkat
illetéen. Ez egy megallapodas, egy egyezség On és
ko6zosseéglnk kdzott. Egyrészt megtudhatja belble,
hogy mit varhat a véllalattol és a munkatarsaitol,
masrészt arra is fényt derit, hogy Ontél mit var

el a vallalat, és én is. Mindannyiunk személyes
felel6ssége, kezdve velem, hogy betartsuk a
Szabalyzatot.
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Arra kérem, figyelmesen olvassa el, hogy pontosan
megértse, mit varok el Ontdl mint alkalmazottdl. Ha
barmikor kérdései addédnak az elkdtelezettséglinkkel
vagy a Szabdlyzatunkkal kapcsolatban, nyugodtan
kérdezze meg a felettesét, a megfeleléségi
igazgatot, egy etikai nagykovetet, s6t akar engem is.

Szamomra rendkivil fontos, hogy ha lat valamit, ami
nem helyes, ne maradjon csendben. Megigérjik,
hogy biztonsagos kérnyezetet biztositunk Onnek,
amely elGsegiti a bizalmat és az atlathatosagot.
Vaéllalatunknal senkit nem érhet megtorlas azért,
mert johiszemlen bejelenti aggalyat.

Koszonjuk lelkes és kitartd munkajat, valamint azt,
hogy elkotelezetten faradozik a tisztességesség
kulturajanak megerdsitésén, és tevékenységeit
mottonknak megfelel6en végzi: jo eredmények,

a helyes uton.
Glenn Fogel

Ugyvezet6 igazgatd



SOKSZINU ELMENYEK,
MINDENKINEK.

Hisziink abban, hogy az emberiség javat
szolgaljuk azzal, hogy egyszer(ibben

- N\, - -
FOLYAMATOS INNOVACIO.
Soha nem elégedhetiink meg a jelentegi
helyzettel, és minden napot azzal a kérdéssel
kell inditanunk, hogy az adott napon mit

EROSSEGUNK A
SOKSZINUSEGBEN REJLIK.
Elkotelezettek vagyunk a sokszin(i
Otletek, emberek és tapasztalatok

megtapasztalhatéva tesszik a vilagot. tehetiink a tovabbi innovacidk érdekében. mellett.
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TELJES INTEGRITAS. ERTEKEINK EGYUTTESEN MEG JOBB B
Mikézben arra téreksziink, hogy tigyfeleink EREDMENYEKET GARANTALNAK. v
és partnereink kedvére tegylink, mindig : ‘iQ\I.Erossegunk dolgozdéinkban rejlik, és sikereinkhez :
<Uigyellink arra, hogy megfelelé6 médon . '}_E_rra van sziikség, hogy egy csapatként dolgozva > "”J
cselekedjunk, és tisztességes és *2=-t§j§$jt‘s_£]k kuldetéstinket, és segitstink az / )’ % F
elszamoltathaté mddon érjiink el sikereket, P % éﬁiBg}\'eknek a vilag megtapasztalasaban. ‘
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o EREDMENYEK,
"HELYES UTON

A Booking Holdings a vilag vezet6
szolgaltatdja az online utazas és
kapcsolodod szolgaltatasok
tertiletén, és tobb mint 220
orszagban és térségben all a
vasarlok és a helyi partnerek
rendelkezésére. Ehhez a
kovetkezd hat {6 markanevet
hasznalja: Booking.com, KAYAK,
Priceline, Agoda, BookingGo és
OpenTable.
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Tajékoztatd a Szabalyzatban taldlhato fényképek kivalasztasanak szempontjairol:
er kik azokon a len z0 helyszineken
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Nem jartam még mindeniitt, de Tokio a kezdet #tokyostreet #awes
TOKIO, JAPAN
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MAGATARTASI SZABALYZATUNK CELJA VALLALATUNK KOTELEZETTSEGEI

Célunk, hogy etikus, térvényes és a ,,jo eredmények, a helyes Uton” elvének Globalis vallalatként elkotelezettek vagyunk amellett, hogy minden midkodeési
megfeleld mdédon végezzik tevékenységeinket. tertiletlinkdn megfeleljlik az adott orszag vonatkozoé térvényeinek. Az illegalis
vagy etikatlan médon elért eredmények elfogadhatatlanok. Alkalmazottainktol
elvarjuk, hogy tiszteletben tartsak integracids torekvéseinket: a veszteséget
elfogadhatébbnak tartjuk, mint a tisztességteleniil szerzett nyereséget.

A Magatartasi szabalyzat (a ,.Szabalyzat”) azokat a jogi, etikai szabalyokat,
kovetelményeket és iranyelveket foglalja 6ssze, amelyek szamos kiemelt
fontossagu tertleten szabalyozzak globalis tevékenységiinket. Ezenfelll a

Szabalyzat eljarasi utmutatéként is szolgal a benne foglalt elvek esetleges Az Igazgatotanacs elfogadta ezt a Szabalyzatot, annak érdekében, hogy
megsértése esetére. biztositsa:

Ugyanakkor a Szabdlyzat, természetébdl fakaddan, nem kinalhat egyedi > atisztességes és etikus magatartast, amely magaban foglalja az egyenlé
megoldast valamennyi lehetséges konfliktusra. A Szabalyzat sokkal inkabb egy banasmaddot, valamint az érdekiitkdzések etikus kezelését;

utmutatdé dokumentum, mintegy kiegészitése a vallalat részletesebben kidolgozott
szabalyzatainak, a Munkavallaléi kézikbényvnek, valamint az alkalmazottak

sajat, j6zan megfontolasanak. Amennyiben bizonytalan egy konkrét szituacio
kezelésével kapcsolatban, forduljon feletteséhez vagy a Szabalyzatban
megnevezett illetékes személyek valamelyikéhez, miel6tt cselekszik.

A SZABALYZAT HATALYA AIR MAIL

Fontos, hogy elolvassa a Szabalyzatot, és betartsa a benne foglalt elveket. //,,.f——j.f
A Szabalyzat a Booking Holdings valamennyi véllalatanak valamennyi :
alkalmazottjara vonatkozik. Ebbe beletartozik a Booking.com, a KAYAK, a

Priceline, az Agoda, a BookingGo, az OpenTable, illetve ezek leanyvallalatai

"/
(ezek egyedileg és kollektiven is megnevezhetdk a ,Vallalat”, illetve a ,,Booking &/MM@J{}W@‘& EKW%M;

Holdings” széval). A Szabalyzat ismerete és a benne foglalt elvek és eljarasi -

» a vonatkozé jogszabalyok, kézigazgatasi szabalyok és egyéb jogszabalyok
betartasat;

= az etikatlan viselkedéstdl valod elrettentést.

c .7

moédok kdvetése kételezd a Vallalat valamennyi vezetjére, tisztségvisel6jére, W UW&WW Wmﬁ’/ WWW ,

valamint minden egyéb alkalmazottjara nézve, az adott iroda féldrajzi

elhelyezkedésétdl fliggetlendl. MWMWC: & ’(/qub
gggmamté&(}vwk tastuk, winds &
Lipttembgteloisd, SACET WiEEr.
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https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

AZ ERVENYES
JOGSZABALYOK

A vilag tébb mint 220 orszagaban és térségében
folytatunk Uzleti tevékenységet. Ennek megfeleléen

L « & a Vallalat mikddésére szamos orszag, allam,
A m e g fe I e I 0 I e p e S e k tartomany, 6nkormanyzat és szervezet (mint

Etikus dantéshozatali modeal példaul az Eurdpai Unid) torvényei vonatkoznak.

e

JO EREDMENYEK, A HELYES UTON

A hatarokon ativel6 e-kereskedelem nagy
kihivasok elé allit mindannyiunkat a vonatkozé

TEGYEN LEPESEKET torvényeknek valo alkalmazkodassal
S BESZELJEN az erkolcsi kapcsolatban. A Szabalyzatban és a markak egyéb
.- ISMERJE FEL a megfelel6 dllemlr‘r;a) dokumentumaiban az Amerikai Egyesiilt Allamok és
@ a kockazatot és a s:zenilé-lyekkel, zzgﬁéba::. mas érintett orszagok térvényeire t6rténd hivatkozas
OLVASSAEL 15 ctkezményt. ﬁn':f"t’:t';st vallalatunk valéban globalis jellegét tiikrézi, azt,

GONDOLJA AT \a,::::,kacl,lz%at ) hogy egyszerre szamos eltéré jogszabalynak kell
az erkﬁlgsi részét és/vagy megfelelniink. Eppen ezért eléfordulhat, hogy
dilemmat. a vonatkozé az egy adott szituaciora vonatkozé térvények

iranyelveket. ellentmondanak egymasnak. llyen esetben

kuléndsen fontos, hogy konzultaljon a Vallalat
etikai biztosaval vagy a jogi osztéllyal.

Ha egy helyzetben nem tudja, hogyan cselekedjen
helyesen, tegye fel maganak a kovetkez6 kérdéseket:

\ g

A tervezett Iépés jogszeri?
Helyes etikailag a tervezett |épés?

Megfelel a tervezett Iépés a Szabalyzatban foglalt
elveknek?

Tiszta lenne a lelkiismerete, ha a hiradéban
beszamolnanak az On altal tett 1épésrél?
Megtudnak a munkatarsai? A csaladja?

Ha nem tud valamennyi kérdésre igennel
valaszolni, kérjen segitséget, miel6tt cselekszik!

Q

NAGYIiTASHOZ
KATTINTSON IDE
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https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or
https://drive.google.com/open?id=1Td6aUih_A26TaZoVhdZkNuK3eKa_W_or

VALASZADAS ALLAMI VIZSGALATOKRA

A térvények betartatasaért felelés kormanyzati hatésagok idénként vizsgalatokat
folytatnak a Vallalatnal. A megfeleld és tdrvényes informaciokérésekre valdsagh,
azonnali és pontos valaszokat adunk az egylttmUkodés és az atlathatésag
szellemiségében. Ha egy kormanyzati hatésag megkeresi, azonnal Iépjen
kapcsolatba a megfeleléségi igazgatojaval vagy a jogi osztallyal, miel6tt valaszt
adna, feltéve, hogy a b(iniild6z6 vagy mas hatésagok nem adnak ettd| eltéré = aSzabalyzattal 6sszhangban lévé dontések meghozatala;
utasitast. m gz (zleti tevékenység helyén hatalyos térvények és jogszabalyok
ismerete és betartasa;

@ JO EREDMENYEK, A HELYES UTON

Alkalmazottaink etikai kdtelezettségei a kdvetkezdk:

m g Szabalyzatban foglalt elvek ismerete;

Eléfordulhat, hogy az On méarkajanal kiilén szabalyok érvényesek arra az esetre,
ha allami hatdsagok felkeresik a telephelyet, rajtatitésszer ellendrzést tartanak, = a Szabdlyzatba Utk6z0 helyzetek és cselekedetek jelentése az
illetve informacidkat kérnek. Feltétlenll ismerje meg és értse meg ezeket a illetékeseknek.

szabalyzatokat. Ha kétsége van, el6szor kérdezzen, utana cselekedjen!

...6s kérjuk, mindig id6ben végezze el az online és személyesen
elvégezhet6 megfeleléségi képzéseket! Ezek fontos részét alkotjak a
mottonk iranti elktelezettséglinknek: jo eredmények, a helyes uton.

A VEZETOKNEK EMELLETT AZ ALABBI KOTELE-

4> ZETTSEGEKNEK IS ELEGET KELL TENNIUK:

® g Szabalyzat elveinek megfelel6 magatartas el6segitése, személyes
példamutatassal és utasitdsokkal egyarant;

= az elszamoltathatdsagra és a feddhetetlenségre épulé kultura
kialakitasa, apolasa és jutalmazasa;

m 3 Szabalyzatnak megfeleld viselkedés ellendrzése a beosztottak kérében;

m g Szabalyzat kdvetkezetes érvényre juttatasa;

= gondoskodas arrdl, hogy az elvek betartasanak ellenérzése megfeleld
maodon torténik az adott szervezet vagy osztaly esetében;

m  az alkalmazottak batoritasa a segité szandéku bejelentések megtételére;

= g Vallalat ,zér¢ tolerancia” elvének szigoru érvényre juttatasa a
johiszem( bejelentéseket kdvetd megtorlasokkal kapcsolatban.
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Kapcsolja be a biztonsagi évét! #camelindesert #humpycamels #bucketlisted
ERG CHEBBIS, MAROKKO
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JELENTESI KOTELEZETTSEG ES VIZSGALAT

Ha olyan eset jut tudomasara, amely sérti vagy potencialisan sértheti a
Szabalyzatban és mas, vallalati dokumentumokban foglalt elveket vagy az
adott szituacioban érvényes jogszabalyokat, kdtelessége azonnal jelenteni azt
(amennyiben ezt a vonatkozo6 jogszabalyok engedélyezik).

Még akkor is, ha nem ismer részletet, a haladéktalan jelentéstétel Iétfontossagu,
hogy az illetékesek megkezdhessék a vizsgalatot, feltarhassanak minden

tényt, és megallapithassak, hogy valéban tértént-e szabalysértés. Ez nem

csak a tovabbi szabalysértések megelézésében segit, hanem a bizonyitékok
megdbrzésében, illetve abban is, hogy megdvja az alkalmazottainkat, vezetSinket
és igazgatdinkat a tovabbi helytelen tettektdl. Mindaddig, amig észszeru
indokok alapjan feltételezi, hogy szabalysértés tortént, helyesen cselekszik.
Zéro toleranciat alkalmazunk minden megtorlassal szemben, amely az
aggalyaikat johiszemiien jelentdk ellen iranyul.

Ha valaki ,johiszemUen” tesz bejelentést, az azt jelenti, hogy &szintén hisz az
altala felhozott tigyben.

Konkrétabban fogalmazva, ez sziikségessé teszi, hogy az adott személyt (i)

ne rosszindulat vagy mas érdek motivalja, és(ii) ne az legyen a terve, hogy
megtévesztés, manipulacio vagy rosszindulat miatt tovabbit egy napirendet vagy
célt, és nem pedig azért, mert 8szintén érdekli a szoban forgo tgy.

A jelentés benyujtasanak tdbbféle médija is lehetséges, igy kivalaszthatja az On
szamara leginkabb megfelel6t. A valasztott eljarastol fliggetlenlil minden esetet
a megfeleld érzékenységgel és komolysaggal kezellink. Ezenfelll a Vallalat arra
is térekszik, hogy valamennyi bejelentés, az adott helyzet és/vagy az érvényes
torvények fliggvényében, azonos mértékl adatvédelmet élvezzen.
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EROFORRASOK

Amennyiben kérdése van a Szabalyzattal dsszefliggésben, vagy helytelen
magatartassal kapcsolatos bejelentést szeretne tenni, a kdvetkez6 eréforrasok
valamelyikéhez fordulhat:

Fénokéhez vagy feletteséhez

A HR-osztaly helyi képviseldjehez

A helyi etikai nagykévethez

A helyi jogi osztalyhoz

A helyi etikai biztoshoz

A globalis etikai biztoshoz

A jogi igazgatéhoz

A megfeleléségi segélyvonalhoz: www.bknghelpline.com

A kodnyveléssel, bels6 ellenérzéssel, kdnyvvizsgalattal, pénzlgyi nyilvantartassal,
banki vagy pénziigyi blincselekménnyel, megvesztegetéssel és korrupcioval,

a trosztellenes jogszabalyokkal, illetve a tisztességes versennyel kapcsolatos
aggalyait munkavégzésenek helyétdl fliggetlenil kdzvetlendl bejelentheti a globalis
megfeleléségi és etikai biztosnak, a belsd ellendrzési osztalynak, hasznalhatja a
megfeleléségi segélyvonalat (www.bknghelpline.com), illetve értesitheti a Booking
Holdings igazgatétanacsanak vizsgaldbizottsagat, vagy barkit, akirdl tudja, hogy
fel fogja vetni a problémat az On nevében. Amennyiben panaszt kivan benyujtani
az ellendrzési bizottsagnak, jarjon el az Ellen8rzési bizottsaq panaszkezelési
eljarasai szerint.



www.bknghelpline.com
www.bknghelpline.com
http://ir.bookingholdings.com/static-files/63aec76c-3e0c-47d4-bdc4-2ad015e12dfc
http://ir.bookingholdings.com/static-files/63aec76c-3e0c-47d4-bdc4-2ad015e12dfc

A MEGFELELOSEGI SEGELYVONAL

A megfelel6ségi segélyvonal egy olyan interneten és telefonon keresztll is
hasznalhatd, biztonsagos és fliggetlen eszkdz, amely a helytelen magatartassal
és etikai vétségekkel kapcsolatos bejelentésekre szolgal.

Az ellendrzési segélyvonal a kdvetkezdket
kinalja:

= Telefonos és internetes bejelentési lehetdség
12 nyelven

= A hét minden napjan 24 éraban elérhetd

= A bejelentés kdvetkezményeinek nyomon
kovetése, névtelen bejelentés esetén is

Amennyiben a helyi térvények lehetévé teszik, a megfelel6ségi segélyvonalon
névtelen bejelentésre is lehetéség van. Ne feledje azonban, hogy bizonyos
kérulmények kézott a Vallalatnak nincs lehetésége, vagy csak korlatozott
lehetéségei vannak a névtelen bejelentések alapos kivizsgalasara. Ezért javasoljuk,
hogy vallalja identitasat, és legyen biztos afeldl, hogy a vallalat tdrekedni fog arra,
hogy valamennyi bejelentés, az adott helyzet és/vagy az érvényes tdérvények
fliggvényében, ugyanolyan mértékl adatvédelmet élvezzen.

Ertékeljiik igyekezetét, és szorgalmazzuk a helytelen (izleti magatartasra vonatkozo
bejelentéseket. Valamennyi aggalyt a megfelelé komolysaggal kezeljuk. A
johiszem( bejelentdk ellen iranyuld megtorlas mindenféle formaja tilos.

MI TORTENIK, MIUTAN MEGTETTEM A
BEJELENTEST?

Minden esetben komolyan vessziik a nem etikus magatartasnak és a
Szabalyzat megszegésének a gyanujat. Amennyiben ezzel kapcsolatos
bejelentés érkezik, a Vallalat azonnali hatallyal valaszlépéseket kezdeményez.
A Vallalat az illegalis tevékenységrél vagy a Szabalyzat megszegésérdl
bejelentést tev6é személy adatainak védelmére is térekszik, tdrvényes
kereteken belll.
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= Bizalmas bejelentés, az anonimitas lehetésege

oty b el

Valamennyi bejelentés bizalmas, alapos és objektiv kivizsgalast von maga utan.
Valamennyi munkavallalo koteles egylttmikodni a kilsé és belsd vizsgalatok
soran, a tényallas felderitésének és elemezésének érdekében.

Amennyiben a vizsgalat torvénysértést vagy Szabdlyzatszegést allapit meg, a
Vallalat megteszi a sziikséges fegyelmi és megel6z6 intézkedéseket, amelyek akar
a munkaviszony megsztlintetésére is kiterjedhetnek. Blincselekmény vagy mas
sulyos torvényszegés esetén a vallalat értesitheti az illetékes allami szerveket. A
Vaéllalat a legtdbb esetben t6rekszik arra, hogy a belsé vagy kilsé vizsgalatokban
érintett alkalmazottakat tajékoztassa a vizsgalat eredményérdl.

Ezenkivil a globalis etikai biztos rendszeresen jelentést tesz a Szabalyzattal
kapcsolatban folyamatban Iévé vizsgalatokrol és végleges dontésekrdl (a fegyelmi
dontéseket is beleértve) a fels6 vezet6ség és az igazgatotanacs vizsgalati
bizottsaga részére.




A MEGTORLAS TILTASA

A Vallalat szamara a helytelen viselkedésre vonatkozo bejelentések kiemelt A vallalat minden markaja térekedni fog arra, hogy megvédije a johiszemu
fontossaguak. JéhiszemU bejelentés esetén a Véllalat nem tolerdlja a bejelentéket a megtorlastdl és a bosszutdl, és meghozza a megfeleld fegyelmi
kedvezdtlen foglalkoztatasi hatarozatok formajaban megnyilvanulé megtorlast intézkedéseket a megtorlé szandékkal fellépd személyekkel szemben.

(mint példaul felmondas, lefokozas, felfliggesztés, juttatasok megvonasa, Ugyanakkor a rosszindulatu bejelentés fegyelmi szankciokhoz, végsé
fenyegetések, zaklatas vagy hatranyos megktldnboztetés). A johiszemu esetben elbocsatashoz vezethet.

bejelentést benyujto, valamint az azt kévetd vizsgalat soran egyittmikddeést
tanusitd személyek ellen iranyulé megtorlasi kisérletek a Szabdlyzat
megsértéseként értelmezenddk.

ETIKAI NAGYKOVETEK

A véllalat egyes markainal Etikai nagykoveti programok miikédnek a

Ha valaki ,johiszemien” tesz bejelentést, az azt jelenti, hogy globdlis etikai biztos tevékenységének kiterjesztése érdekében. Minden
8szintén hisz az altala felhozott iigyben. mérké.t. figyelembe véve tébb mint 690 (Iatikai nagykovetiink van. Az t.etikai .
nagykovetek olyan munkatarsak, akik kiképzést kaptak arra, hogy: (i) helyi
vagy osztalyszinten segitséget nyljtsanak a munkatarsaknak a kérdések
adott személyt (i) ne rosszindulat vagy mas érdek motivalja, feltételével és az aggalyok bejelentésével kapcsolatban; (i) kozvetitéként
és(ii) ne az legyen a terve, hogy megtévesztés, manipulacioé Iépjenek fel a kdzponti etikai csoport és a helyi iroda vagy osztaly kozott;
vagy rosszindulat miatt tovabbit egy napirendet vagy célt, és (ili) tudatositsak a Szabalyzatot, értékeinket és iranyelveinket, és segitsenek
nem pedig azért, mert 6szintén érdekli a széban forgé tigy. mélyebben beépiteni Sket szervezetiink és osztalyaink tevékenységébe.

Konkrétabban fogalmazva, ez sziikségessé teszi, hogy az

Ha szeretne etikai nagykovet lenni, beszéljen a marka megfeleléségi
igazgatojaval, akitél tobbet megtudhat a programrdl, illetve arrél, hogy
alkalmas-e arra, hogy helyi vagy osztalyszintu etikai nagykdvet lehessen.
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SOKFELESEG ES BEFOGADAS @ - - ’
Vallalatunk szamara az emberi er6forras képviseli a legnagyobb értéket. LI[] EREDMENYEK, A HELYES UT[:]N
Alkalmazottainkat megbecsiljik, hiszen nap mint nap hozzajarulnak
sikereinkhez. T6bb mint 70 orszagban tevékenykedlink. A Vallalat globalis
jellegének megfeleléen a helyi kulturakkal és Uzleti szokasokkal 6sszhangban
kivanunk mikddni, amennyiben azok nem ellentétesek ezzel a Szabalyzattal
és a vonatkozo jogi kdvetelményekkel.

Senkit sem diszkriminalunk térvénytelendl. A jelenlegi és a leendd
munkavallalokat kizarélag érdemeik és képességeik alapjan itéljik meg,
soha nem az egyéni tulajdonsagaik, példaul a kdvetkez6k alapjan:

Munkatarsaink sokszinlsége az egyedi 6tleteknek, néz8pontoknak, tehetségeknek = Bdrszin = Fogyatékossag

és értékeknek kdszdnhetéen hozzajarul a sikeriinkhdz. Olyan munkahelyi = Szin = Szexudlis iranyultsag/nemi
kornyezet megteremtésére toreksziink, ahol mindenki egyenlé esélyekhez jut, = Vallas et

Yalamint megfelelé tisztel.ejtben ré"szesUI. /-.\.foglalkoz’fat{éls legyénilérdemeken = Nem = Katonai szolgélat/pértkétédés/
€s a szakmai kompetenciakhoz kdzvetlenll kapcsolodd képességeken alapul. . o ) i

Elismeriiik és értékeljik a kildnbézs hattérrel és eltéré tapasztalatokkal - NChleEIED LR

rendelkezé alkalmazottaink szerepét a Vallalat sikereiben. Egy olyan sokszinG = Nemzeti hovatartozas = Barmilyen tulajdonsag, amely a
csapat létrehozasara téreksziink, amely hien tiikrozi annak a tarsadalomnak = Kor vallalati szabalyzatunk vagy a

a valtozatossagat, amelynek szolgaltatasokat nyujtunk. Munkatarsainktol = Csaladi allapot jogszabalyok értelmében védett
megkdveteljik, hogy befogadd magatartast tanusitsanak. Véllalatunk tdmogatja = Terhesség/sziilés és ehhez

és tiszteletben tartja mindazokat a térvényeket és rendelkezéseket, amelyek
szabalyozzak foglalkoztatasi gyakorlatunkat. A jogellenes megkulonboztetés
minden formajat elutasitjuk.

kapcsolédo egészségi allapot

m A JO ALLAMPOLGARSAG IRANTI
ELKOTELEZETTSEGUNK

Vallalatunk valamennyi markajanal hagyomany, hogy sikereinket becsiletes és
tisztességes Uzleti gyakorlattal érjik el. Nem kivanunk illegalis vagy etikatlan uton
elénydkhoz jutni az Gizleti versenyben.

Nagyra értékeljik a helyes és felelés allampolgari viselkedést, és tiltunk minden
olyan cselekedetet és magatartasi format, amely arthat jo hirneviinknek. Hiszlink az
emberi méltésagban, és nem hasznaljuk ki masok gyengeseégét. A Vallalat elutasitja
az emberkereskedelem, a rabszolgasag és az illegalis gyermekmunka minden
formajat. Nem alkalmazunk regisztralatlan munkavallaldkat.
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MUNKAHELYI MAGATARTAS, ZAKLATAS ES
EROSZAKOSKODAS

Minden munkatarsunknak joga, hogy elismerést és biztonsagot nyujto
kérnyezetben dolgozzon. Minden munkatarsunktol elvarjuk, hogy tisztelje ezt
a jogot, és hogy szakmai szempontbdl kifogastalanul jarjon el. Nem tdrjuk el
a banto, fenyegetd vagy sérté megjegyzeseket. Minden munkatarsunknak fel
kell ismernie és tiszteletben kell tartania minden munkatarsunk nézépontjat,
meggy6z&dését és értékeit, és tartdozkodnia kell attdl, hogy a sajat vagy mas
véleményének hangot adjon érzékeny, példaul vallasi vagy politikai témakban,
amelyek nincsenek kapcsolatban a munkahellyel, negativan hatnak ra, vagy
zavarjak Ont vagy a munkatarsait a munkajuk elvégzésében.

JO EREDMENYEK, A HELYES UTON

Kezelje munkatarsait udvariasan, tisztelettel és méltésaggal. Tébbek kozott
a kovetkezd viselkedési formak mindstilhetnek zaklatasnak:

m  Sértd vagy illetlen megjegyzések = Barmilyen verbalis vagy fizikai

vagy viccek a munkahelyen fenyegetés

= Megfélemlités = Nyiltan szexualis tartalmu,

= Nem szivesen vett testi megalazé képek vagy szévegek,
érintkezés vagy gesztusok amelyek nem helyénvalék egy

= Ellenséges vagy megfélemlité munkahelyen
munkahelyi kérnyezet = Szexudlis kdzeledés vagy
létrehozasa, beleértve az olyan szexualis szivességek kérése

munkakdrnyezetet is, melyben ®  Faji vagy etnikai gyalazkodas
a dolgozok, beilleszkedéslk

érdekeében, tisztességtelen

munkahelyi gyakorlatra

kényszerllnek
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A Véllalat megtilt mindennemd fenyegetést, megfélemlitést és a zaklatas
torvénybe (tkdz8 formait, beleértve az érzelmi, fizikai és szexualis zaklatast is.
Ha ugy gondolja, hogy zaklatas vagy hatranyos megkilénbdztetés érte, azonnal
ertesitse felettesét vagy HR-képvisel6jét annak érdekében, hogy azonnali
korrekcios intézkedések Iéphessenek életbe. Ne feledje, hogy nem tlirlink el
semmilyen megtorlast barki ellen, aki johiszemUen felveti zaklatassal vagy
hatranyos megkllénbdztetéssel kapcsolatos aggalyait vagy panaszait. Tovabbi
informaciokeért tanulmanyozza a Munkavallalgi kézikényvet.

Az alkalmazottak iranti tiszteletbdl eredéen kotelességiinknek tekintjik, hogy

a munkahely biztonsagos, emberi és kérnyezeti veszélyektdl egyarant mentes
legyen. Ha barmikor aggalyai merlinek fel a munkahelye egészségességével vagy
biztonsagossagaval kapcsolatban, haladéktalanul forduljon a feletteséhez.

A zaklatas’ ami '
meghatarozésunk szermt
a nemkivanatos verbéhs,.
nem verbalis vagy fizikal
megnyilvanulas bérmely
formaja, amelynek cél]a} vagy
kovetkezmeénye az egyen
méltésaganak megsértese, il
Kkiilonosen akkor, ha megalazo,
ellenséges, becsmeérlo

vagy sértd kornyezetet A ,munkahelyi zaklat4s”

teremt. s€rtd viselkedést jelent,
amely bosszuallg, kegyetlen,
rosszindulatu vagy megalazo
kisérletekben nyilvanul
meg, azzal a céllal, hogy kart
okozzanak egy egyénnek
vagy az alkalmazottak eqgy
csoportjanak.


https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

MUNKAHELYI BIZTONSAG

Nem tlrjlk el a kabitdszer-hasznalatot. A kabitdszeres vagy alkoholos
befolyasoltsag alatti munkavégzés veszélyes munkakdrilményeket teremthet az
On és a kdrnyezetében Iév6k szamara. Azok az alkalmazottak, akik észlelik vagy
gyanitjak, hogy munkatarsuk kabitdszert vagy alkoholt fogyaszt ugy, hogy az a
munkavégzése idejére is hatassal van, kotelesek bejelentést tenni a felettestiknél
vagy a HR-képviseldjikneél. Tovabbi utmutatasért olvassa el a marka Kabitdszer-
és alkoholfogyasztasra vonatkozo szabalyzatat vagy Munkavallaldi kézikdnyvét.

A vallalat tilt minden erészakos cselekményt és fenyegetéd magatartast a
munkahelyen. A vallalat terliletén és épluleteiben tilos fegyvert (példaul kést vagy
I6fegyvert) viselni. Ha a Véllalat azt allapitja meg, hogy egy alkalmazott er6szakos
cselekményt kdvetett el, illetve fenyegetéen vagy nem helyénvaldan viselkedett,
megfeleld fegyelmi intézkedést foganatosit, és az illetékes blnlld6zé szervekkel
is felveheti a kapcsolatot.

Azonnal jelentsen a helyi vezetének minden olyan magatartast vagy
tevékenységet, amely veszélybe sodorja az alkalmazottak vagy a munkahely
egészségét vagy biztonsagat. Ha gy véli, hogy On vagy valaki mas kdzvetlen
veszélyben van, hivja a helyi hatosagokat/segélyszolgalatokat.

e o
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“___ Golden Gate, k6szénjiik a tamogatasod #bridgepuns #powerpose

+*GOLDEN GATE HiD, SAN FRANCISCO, KALIFORNIA, EGYESULT ALLAMOK
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A MEGVESZTEGETES TILALMA

A Véllalat zéré toleranciat alkalmaz a megvesztegetés és a korrupcié minden
formajaval szemben. A vallalat vilagszerte folytat Uzleti tevékenységet, igy szamos
torvényt kell betartania, melyek szigoruan tiltjak a megvesztegetés barmely
formajat: annak felkinalasat, kifizetését és engedélyezését. Szamos toérvény szintén
tiltja vesztegetési pénz (vagy jutalék) elfogadasat a vallalat altal folytatott tzleti
tevékenységekkel kapcsolatban. Tekintettel a térvények nemzetkdzi hataskoreére,

a vallalat térekszik arra, hogy messzemenden eleget tegyen a vonatkozé
megvesztegetés- és korrupcidellenes torvényeknek, tobbek kdzt az Amerikai
Egyesiilt Allamok kiilféldon végzett korrupt gyakorlatrdl sz6l6 térvényének (FCPA),
valamint az Egyesult Kiralysag 2010-es megvesztegetés elleni térvényének

(UK Bribery Act). A vonatkozo térvények komplexitasa miatt a vallalat sajat
megvesztegetés- és korrupcidellenes globalis szabdlyzatot dolgozott ki, hogy e
kérdésekben tovabbi utmutatast adjon a vallalat dolgozdival és a harmadik felekkel
szemben tamasztott elvarasairdl. Ennek alapjan a kdvetkez6 alapelvek iranyadodak:
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NEM HELYENVALO KIFIZETESEK ATADASA ES FELKINALASA: Egyetlen
alkalmazott sem adhat, ajanlhat fel, illetve engedélyezhet kdzalkalmazott vagy
maganfél (beszallitd, alvallalkozo, lUigyfél vagy képviseld) szamara semmiféle
értéket abbdl a célbdl, hogy megrendelést nyerjen el vagy tartson meg,
befolyasra, kedvezd elbanasra vagy egyeb eldnyre tegyen szert a vallalat
szamara. A tilalom kiterjed allami tisztvisel6k tisztességtelen kifizetésére, és
magaban foglalja az olyan kereskedelmi maganvallalkozasok szamara t6rténd
kifizetéseket is, melyekkel a vallalat (zleti tevékenységet folytat.

Allami tisztviselének mindsil mindenki, aki hivatalos minéségben képvisel
barmilyen kilféldi kormanyt, hivatalt, minisztériumot, szabalyozé vagy kozvetitd
hatésagot. Ez a tag fogalom kiterjed tovabba orszagos, alacsonyabb szintl vagy
helyi 6nkormanyzati allami tisztvisel6kre, politikai hivatalok és partok jeldlijeire,
politikai partok tisztvisel8ire, allami tulajdonban allé vallalatok dolgozoira (nemzeti
légitarsasagokat és allami tulajdonu szallodakat is beleértve), tovabba kiterjed
félig maganjellegli, nemzetkdzi, nem kormanyzati szervezetetek (mint példaul az
ENSZ és a Vordskereszt) dolgozdira és képviseldire.

NEM HELYENVALO KIFIZETESEK KERESE ES ELFOGADASA: A véllalat
alkalmazottainak ezen tulmenden tilos nem helyénvalé médon elfogadniuk vagy
kérnilk barmilyen értéket harmadik felektdl, példaul beszallitoktdl, alvallalkozoktol
és Ugyfelek képvisel6itdl. Az ilyen jellegl kdzvetett és kdzvetlen tevékenység is
tilos.

Senkit sem vonunk felel8sségre, aki nem hajlandé vesztegetési pénzt fizetni,
fuggetlenil attdl, hogy ennek milyen karos hatasa van a Vallalat bevételeire,
eladasaira és egyeéb Uzleti szempontjaira nézve. A megvesztegetés és a korrupcio
anyagi vonzata és karos hatasa messze meghaladja az esetleges rovid tavu
elényoket.

A korrupcidellenes torvények megszegése, beleértve az Amerikai Egyestilt
Allamok kiilfldi korrupciés gyakorlatra vonatkozé (FCPA) és az Egyesiilt
Kirdlysag megvesztegetési torvényét (UK Bribery Act), rendkivil sulyos vétség,
amely a Vallalat igazgatoi, tisztségvisel&i, valamint dolgozdi szamara bintetd- és
polgarjogi szankcidkat vonhat maga utan. A korrupciéban érintett személyekre
jelent8s pénz- és bortdnbintetés szabhatd ki.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm

PONTOS KONYVELES ES NYILVANTARTAS

Minden alkalmazott kételes rendszeres idOkdzonként, észszer(l részletességgel
feliegyezni a kifizetéseket és az egyéb dijazasokat a vallalata nyilvantartasaiban
és kdnyvelésében. Semmilyen indokkal nem vezethetdk eltitkolt vagy nem
rogzitett szamlak. A téves, félrevezetd, hianyos, pontatlan vagy szinlelt tételek
tilosak a kényvelésben. Személyes vagyont nem szabad felhasznalni olyan cél
elérésére, amelyet tilt ez a szabalyzat vagy a véllalat mas szabalyzata.
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EGYUTTMUKODES HARMADIK FELEKKEL

A korrupcidellenes térvények tiltjak, hogy a vallalat harmadik felet vegyen
igénybe arra, hogy a vallalat nevében nem helyénvald kifizetéseket eszk6zoljon.
Az ilyen magatartast a korrupcioellenes térvények blincselekménynek mindgsitik
nemcsak abban az esetben, ha a véllalat ténylegesen tudott errél, hanem olyan
korilmények kdzott is, melyek arra utalnak, hogy a vallalat tudott, vagy tudnia
kellett volna a tisztességtelen kifizetésekrdl.

Ebbdl kbévetkezéen elengedhetetlen, hogy minden harmadik fél képviselénk
tisztaban legyen a megvesztegetés neviinkben térténd elfogadasanak vagy
atadasanak szigoru tilalmarol (beleértve az 6szténzé- vagy kenépénzeket is).
Ennek megfeleléen a véllalat minden, a nevében eljaré képviseldjének szigoru
ellendrzésen és atvilagitason kell atesnie, ezenkivil tajékoztatast kell kapnia
arrol, hogy a vallalat elvarja a vonatkozé megvesztegetésellenes jogszabalyok
betartasat. Ennek részeként ala kell irniuk egy Megvesztegetésellenes
nyilatkozatot. A Megvesztegetésellenes nyilatkozatnak és a harmadik fél
Ugynokok ellendrzésének az tigyében mukddjon egyutt helyi etikai biztosaval.

A ,harmadik fél igynokok” fogalmaba beletartozik minden olyan természetes
vagy jogi személy, aki vagy amely eljar a vallalatunk nevében, beleértve az
ugyndkoket (példaul vamugyintézéket, ingatlanigyndkdket), alvallalkozékat,
konzulenseket, vallalati szolgaltatocégeket, bérszamfejté vallalatokat,
reklamigynokségeket és ligyvédi irodakat.

A terllet jogi szabalyozasanak komplexitasa miatt ha kérdései vagy aggalyai
vannak, olvassa el a Globalis megvesztegetés- és korrupcidellenes szabalyzatot,
illetve forduljon a helyi etikai biztoshoz.



https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
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' mmenii, OpenTa/ble? #fo

BERLIN, NEMETORSZAG
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PENZUGYI JELENTESKESZITES, L
ADATSZOLGALTATAS ES BELSO ELLENORZES

A NASDAQ t8zsdén jegyzett nyilvanos részvénytarsasagként kdtelesek vagyunk
nyilvanossagra hozni bizonyos adatokat, koztiik pénzligyi adatokat a vallalatrol.
Ezért fontos, hogy a pénzlgyi és egyéb informaciokat pontosan tarjuk a
nyilvanosséag elé. Ennek elmulasztasa esetén a Vallalat, és bizonyos esetekben
az illetékesek (igazgatok, tisztségvisel6k, dolgozok) felelésségre vonhatdk. Ez a
Véllalatba a befektetdk, elemz8k és masok altal vetett bizalom megrendiiléséhez
vezethet.

A vallalat nyilvanossagnak szant kdzlemeényei, beleértve a sajtokdzleményeket
és nyilvanosan hozzaférhet6 dokumentaciét, nem tartalmazhatnak helytelen
vagy félrevezetd informaciot. A sziikséges, hianytalan dokumentaciot idében,
a kovetelményeknek megfeleléen az Amerikai Ertékpapir- és Tézsdefelligyelet
(SEC) rendelkezésére kell bocsatani.

A Vallalat Ggyleteinek megfelel6 moédon térténd kezelése érdekében
mindannyiunknak koételessége egy megfeleld belsd ellenérzérendszer
fenntartasanak biztositdsa az altalanosan elfogadott szamviteli elvek (GAAP),
vagy mas vonatkozd, helyi jogszabalyokon alapulé iranyelvek alapjan.
Feladatunk, hogy kidolgozzuk és betartsuk a belsé ellenérzés egy olyan
rendszerét, amely kell§ garanciaval szolgal arra, hogy:

= Minden lgylet pontosan, a vezet6ség altal megfelel6en engedélyezett
maodon van régzitve.

= A vallalati vagyon megfelel6 védelem alatt all, és csak a vezet6k
engedélyének megfeleléen hasznaljak.

= Minden Ulgyletet ugy régzitenek, hogy a Vallalat el tud szamolni az
eszkdzeirdl/vagyonardl és kotelezettségeirdl, valamint pénztgyi
kimutatasokat készithet a megfelel6 szamviteli szabalyok alapjan.
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A Véllalat minden alkalmazottjanak szerepe van annak biztositasaban, hogy a
dokumentdcid és nyilvantartasok pontosak, valamint a belsé kontrollok rendszere
hatékonyan mikddik és nem megkerulhetd. Ezzel a kbévetelménnyel kapcsolatban
a Vallalat minden dolgozdjanak be kell szereznie elegendd dokumentaciot, amely
alatamasztja azon Ugyleteket, amelyekben részt vesznek. A meghamisitott,
félrevezetd vagy pontatlan dokumentacio és nyilvantartasok torvénybe Utkdznek,
és jelentds birsagot, sét akar szabadsagvesztést is eredményezhetnek.

@ JO EREDMENYEK, A HELYES UTON

Ha felkérik, hogy olyan szerzddést, fizetési utalvanyt vagy barmilyen mas
vallalati okmanyt vagy nyilvantartast készitsen, nyujtson be vagy hagyjon
jéva, amely nem pontosan tikrozi az tgyletet, akkor ezt meg kell tagadnia,
és haladéktalanul jelentenie kell ezt a magatartast a Jelentés és vizsgalatok
cimU részben meghatarozott csatornakon keresztul.

Hasonloképpen tilos harmadik felet (beleértve a kereskeddket, szallitokat,
tanacsadokat vagy mas harmadik felet) felkérni arra, hogy olyan bizonylatot
nyujtsanak be, amely nem tlikrézi pontosan az lgyletet.

Arra batoritjuk, hogy vesse fel aggalyat, ha azt gyanitja, hogy masok
véletlenlll vagy szandékosan megkerllik a belsé ellenérzéseket. Ne
feledje, hogy nem toleraljuk a megtorlast az olyan alkalmazottak ellen, akik
jéhiszemduen vetik fel az aggalyukat.




AZ IGAZGATOK, TISZTVISELOK ES ALKALMAZOTTAK TOVABBI
FELADATAI ADATKOZLESI/NYILVANOSSAGRA HOZATALI UGYEKBEN
A fentieken kivll minden igazgaténak, tisztviselének vagy alkalmazottnak, aki
részt vesz a véllalat nyilvanossagra hozatali eljarasaiban, ismernie kell és be

kell tartania a vallalat nyilvanossagra hozatali szabalyait és eljarasait, valamint a
pénzlgyi beszamolokkal kapcsolatos ellenérzési szabalyokat, amennyiben az
ellendrzések relevansak az adott munkatars felel6sségi terlilete szempontjabdl.

Mindenkinek, akinek kézvetlen vagy ellenérzd hataskore van a SEC-beadvanyok
tekintetében vagy a Vallalat barmilyen egyéb pénzligyi vonatkozasu nyilvanos
kommunikaciojaban, meg kell tennie minden szilkséges lépést annak biztositasara,
hogy a dokumentumok teljes korlien, tisztességesen, pontosan, idében és
érthetéen kerlljenek nyilvanossagra, a Vallalat mas tisztségviselSivel vald
konzultaciot is beleértve.

Minden, a tarsasag nyilvanossagra hozatali eljarasaban részt vevé igazgato,
tisztségvisel6 vagy alkalmazott koteles:

= megismerkedni a nyilvanossagra hozatali eljaras kdvetelményeivel, valamint
a Vallalat tzleti és pénzlgyi mUveleteivel;

= atényeket szandékosan soha meg nem hamisitani, sem masokat hamis
ténykozlésre késztetni, beleértve a Vallalat fliggetlen kdnyvvizsgaléit, az
allami hatésagokat és az dnszabdlyozo szervezeteket is;

= megfelelen felllvizsgalni és kritikusan elemezni a javasolt adatkdzlés
pontossagat és teljességét (adott esetben ez feladat atruhazhato).
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Egy kis Iépés a biztonsag altal, hatalmas lépés a felh6kbe #planespotting '
VELETLENSZERUEN KIVALASZTOTT REPULOTER, VALAHOL ‘
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AJANDEKOK, SZORAKOZTATAS ES
VENDEGUL LATAS

Az ajandékozas és a vendegul latas szokvanyos és — bizonyos kivetelektdl
eltekintve — térvényes és elfogadhaté mdédja az Gzleti kapcsolatok erdsitésének.

Az ajandékozas és szorakoztatas azonban soha nem veszélyeztetheti a Véllalat
Uzleti kapcsolatainak etikussagat.

Legyen kiilonésen elévigyazatos allami tisztviselGket is érint6 ligyletek
kapcsan. Bar az ajandékozas, a szérakoztatas és a vendéglil latas minden esetben

kérdéseket vethet fel, a kockazat kiléndsen jelentds, ha ezeket allami tisztvisel6knek

ajanljak fel vagy adjak at. Az allami szervezeteknek vagy koztisztvisel6knek adott
vagy felajanlott barmilyen ajandékot, szérakoztatast vagy vendéglatast megelézéen
engedélyt kell kérni a jogi osztalytdl, valamint szigortian be kell tartani a Globdlis

megvesztegetés- és korrupcidellenes szabalyzatot, illetve az Ajdndékozasrdl és

szorakoztatasrol szolé szabalyzatot.

Az ezzel kapcsolatos iranyelvekrdl altalanossagban elmondhato, hogy a Vallalat
dolgozdinak jogukban all helyénvald szorakoztatast és Uzleti ajandékot adniuk
és elfogadniuk, amennyiben ez beszallitokkal és egyéb nem allami felekkel vald
munkajuk soran valdsul meg, és amennyiben az ajandék vagy a szérakoztatas
csupan jelképes értékda.

= Nem lehet ellentétes az elfogadott és szokasos Uzleti gyakorlattal.
= Nem fordulhat el tul gyakran, tulzott mértékben és észszerdtlendl.

= Nem engedhet arra kdvetkeztetni, hogy fizetés, ellenszolgaltatas,
befolyasolas, illetve egy adott hatarozat vagy intézkedés jutalmazasa
gyanant torténik.

= Nem torténhet értékpapirok, pénzeszkdzok, pénzeszkdzokkel egyenértéki
vagy mas hasonlo6 targyak (pl. ajandékkartyak, utalvanyok vagy mas
kuponok) formajaban.

= Nem sértheti a vonatkozo jogszabalyokat.
= Amennyiben nyilvanossagra keril, nem vethet rossz fényt a vallalatra.

Vannak azonban fenntartasok, ill. kivételek az ajandékozasra és szérakozasra
vonatkozo altalanos iranyelvek aldl. Tovabbi tajékoztatasért, Utmutatasért és
szabalyokeért kérjluk, tanulmanyozza az Ajandékozasra és szérakoztatasra
vonatkozd szabalyzatot.
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A ,jelképes érték” jellemzéen
100 dollarnal/euronal (illetve

az ezzel egyenértékd, helyi
pénznemben kifejezett
Osszegnél) kisebb értéket jelent.

JO EREDMENYEK, A HELYES UTON

Kifizetések igénylésekor és teljesitésekor jarjon el nagy koriltekintéssel, ha:

= apénznem eltér a szamlan, a szerz6désen vagy a szolgaltatasvégzés
helyének jogrendjében meghatarozottdl;

= g kifizetés forras- vagy célorszaga nincs egyértelmi kapcsolatban az (izleti
tevékenyseéggel;

m g kifizetés készpénzben vagy azzal egyenértékl eszkdzokkel térténik;

m  olyan személytél szarmazik, vagy olyan személy felé teljesitendd, aki
nem vesz részt az adott Ugyletben;

= g kifizetés olyan szamlardl szarmazik vagy egy olyan szamlara utalandd, amely
nem az Uzleti kapcsolat megszokott szamlaja;

= g kifizetés tobb csekkel vagy valtoval torténik;

m  észreveszi, hogy tulfizetések térténnek;

m  jsmeretlen vagy felesleges kozvetiték bevonasara kerlt sor, akiknek a
szerepe nem egyértelm(i az On szamara;

= a3z Ugylet szlikségtelenll bonyolultnak tdnik, vagy nincs egyértelmda,
térvényes Uzleti célja;

= nagy kockazatu orszagokat vagy feleket vontak be az ligyletbe.

Amennyiben a fenti figyelmeztetd jelek barmelyikét észleli, kérjik, jelentse a
felettesének vagy a jogi osztalynak.

Ha kétsége van, el6sz6r kérdezzen, utana cselekedjen!


https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://drive.google.com/open?id=1NJij6A5bMHjHNCH-M7Z-9-20aWBmfsnm
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

PENZMOSAS OSSZEFERHETETLENSEG

A vallalat elkotelezett azirant, hogy megfeleljen valamennyi alkalmazando Alkalmazottként kételességiink, hogy minden alkalommal a Vallalat érdekében jarjunk
pénzmosas elleni térvénynek, szabalynak és rendeletnek. A pénzmosas az a el. Ez a felel6sség kiterjed a tényleges vagy vélt dsszeférhetetlenség kikliszobolésére
folyamat, melyben illegalis pénzeszkdzoket rejtenek el vagy jogszerlinek probalnak minden olyan esetben, amikor személyes, tarsadalmi vagy anyagi érdekeink
bedllitani. Az On felel6ssége, hogy lépéseket legyen azért, hogy a Vallalat kizarélag ellentmondanak vagy ellentmondhatnak a vallalat érdekeinek. Az alkalmazottak, a
kézmegbecstilésnek 6rvendd gyartdkkal, beszallitokkal, vallalkozokkal és tigyfelekkel vallalati tisztségvisel6k és vezeték mindenkor kotelesek a Vallalat érdekeit elényben
folytasson Uzleti tevékenységet, térvényes forrasokbol szarmazé pénzeszkdzok részesiteni. Néhany gyakori példa potencialis 0sszeférhetetlenségre:

felhasznalasaval. .. L
KULSO MUNKAVISZONY

A kilsé foglalkoztatottsag befolyasolhatja azon képességét, hogy mindenkor

a vallalat érdekében jarjon el, illetve teljesitménycsdkkenéshez is vezethet. Ez
kulénosen akkor érvényes, ha a kilsé foglalkoztatottsagban a vallalat valamely
versenytarsa is érintett, illetve ha atfedés all fenn a két munkahelyi id6beosztas
kozott.

Arra is Ugyelnie kell, hogy ne folytasson olyan tgyletet, amely jogellenes
magatartas gyanujat ébresztheti. Ha ugy gondolja, hogy egy Ugylet, amelyben mi
is részt vesziink, pénzmosast valdsit meg, kérjik, azonnal Iépjen kapcsolatba a
jogi osztallyal vagy az etikai biztossal.

A kils6 foglalkoztatas nemcsak a hagyomanyos masodallasokat érinti, hanem
a munkaidében végzett szakmai és tanacsadoi tevékenységekre is vonatkozik.

A vallalat er6forrasainak (a munkaidét is beleértve) vallalaton kivili Uzleti célokra
o : torténd felhasznéalasa ellenkezik a vallalat iranyelveivel.
Amennyiben masodallast kivan vallalni a Vallalaton kivil, kérjik, forduljon

feletteséhez annak tisztazasa érdekében, hogy a tervezett masodallas nem
jelent-e dsszeférhetetlenséget.

VALLALATI LEHETOSEGEK
A Vdllalat alkalmazottai, tisztségviselSi és vezetdi nem élhetnek vallalati pozicid,

WWW tulajdon és informacio felhasznalasaval feltart Uzleti lehetéségekkel, és nem
a*/ b 1 M ¥ 6W’ kinalhatjak fel azokat valamely harmadik félnek, kivéve, ha a Vallalat el6zetesen
. T ‘ %'tevwk d WW megfontolta és elvetette azokat. Altaldnosabban megfogalmazva, a vallalati

2 Y r’\L pozicid, tulajdon és informacio személyes célokra torténd felhasznalasa, illetve

L4 7 -
. ‘ZUX/ Eﬁf Wm mm)fuf kiszolgaltatasa a versenytarsaknak szigortan tilos.

Esetenként nehéz meghuzni a személyes és a Vallalati lehet6ség kozotti hatart, és
el6fordulhatnak olyan tevékenységek, amelyekben személyes és Vallalati lehetéségek
is mutatkoznak. Egyeztessen a felettesével, miel6tt a Vallalat tulajdonat, informaciojat,

az nem kizarolag a Vallalatnak van elényére.
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KULSO KAPCSOLATOK ES PENZUGYI ERDEKEK

Gondoskodnia kell arrdl, hogy maganjellegl kétédései, teveékenységei és penziigyi
érdekei ne kerllienek Utkdzésbe a Vallalat érdekeinek szolgalatara vonatkozd
kotelezettségeivel.

A globalis megfeleléségi és etikai biztos vagy a jogi igazgaté engedélye nélkul —

az elhanyagolhaté mértéki részesedéstdl eltekintve — az alkalmazottak nem
rendelkezhetnek pénziigyi érdekeltséggel beszallité cégekben és a Booking Holdings
vallalattal versenyben allé vallalatokban.

Eppen ezért az elhanyagolhaté mértékd részesedés a
meghatarozas szerint kevesebb mint 100 000 dollar értékd

részesedést jelent, ES nem érheti el egy t6zsdén jegyzett vagy
magankézben 1év6 vallalat teljes t6kéjének az 1%-at.

A globalis megfelelségi és etikai biztos vagy a jogi igazgatd engedélye nélkiil az
alkalmazottak nem télthetnek be vezetdi/felligyeleti poziciot (€s nem szolgalhatnak
hasonlé minéségben vagy testlletben) egyetlen olyan szervezetnél sem, amely arukat
szallit vagy szolgaltatasokat nyUijt a vallalatnak vagy versenyben all a vallalattal.

CSALADI ES SZEMELYES KAPCSOLATOK

Az alkalmazottaknak keriilnilk kell az olyan szituaciokat, amelyekben a csaladi
és személyes kapcsolatok gatoljak vagy gatolhatjak a Vallalattal szembeni
kotelezettségek teljesitését. Bizonyos személyes kapcsolatok:

= zavarhatjak az alkalmazottak fliggetlen itéletalkotasat

= problémakat okozhatnak az alkalmazotti moralban

- Osszeférhetetlenséghez vagy akar szexualis zaklatashoz vezethetnek
7 atisztességtelenség latszatat kelthetik

= kivételezéshez vezethetnek
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Az alkalmazottak nem lehetnek kbzvetleniil vagy kdzvetve a felettesei barkinek,
akivel személyes kapcsolatban vannak, nem ellendrizhetik vagy befolyasolhatjak az
ilyen személyek alkalmazotti statuszat, munkahelyi értékelését, fizetését és egyéb
juttatasait vagy mas munkahelyi kdrilményét.

A Szabalyzat értelmében ,,személyes kapcsolatnak” szamit minden olyan kapcsolat,
amely tulmutat a szakmai kapcsolaton. A személyes kapcsolatok a kdvetkezdket
foglaljak magukban:

» Csaladi vagy rokoni kapcsolatok (testvérek, szllé/gyermek, férj/feleség,
élettarsak, partnerek, unokatestvérek, unokadcs, unokahug, nagynéni,
nagybacsi, nagyszll6, unokak vagy hazastars altali kapcsolatok, példaul
sogor vagy soégornd)

= Romantikus és vagy szexudlis kapcsolatok
= Egyéb szoros baratsagok vagy kapcsolatok

Az alkalmazottak nem vehetnek részt a csaladtagjaikat vagy kozeli rokonaikat érinté
dontéshozatalban, és nem is prébalhatjak meg befolyasolni azt. A Vallalat kizardlag
szakmai, nem pedig rokoni vagy személyes alapon valasztja ki kereskedelmi,
beszallitdi, valamint Uzleti partnereit, és igy hoz foglalkoztatasi dontéseket.




Az alkalmazottaknak nem szarmazhat nem helyénvald elénylk abbdl, hogy a
vallalatnal altaluk betoltétt pozicid eredményeképpen Uzleti tranzakcidra Iép barkivel,
akivel személyes kapcsolatot apolnak. A témaval kapcsolatban tovabbi utmutatast
nyujt a Munkahelyi személyes kapcsolatok szabalyzata.

Végll fontos tisztaban lenni azzal is, hogy a korllmények valtozasaval
Osszeférhetetlenné valhat egy olyan kapcsolat, amely korabban nem vetett fel
problémakat. Kételes bejelenteni minden olyan helyzetet, amely valds vagy vélt
Osszeférhetetlenséget képez, vagy amely az 6sszeférhetetlenségnek akar csak a
latszatat is keltheti. Ha olyan helyzet jut tudomasara, amely dsszeférhetetlenségnek
mindsilhet, toltsdn ki egy Osszeférhetetlenségi bejelentdlapot, vagy vitassa meg az
ugyet a felettesével vagy etikai biztosaval.

Sok esetben egyszer( Iépések és rendszabalyok elégségesek az dsszeférhetetlenség

felszamolasara.

*

A Szabalyzat értelmében ,,személyesK kap‘ci: .
ly tlmutat a sz& mai

olyan kapcsolat, ame 5 :

kzpcsolatok a kovetkezoket foglaljak magukban

olatok (testvérek, szUlo/gyermelf,

tnerek, unokatestvérek, unokadcs,
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Az alkalmazottaknak kertlnitk kell az olyan kapcsolatokat, lehetéségeket
és beruhazasokat, amelyek esetében Utkdzés all fenn a személyes és a
vallalati érdekek kdzott. Amennyiben személyes érdekei akadalyozzak
abban, hogy tisztességes és elfogulatlan tzleti dontéseket hozzon a
Vallalat nevében, tovabbi Utmutatasért forduljon azonnal feletteséhez,

a HR-osztalyhoz és/vagy az etikai biztoshoz.

POLITIKAI ES JOTEKONYSAGI
TEVEKENYSEGEK

Az alkalmazottak szabadon részt vehetnek politikai és jotékonysagi
tevékenységekben. Ennek ugyanakkor a munkaiddén kivil és sajat forrasok
hasznalataval kell torténnie. A vallalati tulajdon magancélu felhasznalasa nem
megengedett. A politikai és jotékonysagi célu tevékenységben vald részvétel
maganszemeélyként kell, hogy térténjen, és nem a munkaado képviseldjeként.

A vallalat részt vehet kézligyekben, amennyiben azt a vallalat érdeke megkivanja,
valamint politikai és jotékonysagi tevékenységekben is részt vehet a vezetéség
vagy megbizottja beleegyezésével, a belsd szabalyzatnak, illetve az érvényes
jogszabalyoknak megfelel&en.

A véllalat betart minden lobbitdrvényt, és esetenként alkalmazottakat vagy
hivatasos érdekérvényesitéket kér fel az allami szervekkel vald egylttmikodésre
a cégcsoport képviseletében. A vallalat jogi igazgatdjanak hozzajarulasa nélkil
a Booking Holdings vallalat képviseletében végzett lobbitevékenység nem
engedélyezett.



https://drive.google.com/open?id=1YsO9Y4jtqvExIuoecPkObbFIQexWMwlb
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TISZTESSEGES VERSENY/ANTITROSZT

A vallalat meggy6z8dése, hogy a méltanyos és tisztességes verseny mindenkinek
jot tesz, és segit a legtdbbet kihozni a résztvevékbdl, beleértve a versenytarsakat,
ezért a méltanyos és tisztességes verseny elkotelezettjei vagyunk.

Tevékenységlinkre a vilag legtébb orszagaban a versenytérvények vonatkoznak.
Ezek a térvények a méltanyos verseny védelmében késziltek, igy tiltjak a szabad
piaci versenyt korlatozé tevékenységeket. A versenytorvények tevékenységink
szamos részére alkalmazandok, beleértve a kereskedelmet, marketinget,
beszerzést valamint a szerz6déskotést/gazdasagi egyesulést/felvasarlast.

A térvények kifejezetten tiltjak az alabbi, versenyellenes magatartast és
egyezményeket:

= arak manipulalasa, egyeztetése vagy szabalyozasa;

= Osszejatszason alapulo ajanlattételben, illetve szinlelt versenytargyalasban
valo részvétel;

= vevok, érdekeltségi terliletek vagy piacok el- és felosztasa;

3

a piac mas résztvevdivel folytatott verseny limitalasa;

» darakkal, bevétellel és haszonnal kapcsolatos informaciék megosztasa a
versenytarsakkal;

= piacok, eérdekeltségi teriletek vagy vevék el- és felosztasa;

= az arakkal vagy mar versennyel kapcsolatos, nem nyilvanos informaciok
megosztasa a versenytarsakkal.
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Ugyanezen torvényeknek a szelleme egyértelmd, gyakorlati alkalmazasuk
azonban nem minden esetben az. A legtobb jogrendszer, az Amerikai Egyesult
Allamokat és az Eurépai Unidt is beleértve, a versenytdrvények megszegését
polgari jogi blntetésekkel, kartéritéssel, a maganszemélyek esetében buntetbjogi
eljaras keretében kirétt pénzbirsaggal és szabadsagvesztéssel blinteti.
Amennyiben egy bizonyos helyzetet illetéen kérdése lenne a trésztellenes és
versenyjogi térvényekrdl, mielétt barmit tenne, olvassa el a Nemzetkdzi versenyre
vonatkozd szabalyzatot és utmutatast, illetve kérjen tanacsot a jogi osztalytal.



https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
https://drive.google.com/open?id=10WW2-LuVDStr_vjBu9D6nR4cZeeloj5C
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NEMZETKOZI KERESKEDELEM IMPORT ES EXPORT

A Booking Holdings tevékenységének nemzetkdzi természete miatt minden Amennyiben a munkakoérébe aruk (példaul szamitastechnikai berendezések,
orszagban, ahol tevékenységet folytatunk, az adott orszag térvényei szoftverek, reklamanyagok vagy barmilyen mas berendezés) nemzetkozi
vonatkoznak rank. Ebbdl eredéen ismernlink kell ezeknek az orszagoknak viszonylatban torténd kildése vagy kézhezvétele is beletartozik, akkor koteles
minden vonatkozo jogszabadlyat, és be kell tartanunk azokat. Amennyiben a jelen ismerni az importra és exportra (kiildndsképpen a kettds felhasznalasu/hadi
Magatartasi szabalyzat és az On orszaga vagy a véllalata székhelyének helyet eszkdzokre) vonatkozo jogszabalyokat. Ezek a jogszabalyok a Booking Holdings
ado orszag jogszabalyai k6zott barmilyen ellentmondas mutatkozik, azonnal vallalaton bellli és az azon kivdli (pl. szolgaltatokon, licenctulajdonosokon és
forduljon a jogi részleghez. beszallitékon keresztill térténd) szallitmanyokra egyarant vonatkoznak. Az

exportszabalyozas és/vagy az importra vonatkozé jogszabalyok megsértése

R R R R . (akar maganszemély, akar jogi szemeély esetében) polgari és/vagy blntet6jogi
KORLATOZOTT ORSZAGOK ES RESZTVEVOK  cljarast és biintetéseket von maga utan.
A vallalat betartja a tevékenységére vonatkozd embargdkat és kereskedelmi
szankciokat, beleértve egyebek kozott az Egyesiilt Allamok, az Eurépai Unié, az
ENSZ, Hollandia, az Egyesult Kiralysag (és mas vonatkozo jogszabalyok) altal
érvényesitett korlatozasokat. Ezek a jogszabalyok tiltjak a korlatozas ala esé
orszagokkal, kormanyokkal, vallalatokkal és maganszemélyekkel folytatott Uzleti
kapcsolatot.

@ JO EREDMENYEK, A HELYES UTON

A kereskedelmi korlatozasok megszegése polgari peres eljarast és

Az ezen jogszabalyok hataskorébe tartozd esetek el6fordulhatnak a vallalat kartéritést von maga utan, az érintett alkalmazottak, tisztvisel6k
tevékenységébdl adédoan — partnerekkel, szolgaltatokkal, tgyfelekkel, valamint és igazgatok pedig biintetdjogi eljarasban kirétt birsagra és
egyéb Uzleti partnerekkel. A vallalat ezért olyan belsé iranyelveket alkalmaz, szabadsagveszésre szamithatnak.

amelyek a kiilonb6z6 orszagokban folytatott tevékenységek korlatozasaira
vonatkoznak. Az ezzel kapcsolatos kérdésekkel forduljon a jogi részleghez
vagy a globalis etikai biztoshoz.

A nemzetkdzi kereskedelmi jogszabalyok esetenként bonyolultak és
nehezen értelmezheték lehetnek. Amennyiben ilyen tigyekkel foglalkozd
osztalyon dolgozik, kdteles sajat jogi osztalyaval egyeztetni, mielétt olyan
dontést hoz, amely a nemzetkdzi jogba vagy az Egyestilt Allamoknak a
nemzetkozi Uizleti tevékenységet szabdlyozé jogszabalyaiba Uitkdzhet.

Ha kétsége van, el6szor kérdezzen, utana cselekedjen!
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BENNFENTES KERESKEDELEM

A bennfentes kereskedelmet szigoruan tiltjuk. A bennfentes kereskedésre vonatkozé
jogszabalyok értelmében maganszemeélyek nem vasarolhatjak meg olyan vallalatnak
az értékpapirjait (illetve nem szerezhetnek masmilyen elényt olyan vallalattal
kapcsolatban), amelyre vonatkozéan Iényeges nem nyilvanos informaciok birtokaban
vannak. A jogszabalyok ugyancsak tiltjak olyan lényeges nem nyilvanos informaciok
megosztasat (a ,tippadast”), amelyeknek az esetleges eladasaval vagy masféle
felhasznalasaval masok profitalhatnak.

A vallalat alkalmazottainak korlltekintéen kell eljarniuk, és sem kdzvetve, sem
kdzvetlenll nem kereskedhetnek a Booking Holdings értékpapirjaival, sem mas
olyan véllalat értékpapirjaival, amelyrdl bizalmas vagy nem nyilvanos informaciot
birtokolnak. Tovabba tilos az alkalmazottak birtokaban Iévé bizalmas informaciok
el6zetes engedély nélkili megosztasa.
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Lényeges informacionak mindsil minden olyan informacid, amely barmilyen médon
befolyasolhatja az értékpapirok értekét. Lényeges tovabba minden olyan dolog, ami
befolyasolhatja az egyén befektetési dontéshozatalat, tébbek kdzott:

- arérzékeny informacio;
= Uzleti szempontbdl érzékeny informacio;

= a piaci verseny szempontjabol érzékeny informacio;

= publikalatlan pénzligyi eredmények;

7 jelentds Uj vagy elvesztett megrendelések;

7 jelentds valtozasok a vezet6ségben;

= allami vizsgalatok (a rajtalitésszerl ellenérzéseket is beleértve);

» folyamatban lev§ jogi eljarasok/vagy Iényeges peren kivili megallapodasok;
7 lehetséges 0sszeolvadasok, felvasarlasok vagy eladasok;

7 jelentds Uj termékek vagy ajanlatok.

Ezen a téren komolyak a kockazatok, a szabalyok be nem tartasa jelentés
pénzbirsagot és szabadsagvesztést is maga utan vonhat. Amennyiben kérdése van
a témaval kapcsolatban, forduljon a jogi osztalyhoz, és olvassa el a Bennfentes
kereskedelemre vonatkozo szabalyzatot, miel6tt Booking Holdings-értékpapirokat
vasarolna vagy adna el.


http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
http://ir.bookingholdings.com/static-files/f124aa3a-efd3-42ca-ada3-2bcf7b816f5a
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ADATVEDELEM ES ADATBIZTONSAG

Tevékenységlnkbdél adédoan tgyfelek millidinak személyes adatait gydjtjik és
kezeljuk, k6ztik neveket, hitelkartya-adatokat, e-mail cimeket és utiterveket.
Ugyfeleink azzal a feltétellel adjak meg ezen adataikat, ha biztosak lehetnek
benne, hogy azokat csak Uzleti célra hasznaljuk és biztonsdgosan taroljuk.
Ennek megfelel6en a Booking Holdings és minden leanyvallalata az tgyfelek
személyes adatait a vonatkozo adatvédelmi és adatbiztonsagi jogszabalyok
betartédsaval és sajat Adatvédelmi és adatbiztonsaqgi szabalyzatanak szem
el6tt tartasaval gyUjti 6ssze, hasznalja és tarolja. Ugyanez vonatkozik az
alkalmazottak és a harmadik felek személyes adataira. Minden alkalmazottnak
kotelessége az adatvédelem és titoktartas minden ilyen jellegl informaciéval
kapcsolatban, kivéve, ha a megosztasukra engedélyt vagy jogi felszolitast
kapott.

AZ UGYFELEK SZEMELYES ADATAINAK
VEDELME

Az Ugyfelek személyes adatainak védelme érdekében a kdvetkez6 iranyelveket
kovetjuk:

o TAJEKOZTATAS ES ADATKIADAS - Az Adatvédelmi szabalyzatban
tajékoztatjuk az ligyfeleket a személyes adataik gyUijtésének és
feldolgozasanak idejérdl és modjardl.

g CEL - Az ligyfelektd| kizardlag csak azokat a személyes adatokat
gyUijtjik 6ssze, amelyek sziikségesek az adott cél érdekében, az
Ugyfelek személyes adatait csak a megadott célokra hasznaljuk fel, és
semmilyen mas olyan célra nem, amelyhez nem jarultak hozza, valamint
nem 6rizzik meg az Ugyfelek személyes adatait annal tovabb, mint ami
szukséges az adott cél érdekében vagy hogy eleget tegylink a vonatkozé
kovetelményeknek.
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HOZZAJARULAS - Kizardlag a kért tranzakciok végrehajtasahoz
szlkséges személyes adatokat osztjuk meg masokkal, kivéve, ha
megszereztlik a szlikséges hozzajarulast, vagy ha erésebb jogi vagy Uzleti
szempontok ezt indokoljak.

BIZTONSAG - Az ligyfelek adatainak védelmében minden sziikséges
biztonsagi intézkedést megtesziink, és megakadalyozzuk az adatokkal valo
visszaélést, illetve jogosulatlan elérésiket és feldolgozasukat.

HOZZAFERES - Az ligyfelek megfelel6 hozzaférést kapnak a személyes
adataikhoz, igy azokat barmikor pontosithatjak.

FELELOSSEGRE VONHATOSAG - A fenti elvek betartasaért
felel6sséget vallalunk.

QO® O O

AZ ALKALMAZOTTAK SZEM ELYES
ADATAINAK VEDELME

A vallalat atfogo és megfontolt I€épéseket tesz az alkalmazottak személyes
adatainak védelme érdekében.

A véllalat mas alkalmazottainak személyes adataihoz hozzaférd, illetve ezekkel
dolgozo6 alkalmazottak kételesek az ilyen személyes adatokat helyesen kezelni, és
megtenni minden észszer(i dvintézkedést a bizalmas kezeléslkre, 6sszhangban
adatbiztonsagi és adatvédelmi iranyelveinkkel.

Amennyiben kérdései vannak ezzel a témaval kapcsolatban, vagy potencialis
adatbiztonsagi szabalysértést szeretne bejelenteni, olvassa el az Adatbiztonsagi
iranyelveket, vagy forduljon a feletteséhez, a jogi osztalyhoz, illetve a biztonsagi
vezetéhoz.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies

»Nem az emberek jarjak az utakat, hanem az utak viszik nganywh
VARSO KOZPONTI PALYAUDVARA, LENGYELORSZAG ‘
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A VALLALATI VAGYON VEDELME

Minden dolgozonak, tisztségviselének és igazgatonak kotelessége a vallalati
vagyon védelme és hatékony hasznalatanak biztositasa. Vallalati vagyonnak
mindsulinek az olyan eréforrasok, mint példaul az irodaszerek, berendezések
(laptopok, mobiltelefonok stb.), kommunikacios rendszerek, jarmdvek, valamint
a bizalmas informaciok, pénziigyi forrasok, a vallalat aktai, nyilvantartasai és
dokumentumai.

VAGYONTARGYAK

Minden dolgozo felel6sséggel tartozik a vallalati vagyon irant. A pazarlas, lopas
és a vallalat vagyonaval valé visszaélés kertilendd. Mig a vallalati vagyon kizarélag
elfogadhato Uzleti célokra hasznalhato fel, a vallalat altalaban lehetévé teszi
dolgozdinak az elektronikus eréforrasok, beleértve a telefonok, szamitdogépek,
internetkapcsolat, hangposta és e-mail sajat célra, korlatozott és ésszerl keretek
kozott torténd hasznalatat.

Bizonyos részlegeken, illetve bizonyos orszagokban elképzelhetd, hogy a vallalat
szigorubb iranyelveket alkalmaz a vallalati er6forrasok személyes hasznalatat
illetéen, ezért kérjlk, egyeztessen a felettesével vagy az osztalyvezetdjével arrdl,
hogy On hasznalhatja-e a vallalati eréforrasokat ilyen célra.

Amennyiben az On részlegén a véllalati eréforrasok személyes hasznalata
csak megszoritasokkal engedélyezett, akkor az legyen révid és alkalmi jellegd,
és semmiképpen ne akadalyozza Ont munkajaban és a Vallalattal szembeni
kotelességéinek teljesitésében. Az alkalmazandé jogszabalyokban foglalt
korlatozasokkal 6sszhangban a vallalat fenntartja maganak a jogot, hogy
figyelje az alkalmazottak altal a vallalat rendszerein folytatott kommunikaciot,
és hozzaférjen ahhoz.
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BIZALMAS INFORMACIOK

A vallalati vagyon védelmének kotelezettsége kiterjed a bizalmas vallalati
informacidk védelmére is. Ez magaban foglalja az 6sszes szellemi tulajdont, mint
példaul a szoftverkddokat, szabadalmakat, kereskedelmi titkokat, Uzleti terveket,
szerzGi jogokat és vedjegyeket.

A vallalati informaciok szigoruian bizalmasak, és jogosulatlan vagy helytelen
kiszivarogtatasuk kedvezétlentl befolyasolhatja a vallalat jovébeli sikereit. Soha ne
adjon ki masoknak bizalmas informacidkat megfelelé engedély és a jogi osztalytdl
kapott titoktartasi szerz8dés nélkiil. A véllalat bizalmas informacidinak védelmére
vonatkozé kételezettsége a munkaviszonya megszlinése utan is fennall.

Soh - T
infofnlllgcigiof; ki masoknak bizalmas

) at megfele]s o <
0sztalyto] kapott tg e €ngedély és 4 Jjogi

nelkii] Itoktartgg;i SZerzddés




MASOK SZELLEMI TULAJDONANAK
TISZTELETBEN TARTASA

A vallalat tiszteletben tartja harmadik felek szellemi tulajdonjogait, és szandékosan Minden nyilvantartast a vallalata adatmegd&rzési szabalyzatanak megfelel6en kell
nem sérti és nem hasznalja illetéktelenlil masok szellemi tulajdonat. megdrizni vagy megsemmisiteni. Soha ne semmisitsen meg a nyilvantartasban
szerepld adatokat az esetleges szabalyszegés leplezése, illetve a vizsgalat

A legtébb esetben, ha fel akarjuk hasznalni egy masik személy vagy vallalat
akadalyozasa érdekében.

szellemi tulajdonat, akkor meg kell vasarolnunk vagy szerezniink a hasznalatara

vonatkozo engedélyt. Az On felel6ssége annak meghatarozasa, hogy Amennyiben peres eljaras vagy vizsgdlat miatt zarolnak valamilyen nyilvantartast,
rendelkeziink-e annak a szellemi tulajdonnak a hasznalati vagy tulajdonjogaval, akkor haladéktalanul fel kell hagynia az érintett dokumentumok torlésével, és a jogi
amelyet fel kivan hasznalni. Ha nem biztos benne, kérdezze meg az osztalyhoz kell fordulnia a jogi zarolasban érintett Uzleti adatok megsemmisitésével
osztalyvezetdjét vagy a jogi osztalyt. kapcsolatos muveletek Gigyében.

Ha rendelkezlink engedéllyel egy masik vallalat vagy személy szellemi Ha kérdései vannak a vallalati adatok helyes kezelésével és megsemmisitésével
tulajdonanak felhasznalasara, akkor koteles betartani az engedélyben esetleg kapcsolatban, beszéljen a felettesével vagy a jogi osztallyal.

foglalt korlatozasokat, illetve a tulajdonos altal el8irt egyéb hasznalati iranyelveket
és korlatozasokat.

IRATKEZELES

Mindannyiunk felel6ssége a pontos Uzleti nyilvantartasok és kommunikacio
létrehozasa, illetve fenntartasa. Mivel a Vallalat a belsé nyilvantartasok alapjan
hozza meg fontos Uzleti dontéseit, ezek pontossaga Iétfontossagu. Gyakori
példak az uzleti nyilvantartasokra:

= Koltségelszamolas

~» Szamlak

= Munkaidé-nyilvantartas
= Pénzlgyi beszamolo

= Személyzeti nyilvantartas
> Uzleti tervek

» Szerz6deések

+ Ugyféllistak
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10 000 csapat a tenger alatt! #undert

NAGY KORALLZATONY, QUEENSLAND,
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BECSULETES ELJARAS

Nem torekszlink versenyelénybkre torvényellenes vagy etikatlan Uzleti modszerekkel.

Torekednie kell arra, hogy becstiletes modon kezelje ligyfeleinket, szolgaltatéinkat,
beszallitdinkat, versenytarsainkat és a csoport mas markainak alkalmazottait. Ne
torekedjen tisztességtelen elénydk megszerzésére manipulacié, megtévesziés,

bizalmas informacidk elrejtése, az azokkal vald visszaélés vagy [ényeges tények
elferditése utjan.

A versenytarsakrol valo informaciok megismerése helyes Uzleti gyakorlat, de ezt
tisztességesen, az Egyesiilt Allamok és mas orszagok térvényeinek és eléirasainak
megfeleléen kell végezni. A versenytarsakrol csak akkor szerezzen informacict,

ha megalapozottan vélheti, hogy az informacioknak mind a megszerzése, mind a
felhasznalasa jogszerd.

A versenytarsakroél szol6 informéacié fogalma mindenre kiterjed, ami a
versenykornyezettel vagy egy versenytars termeékeivel, szolgaltatasaival, piacaival,
arképzésével vagy Uzleti terveivel kapcsolatos. A versenytarsakrol szolo informaciok
jogszeru forrasai kdzé tartoznak a nyilvanosan hozzaférhetd informaciodk, mint példaul
Ujsagcikkek, iparagi felméresek, versenytarsak konferencian valdé bemutatéi és az
interneten nyilvanosan elérhetd informaciok.

Masoktdl is hozzajuthat a versenytarsakra vonatkozo informaciokhoz (kivéve, ha tilos

szamukra az informaciok megosztasa) ugy, hogy engedélyt szerez az informaciok
hasznalatara, vagy megvasarolja az informaciokat.

‘ '
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Szobam kilatassal #airplanemode #windowseat
A FEDELZETEN
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KOzZOSSEGI MEDIA

Az alkalmazottaknak jozan itél6képességtikre kell hagyatkozniuk, amikor a
vallalattal kapcsolatban megnyilvanulnak az interneten, beleértve a blogokat, a
k6z6sségi médiumokat és a nyilvanos haldzati webhelyeket, példaul a Facebookot
és a LinkedInt. Altalanos szabdly, hogy ne tegyen kozzé a Vallalattal kapcsolatos
tartalmakat, csak akkor, ha On a Vallalat hivatalos szovivéje. Amennyiben
engedélyt kap, tgyeljen arra, hogy megjegyzései a j6 izlés hatarain belll
maradjanak, és ne tartalmazzanak vulgaris, lealacsonyitd vagy kinos tartalmat. Az
Uzenetekben tilos belsé vagy bizalmas informaciokat kdzzétenni, példaul a Vallalat
teljesitményérdl, Gzleti terveirdl, arképzésérdl stb.

SZEMELYES CELU HASZNALAT

Tiszteletben tartjuk alkalmazottainknak a maganélethez valo jogat, ezért altalaban
nem foglalkozunk azzal, hogy ki mit tesz a munkaidején kivtil, hacsak nem rontja
ezzel a munkaképességét, vagy nem veszélyezteti a véllalat j6 hirnevét vagy
jogszer( Uzleti érdekeit.
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Kuldénoskeppen koriltekintéen kell eljarni olyan online beszélgetésben valé
részvétel esetén, amelyben utalnak a Booking Holdings vallalatra vagy annak
egy markajara, illetve amelyeket a vallalat készlilékérdl vagy a vallalat halézatan
keresztll tesz k6zzé. Ne feledje, hogy a Vallalat érdekeivel ellentétes nyilvanos
allasfoglalasoknak az interneten torténd kdzzététele érdekitkdzéshez vezet, és
fegyelmi kévetkezményeket vonhat maga utan.

Mindenkinek joga van kifejezni a véleményét és allaspontjat, ugyanakkor mindenki
személyesen felel az interneten kozolt nyilvanos megjegyzéseiért. Az érvényes
jogszabalyokkal 6sszhangban a vallalat ellendrzi a kzdsségi mediaban és mas
internetes oldalakon megjelent hozzaszoélasokat a vallalat j6 hirnevének biztositasa
érdekében.

Ha kérdései meriilnek fel a témaval kapcsolatban, tovabbi informacidkért olvassa
el a K6zésségi média hasznalatara vonatkozé szabalyzatot.

KOM MUNIKACIO NYILVANOSSAG,
BEFEKTETOK, MEDIA

A vaéllalat széviv6ket jeldlt ki arra a célra, hogy nyilatkozzanak a vallalatrol és
a vallalat érdekében; az erre nem jogosult alkalmazottaknak tartozkodniuk
kell a megnyilvanulastél. Minden megkereséssel, médiatdl érkezd kérdéssel
és interjufelkéréssel a PR-osztdly vagy a jogi osztaly foglalkozik. A tovabbi
részletekkel kapcsolatban olvassa el a Vallalati kommunikacidra vonatkozé
szabdlyzatot és Utmutatét.



https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
https://drive.google.com/open?id=1b6soWnTrsvokLLQYVfZPCm0cwsazlWgq
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Utolsoé nap a paradicsomban #canaryisles #sunsetgram #horizon
SANTA CRUZ, KANARI-SZIGETEK
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Mindannyiunknak kdzos felel6ssége az etikus és legalis magatartas elésegitése,
valamint annak biztositasa, hogy a vallalat minden esetben tartani tudja a ,,jo
eredmények, a helyes uton” elvét. Ennek érdekében tdrekedniink kell arra, hogy
mindig a Szabalyzat betlje és szelleme szerint cselekedjiink. Ne feledkezzen meg
a kovetkez6krdl:
= Mindig olvassa el a véllalat informacioforrasait, példaul a Munkavallaloi
kézikdnyvet és az egyeb szabalyzatokat.

» Haladéktalanul jelentse be a vélt torvénysértéseket és szabalyszegéseket.
¥ Osztdndzze munkatarsait a legszigoribb etikai normak betartasara.

» Ha kétségei vannak, kérjen segitséget!

BOOKING HOLDINGS | MAGATARTASI SZABALYZAT

KIVETELEK/ELLENTMONDAS MAS
SZABALYZATOKKAL

Bizonyos ritka és el6re nem lathato kértlmények kézott kénytelenek vagyunk
eltekinteni a Szabalyzat rendelkezéseitél. Ezekben a kivételes esetekben
kizardlag az Igazgatétanacs donthet a Szabalyzat hatalyanak felfliggesztésérol.
Amennyiben az érvényes torvények ezt elbirjak, a Vallalat haladéktalanul
nyilvanossagra hozza a felfliggesztést.

Amennyiben ellentmondas all fenn a Szabalyzat és mas vallalati dokumentumok
elGirasai kdzott (beleértve a Munkavallaloi kézikonyvet), a Szabalyzat elvei az
iranyadok. llyen esetekben a jogi osztaly és/vagy a helyi megfelel6ségi és etikai
biztos jogosult a Szabdlyzat vonatkozo részeinek értelmezésére, a globdlis
megfelelségi és etikai biztos és a jogi igazgato fellgyelete alatt. A Szabalyzat
értelmezésének végsé joga a Booking Holdings igazgatosagat illeti.

A Szabalyzat nem ruhazza fel a harmadik feleket szerz6déses vagy egyéb
jogokkal. A Szabdlyzat rendelkezései a Vallalat dontésének értelmében barmikor
felllvizsgalat, kiegészités és mdodositas targyava valhatnak, az érvényes
térvényekkel 6sszhangban.

A Magatartasi szabalyzat legutobbi modositasa: 2019. gprilis 15.


https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
https://sites.google.com/priceline.com/bkngcompliancehub/global-policies
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https://www.bookingholdings.com/wp-content/uploads/2019/05/Mosaic.pdf



